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Procedimiento Generalitat 
Intervención en apertura de puertas con enfermos  Covid 19



APERTURAS DE PUERTAS EN EL MARCO DE LA COVID - 19 

SEGÚN EL ESTADO EN EL QUE NOS 
ENCONTRAMOS, EN EL CUAL SE NOS 
INFORMA DE UNA PANDEMIA A NIVEL 
MUNDIAL. 

SE CONSIDERARA TODA APERTURA DE 
PUERTAS COMO POSIBLE RIESGO BIOLOGICO 
POR POSIBLE COVID-19



DIFERENCIAREMOS TRES TIPOS DE SITUACIONES BASICAS :

1ª APERTURA DE PUERTA SIN PASO
CASO:NOS REQUIERE SERVICIOS SANITARIOS PARA ENTRAR EN UN DOMICILIO EN EL CUAL 

INFORMAN QUE HAY UNA PERSONA CAIDA QUE NO PUEDE LENVANTARSE.

EQUIPAMIENTO:

NIVEL 1 +

MASCARILLA PROTECCION+

GAFAS O PANTALLA FACIAL +

GUANTES LATEX/NITRILO +

GUANTES DE TRABAJO
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APERTURAS DE PUERTAS EN EL MARCO DE LA COVID - 19

ACCIONES A REALIZAR: 

DESCONTAMINACION PUERTA DE ENTRADA A VIVIENDA, 
APERTURA DE PUERTA.

UNA VEZ DENTRO EL EQUIPO SANITARIO NOS INFORMARAN SI 
ES POSITIVO O NO 

LA PERSONA ES O NO TRASLADADA EN CASO NEGATIVO, SE 
PROCEDERA A LA DESCONTAMINACION DE INTERVINIENTES 
DEL SERVICIO SANITARIO, EN CASO POSITIVO SE VALORARA 
LA DESCONTAMINACION DEL RECORRIDO HASTA LA 
AMBULANCIA.



APERTURAS DE PUERTAS EN EL MARCO DE LA COVID - 19

2ª APERTURA DE PUERTA CON PASO SIN CONTACTO

CASO:NOS REQUIERE PARA ENTRAR EN UN DOMICILIO EN EL CUAL INFORMAN QUE 
HAY UNA PERSONA CAIDA QUE NO PUEDE LENVANTARSE.

EQUIPAMIENTO:

NIVEL 2 TRAJE 5B +

MASCARILLA PROTECCION+

GAFAS O PANTALLA FACIAL +

GUANTES LATEX/NITRILO +

GUANTES DE TRABAJO



APERTURAS DE PUERTAS EN EL MARCO DE LA COVID - 19

ACCIONES A REALIZAR: 

DESCONTAMINACION PUERTA DE ENTRADA A VIVIENDA, APERTURA DE 
PUERTA, UNA VEZ DENTRO SE VALORA AL PACIENTE O VICTIMA EN EL 
ESTADO QUE SE ENCUENTRE

SI LA PERSONA ES O NO TRASLADADA EN CASO NEGATIVO, SE PROCEDERA 
A LA DESCONTAMINACION DE INTERVINIENTES , EN CASO POSITIVO SE 
VALORARA LA DESCONTAMINACION DEL RECORRIDO HASTA LA 
AMBULANCIA.

• POSIBILIDAD DE PONER BARRERA FISICA EN PUERTA DE ENTRADA SI 
EXISTE TRASIEGO DE AIRE (VICTIMA, OLORES)



APERTURAS DE PUERTAS EN EL MARCO DE LA COVID - 19

3ª APERTURA DE PUERTA CON PASO CON CONTACTO

CASO: NOS REQUIERE PARA ENTRAR EN UN DOMICILIO EN EL CUAL INFORMAN QUE HAY UNA 
PERSONA PIDIENDO AUXILIO TIENE ATRAPADA LA MANO EN EL ROBOT DE COCINA ( NO HAN 
LLEGADO SERVICIOS SANITARIOS)

EQUIPAMIENTO:

NIVEL 2 TRAJE 3B + 

ERA +

GUANTES 



APERTURAS DE PUERTAS EN EL MARCO DE LA COVID - 19

ACCIONES A REALIZAR: 

DESCONTAMINACION PUERTA DE ENTRADA A VIVIENDA, APERTURA DE 
PUERTA, UNA VEZ DENTRO SE VALORA AL PACIENTE O VICTIMA EN EL 
ESTADO QUE SE ENCUENTRE HAY QUE REALIZAR MANIOBRA DE 
EXTRACION CON LO CUAL HAY CONTACTO FISICO CON LA PERSONA

SI LA PERSONA ES O NO TRASLADADA EN CASO NEGATIVO, SE PROCEDERA A 
LA DESCONTAMINACION DE INTERVINIENTES , EN CASO POSITIVO SE 
VALORARA LA DESCONTAMINACION DEL RECORRIDO HASTA LA 
AMBULANCIA.
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APERTURAS DE PUERTAS EN EL MARCO DE LA COVID - 19

QUE POSIBILIDADES TENGO O QUE TIPO DE DESCONTAMINACION PUEDO 
EMPLEAR?



Ejercicio 1. 03:40 AM -7 de Abril

• Apertura de puerta con persona caída en su 
interior.

• Nos llaman los vecinos es de madrugada y 
oyen sus lamentos.

• A nuestra llegada se encuentran  los sanitarios

• Nos piden colaboración se trata de un obeso 



Ejercicio 2-14:30-10 Abril

• Recibimos una llamada para realizar una 
apertura de puerta de una persona confinada 
por  coronavirus que no contesta a las 
llamadas telefónicas de sanitarios.

• A nuestra llegada la puerta está cerrada con 
máxima seguridad .No Sanitarios aún.

• Al acceder a la vivienda tiene una grave 
insuficiencia respiratoria 



Ejercicio 3.17:30-23 de Abril

• Se recibe una llamada por una persona que 
vive sola ,está confinada por síntomas y no 
contesta a llamadas desde hace dos días.

• A nuestra llegada no hay sanitarios.

• Abrimos las puertas y reconocemos la 
vivienda encontrándo la persona cadaver.


