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PREAMBULO

Quisieramos en primer lugar daros [a bienvenida a estas reuniones y después
las gracias, porque sin duda alguna con vuestra presencia se dara vida a
estos coloquios, que tienen como finalidad el procurar y conseguir que sea-
mos atiles a la sociedad a la que pertenecemos, en la que vivimos y nos

desarrollamos, mediante la aportacion de nuestros esfuerzo y ayuda humani-
taria.

* * k K

Vamos a tratar, a lo largo de estas jornadas, de ver la importancia que tiene
vivir en sociedad a diferencia de vivir aislado. Porgue si bien es verdad, que
el vivir asociado conlleva ciertas pérdidas o cesiones de la propia libertad,
tambien es cierto que recibimos algunas ventajas que, de vivir solos, no
podriamaos tener.

Pensemos por un momento, que debido a unas determinadas circunstancias
nos quedamos aislados: isolos en un espacio determinado! Nuestra super-
vivencia depende exlusivamente de nosotros.

¢ Cudl seria nuestra primera reaccion?

8in duda nos invadiria un sentimiento de angustia, de miedo, de soledad...
jde inmensa soledad!... No es necesario que nos cologuemos en situaciones
extremas, para llegar a la conclusion, de que vivir solos no es bueno, entre
otras cosas, porque nuestro recuerdo histdrico, como seres conscientes, nos
impide pensar en la idea de la soledad como forma de vida.



Somos seres sociales, afectivos, e inteligentes, y es a través de estos me-
canismos animicos, como el hombre ha progresado. “Progreso”, palabra
clave. ;Progreso para qué? A muchos ciudadanos tampoco les convence ia
sociedad de hoy, tan compleja, tan poblada, tan angustiosa...

La especie humana se distingue de la animal en que aquella domina la na-
turaleza y la doblega en su provecho, mientras que la animal se aprovecha
simplemente de lo que de forma espontanea le ofrece. El hombre se afana
de sacar de donde ‘“naturalimente” no hay. El animal recoge lo que “buena-
mente” existe.

El hombre es mas libre, mas independiente de la naturaleza que lo es el
animal, aunque parece lo contrario. La vida en la que un animal se desarrolla
esta condicionada por las limitaciones que le impone la naturaleza; por ejem-
plo, no puede nacer en cualquier época del afio, sino en aquella precisa-
mente en la que sus progenitores o ellos mismos puedan procurarse alimen-
tos, por lo tanto, su apareamiento esta limitado a ciertas temporadas.

* k Kk

Al referirnos al hombre nos referimos a la sociedad de los hombres. El mun-
do que nos rodea con todas sus ventajas y desventajas no es obra de una
sola persona, ni siquiera de una sola generacion, sino el resultado de todas
y cada una de las personas y de todas y cada una de las generaciones que
mediante el apoyo de unos a otros o la comunicacidn de viejos a jovenes
han conseguido que llegaramos, para bien o para mal, adonde hemos llegado.

En ella convergen, todo un cumulo de experiencias, de inteligencia, de amor
y de odio, toda una gama de sentimientos y de racionalidades, transmitido
de generacion en generacion desde que el hombre, como ser racional, pobld
la tierra.

Son nuestros ancestros, nuestros antepasados..., somos nosotros. Es un
legado al que no podemos renunciar, pero si a mejorar una sociedad, implica
la colaboracion, el apoyo, el aporte de todos los que la conformamos; la
entrega y la ayuda es algo que se ha venido dando entre los hombres.
Nuestra civilizacién es el resultado del esfuerzo de todos.

Hay cosas dentro de una sociedad, de las llamadas civilizadas, que no se
consiguen tan facilmente ni aun mediando dinero, que hoy en dia parece
constituir la medida de todas las cosas.

* * Ak K

Hemos citado la palabra ayudar. Pero ;qué es ayudar? Segun el diccionario
es “prestar cooperacion”, “‘auxiliar”, “socorrer”. Si sintetizamos estas defi-
niciones concluiremos que “ayudar’ es dar algo, o emplear parte de nuestro
tiempo, de forma desinteresada, para ser util a los demas.

Si este espiritu de cooperacion o ayuda no existiese, la civilizacion, como
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resultado del esfuerzo de todos les hombres, se vendria abajo. Podriamos

asegurar que la crisis de lo social que hoy padecemos, es fruto de la poca
ayuda que los unos prestamos a los otros.

Frases comao:

“yo no tengo porqué ayudar a un ciego a cruzar fa calle. jA no ser que me

pague”’, “ipor qué he de avisar a la policia de trafico si ha ocurrido un
accidente en la carretera?”’, o

“yo no tengo porgue ayudar a sofocar un incendio, aunque de mi ayuda
dependa la vida de los que estan dentro. |Si previamente nos se establece
un contrato por €l que se compense economicamente mi cooperacion!” ...,

afortunadamente, no son frecuentes, por el contrario, somos muchos los que
ayudamos a invidentes, nos detenemos para prestar auxilio a unos acciden-
tados o llamamos a la policia, y quien mas quien menos, coge ramas verdes
para sofocar la propagacion de las llamas en un bosque.

Cuanto mas nos ayudemos los unos a los otras, mayor sera el bienestar de
una sociedad y mas agradable vivir dentro de ella.
x * Kk &

¢ Quiénes tienen que ayudar? Esta pregunta es improcedente. Nadie ‘“tiene
que’’ ayudar, sino mas bien “todos debemos” ayudar. Cada uno segun sus
capacidades, facultades u oportunidades. Y asi, el viejo aporta su experien-
cia, el joven su fortaleza, el nifio su ilusion, e incluso et enfermo, el necesi-
tado, el menesteroso inducen en {0s demas el sentir la afable sensacion, de
buena persona, que es “ayudar”.

No hay que sentir verglenza, ni falsa modestia, al saber que somos buenos
0 hacemos cobras buenas. Porque, pensemos un momento, ;Cuantas veces
no hemos ayudado a fos demas en una situacion de necesidad? Todos lo
hemos hecho alguna vez, y sin embago, por ello, no hemos recibido dinero,
quiza ni siquiera las gracias. Pero seguro, que al final, ha surgido la misma
sensacion intensa y agradable dentro de nosotros.

Los que dicen, y a veces es solamente jactancia, “fachada’”... que se alegran
del mal que han hecho o pueden hacer, son personas que, ¢ bien justifican
sy falta de nobleza cuando hubiese sido mas facil pedir perddn, o bien son
anormales, o estan zarandeados, ‘“‘quemadaos” por |a vida. En Jugar de cas-
tigarlos o temerlos, mas bien, habrd que compadecerse de ellos.

Pensemos por un momento qué seria de una sociedad en la que la mayoria
de sus miembros fueran a fastidiar al vecino. Puede haber, individuos aisla-
dos que se dediquen a tan vanal e inutil tarea; acabaran como dice esa
expresion ‘‘con la vara con que midieres, seras medido’’, es decir fastidiado
y considerado por los demas como un frasto inutil. {Es decir como é! desea,
aislado! Y ya hemos reflexionado sobre este tema; recordemos, ¢hay aigo
peor que vivir en soledad?

* % ok W
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De todo lo anterior puede concluirse que la ayuda es necesaria. La sociedad
ha dispuesto que cuando se llega a cierta edad, los jovenes deben desinte-
resadamente ayudar a otros ciudadanos que se encuentran en situacion tal
que par si solos no podrian sobrevivir 0 salir de ella. No indica esto que sean
los jévenes los que unicamente tienen que ayudar, los demas también; pero
digamos que ellos son los que durante un cierto periodo de tiempo repre-
sentan la primera linea, el apoyo fundamental, la plena disposicion.

No es egoista por parte de la sociedad que os haya elegidc ahora a vosotros.
Porque, si anteriormente alguna se ha visto en necesidades, ya habra reci-
bido esa ayuda; y cuando en el futuro volvais a necesitarlo, otros que segu-
ramente os seguiran en estas reuniones, 0s daran su apoyo.

Digamos que es una especie de mutua, ldgica y justa correspondencia. j**HOY
TE AYUDO, PORQUE AYER ME AYUDASTES, Y MANANA ME AYUDARAN"!

Como comprobaremos durante estos dias de dialogo, de conversacion, de
cambio de impresiones..., para ayudar hay que saber. Nadie puede auxiliar
a alguien que se ha perdido en un bosque si no conoce el camino de salida,
por el contraric seran dos a ser ayudados.

Lo que queremos ensefaros es esto precisamente: que sepais como ayudar.
Y lo que es fundamental, y a la vez nuestra maxima aspiraciéon y meta: que
querais ayudar.

* * * *
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CONOCIMIENTOS GENERALES SOBRE
PROTECCION CIVIL

INTRODUCCION

En cualquier lugar, a cualquier hora puede ocurrir un hecho fortuito, no es-
perado, inimaginable, el cual produce dafio a personas o a sus bienes.

En unos momentos se pasa de una situacion normal, bajo control, como
dirian algunos, a otra en donde la perturbacion es tan grande que nadie sabe
gué hacer. En la primera situacion, la normal, nosotros dominamos el mo-
mento, se hace lo que queremos, ocurre lo que deseamos, somos en defi-
nitiva los reyes de la situacion.

De repente, todo cambia. Nos llenamos de sorpresa y estupor. Somos do-
minados por los acontecimientos. El panico hace presa en nosotros y actua-
mos como automatas. Si alguien nos dice algo, o le obedecemos ciegamente
0 no le hacemos caso.

Hay unos versos de un poeta contemporanec que pudiera muy bien ser
traido ante estas escenas de confusion, desorientacién, angustia... Dice “Si
guardas en tu puesto la cabeza tranquila, cuando todo a tu lado es cabeza
perdida”.., concluyendo, que ese es o debe de ser el comportamiento de
toda persona equilibrada.

En esas circunstancias en donde se ha producido un hecho perturbador de
la rutina diaria, la supervivencia, ese impulso primario y primero del ser vi-
viente, la consiguen los mejor dotados, aqueilos gue manteniendo grandes
dosis de “‘sangre fria” consiguen por su formacién, conocimientos y actua-
ciones, sobreponerse a la situacion e incluso llegar a dominarla.
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Es humano el “yo primero” 0 como dice nuestro refranero ““la caridad bien
entendida empieza por uno mismo”’. Pero... *‘si yo sobrevivo jestoy dispues-
to a ayudar a sobrevivir a otro?”"... Si tu respuesta es afirmativa... jno cabe
duda!, vas a sentirte muy a gusto con nosotros, aprendiende y mas tarde
ensenando, trabajando, colaborando, en definitiva, ayudando.

Quiza entre nosotros se encuentre alguien que diga jno! Yo me ayudaré
solamente a mi mismo. A este amigo podemos hacerle algunas preguntas.
&Y si se trata de tu madre? gtu padre? ;tus hermanos? ;tu novia? ;tu es-
posa? ;tus hijos? ;tus amigos?... En este caso los gue han dicho que solo
a si mismos, volveran a pensarlc para decir ““...en ese caso, si...”. Es sufi-
ciente. Todo lo que tenemos nosotros que hacer es ampliar tu campo de
afecto y seras un hombre mas, dispuesto a la ayuda.

Pero si a pesar de todo, algunc entre nosotros dijere... *‘pues jni a mi padre!”
No importa, sigamos hablando con él y hacerle ver lo que quiere decir, el
significado de... “no quieras para otros lo que no quieras para ti”', “quien la
hace la paga”, “haz bien y no mires a quien”, etc. Quiza algun dia en situa-
Cién lamentable se acuerde de ello.

Un accidente en carretera, hoy en dia desgraciadamente tan corriente, una
pierna rota, un entresijo de hierros impidiéndonos cualquier tipo de movi-
miento, y ... otros mas afortunados que nosotros corriendo, alejandose del
probable incendio que se declare. Nos podemos imaginar tal situacion. Si
estamos en ella y somos los menos afortunados ¢no deseariamos que esos
que estan sanos y salvos nos echasen una mano?

En esos momentos, nos diremos “jsolo son unos segundos, lo justo para
ayudarme a salir de este infierno!” ...;Ya llegaran los bomberos!... jya llegaran
los de Proteccion Givill... jya llegardn los de Cruz Rojal... jya llegaran otros
con mas espiritu de ayudal... Si,pero a veces, como humanos que somos,
no siempre se llega a tiempo, y entonces ;qué? ;Qué pensaremos en ese
instante? ;Creeremos o no en la necesidad de la ayuda voluntaria, organi-
zada, lo mas rapida posible?

Pero si a estas alturas no cambias; entonces te daremos un consejo, sigue
con nosotros para ensefarte a autoprotegerte a ti mismo ya que nada quie-
res con los demas.

En Espafa, como en todo pais civilizado también existe la Proteccion Civil.
Mas que un organismo, es una manera de ser y sentirse Util a los demas.
Veremos que no hace falta tener estudios como se dice, sino unos conoci-
mientos casi de sentido comun vy si, jeso si! una gran dosis de espiritu pro-
gresista y social. El que con conocimiento de causa se mete en medio de
un incendio o inundacion para rescatar a un ser humano, estd haciendo
proteccion civil, el que ayuda a un nifio, anciano o impedido a cruzar la
acera, esta haciendo proteccion civil, el que ante una emergencia avisa a las
autoridades, esta haciendo proteccion civil. Quiza no hay comparacion entre
unas acciones y otras, pero todas tienen el comun denominador de que
quienes las ejectuan no son parasitos de la sociedad.
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Son personas, las que pertenecen a proteccion civil, que han estudiado mu-
cho y que basandose en una iarga fista de catastrofes, cataclismos, crisis,
siniestros de mayor 0 menor intensidad (que desgraciadamente ocurren con-
tinuamente), se preparan dia a dia para paliar, evitar o reducir los sufrimien-
tos que estos hechos, infligen a los ciudadanos. Ante los terremotos, por
ejemplo, estas personas obligan a los constructores a hacer edificios mas
sdlidos. Ante pavorosos incendios obligan a poner sistemas contra incendios
en los edificios y cortafuegos en Ios bosques. Ante inundaciones tratan de
que las avenidas se encuentren debidamente encauzadas, etc. Pero ademas,
sabiendo que todo puede fallar, ensefian a las poblaciones afectadas como
protegerse de estos siniestros, a través de unos planes de emergencia.

Pero aun van mas alla, llegando hasta los niveles mas elementales de la vida
cotidiana, ensefiandonos a todos y a cada uno de nosotros como evitar o
prevenir los accidentes domesticos o incluso si no fuera pasible, el curar y
atender a los afectados por elios.

De esta forma, Proteccion Ciil se convierte en un indice de la calidad de
vida de un pais y de su grado de civilizacién. A mayores medios disponibles
para Proteccion Civil mayor indice de progreso tiene esa sociedad.

Con vosotros se incrementa socbremanera dichos medios y puede por tanto
afirmarse que ia calidad de vida de los ciudadanos de este pais aumentara
sensiblemente. jTodos os debemos gratitud!

* k %k

UN HECHO REAL: OCURRENCIA DE CATASTROFES

Hoy en dia nadie esia libre de que sobre &l se repita lo que a diario vemos
en television, oimos en la radio, leemos en los periddicos o revistas, o pre-
senciamos en la calle. Una catastrofe puede ocurrir en cualquier lugar del
mundo; y nosotros formamos parte y estamos dentro de ese mundo.

Por una parte tenemos desastres provocados por las condiciones climaticas,
los terremotos, las erupciones volcanicas, los aludes de nieves, los incen-
dios, etc.; por otra también ocurren tragedias como los accidentes aéreos,
los de carretera o naufragios, los accidentes industriales, la contamina-
cion, etc.

Los objetivos de la proteccién civil son la prevencion de estos desastres y
si no fuera posible, la proteccién contra sus efectos.

Desastres como las inundaciones del Levante y Norte espanol, los acciden-
tes provocados en las industrias quimicas, las explosiones de transportes
con gas licuado, etc. son tristes ejemplos de nuestro reciente pasado. Estos
hechos perturban la vida de la poblaciéon de cualquier sociedad industrial.

Sin embargo, en medio del dolor, Proteccion Civil extrae conclusiones de
esas pavorosas experiencias y a través de disposiciones legales de caracter
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FIG. 1. ESTAES LA CAUSA... FIG. 2. ... QUE PUEDE PRODUCIR
ESTOS EFECTOS.

abligatorio procura que no vuelvan a suceder o que sus efectos, la proxima
vez, sean inocuos en lo posible. Mientras, a aquellos que han sufrido las
consecuencias del siniestro, Proteccion Civil procura albergue a los que se
quedan en la calle, alimento y agua a los hambrientos, recoge y atiende a
los desamparadaos y ayuda y socorre a los heridos en primer instancia.

¢ Qué hacer ante estos desastres?

Los seres irracionales tienen un comportamiento tipico © huyen amedranta-
dos o permanecen quietos llenos de panico quejandose con su peculiar estilo.

No asi los seres racionales que debido a la experiencia acumulada a través
de generaciones saben que es mejor tomar medidas de proteccién, y aunque
se ha hecho mucho hasta el presente debido a los grandes avances de la
ciencia, queda aun mucho por hacer para conseguir que los efectos asocia-
dos a tales hechos perturbadores, se reduzcan al minimo.

Proteccion civil extrae conclusiones de esas pavorosas experiencias y atra-
vés de disposiciones legales de caracter obligatorio procura que no vuelvan
a suceder o que sus efectos, la proxima vez, sean inocuos en lo posible.

;Cudles son esas medidas de proteccion a adoptar?

Las hay de tres tipos: preventivas, de actuacion o de urgencia y de recupera-
cién.

Se van a tratar estos tres tipo. Conviene advertir que, aunque nos interesa

con particular énfasis el segundo tipo de medida de proteccién —las de
actuacion o de urgencia—, no por ello debemos menospreciar las otras, ya
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FIG. 3. UN NINO DESAMPARADC Y UNAS MANOS QUE LE AYUDAN A VIVIR.

que como a lo largo de estos coloquios tendremos ocasién de ver, nos
serviran a nuestro proposito, que no es otro que el proteger a la poblacion
individual o colectivamente.

Medidas de proteccion preventivas

Se definen como, “aquellas que se toman una vez que se sabe con cierta
probabilidad que ocurriran © pueden ocurrir hechos catastroficos cuyos efec-
tos se pueden estimar’’.

La ciencia actual cada vez mas tiene la capacidad de poder predecir lo que
puede ocurrir, cuando puede ocurrir y 1o que es mas importante, qué con-
secuencias puede llevar consigo, si llegase a ocurrir.

Por ejemplo existen instrumentos que mediante las medidas que aportan y
su interpretacién correcta pueden predecirse terremotos, fluvias torrenciales
(¢quien no conoce la teoria de la ““gota fria**?), maremotos, aludes, etc.
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Analogamente, cuando se mantan industrias, se fabrican maquinas, se cons-
truyen edificios, etc., es decir cuandc el hombre aplica el ingenio para ex-
plotar en su beneficio aquello que la naturaleza ofrece, conoce previamente
cual es la garantia que tiene sobre su comportamiento o funcionamiento y
también cual es la probabilidad de su fallo o de ocurrencia de un accidente.

En ambos casos tanto si se trata de catastrofes provocadas por la naturaleza
como si son a consecuencia de obras del hombre, se puede conocer la
extension de sus efectos.

Y aqui empieza a trabajar la mente inclinada a pensar en proteccion civil.

Nadie puede aun evitar un terremoto o un simple chubasco. Para decir toda
la verdad, diremos que es posible pero ;ja qué precio? A base de introducir
una perturbacion en la naturaleza de mayores consecuencias catastréficas,
ya que se conseguiria utilizando energias, que hoy por hoy solamente se
pueden obtener con explosivos nucleares y esto, creoc que comprendemos
todos, no es solucién.

Dado que puede, como hemos dicho, conocerse el efecto de las catastrofes,
lo que hace el hombre es procurar que sea el menos grave posible. Y asi se
construyen cimientos mas sélidos y estructuras mas estables en lugares don-
de puede haber movimientos sismicos; en ciudades en donde la pluviosidad
es grande se hacen alcantarillados de mayor capacidad y distribucicnes ur-
banisticas que permitan la evacuacion del agua; en el campo se abre cor-
tafuegos para evitar la propagacion de incendios, etc.

O PRCIFICO

O, ATLANTICO }‘

N

FIG. 4. EN ESTE MAPA PODEMOS VER EN SOMBREADO' LAS ZONAS DE LA TIERRA
DONDE CON MAS FRECUENCIA SE PRODUCEN SISMOS.
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FIG. 5. NOS DICEN: “NO DEJAR
LAS MEDICINAS AL ALCANCE DE
LOS NINOS™.

FIG. 8. ANTE UN RIESGO... UNA SENAL... QUE NO PUEDE EVITAR LA CATAST
UN DESCUIDO LA CATASTROFE POR

Por lo que respecta a las industrias, las propias instalaciones llevan asocia-
dos mecanismos que evitan, ante la presencia de anormalidades, que se
produzcan hechos conducentes a catastrofes. Asi los detectores de humo
permiten, ante cualquier conato de incendio, la actuacién de equipos con-
traincendios. Una elevada presion o temperatura en algin tanque con con-
tenido toxico que pudiera dar lugar a su escape, pone en marcha un sistema
de refrigeraciéon o de vaciado bajo control, etc. Son mucho los mecanismos
existentes en estas industrias para evitar una catastrofe.
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El hecho de sefalizar carreteras constituye una practica de proteccién civil,
ya que se obliga a los conductores a circular adecuadamente. E incluso,
aungue nos cueste creerlo, las multas suponen, en la mayoria de las veces,
medidas preventivas, por la fuerza de disuasion que tienen sobre nosotros,
evitandonos hacer algo que ponga en peligro nuestra vida y la de los demas,
como: hacer fuego en un bosque, arrojar basura a la calle, llevar materias
inflamables en los transportes publicos, etc.

No olvidemos pues que estas medidas preventivas si se toman oportuna-
mente evitan el tener que tomar ias que se corresponden con los otros tipos.

Medidas de proteccién de actuacion o urgencia

El ser humano es limitado e imperfecto. Y asi mismo su obra. Por mucho
cuidado gque se haya puesto en la construccion o fabricacién de instrumen-
tos de medida, de edificios, de instalaciones, de industrias, etc., nunca se
puede asegurar de forma rotunda que son obras perfectas y que no provo-
caran, por fallo, una catastrofe.

Se toman medidas para que, conscientes de las limitaciones que tenemos,
no se den circunstancias que cojan desprevenidos a personas o poblaciones
cuando se produce un suceso nefasto. Pero no se puede humanamente
evitar un fallo en la direccién o en los frenos, un apagdén en los semaforos,
una rotura de tuberia de conduccién de gas, una falsa interpretacion en las
medidas que se estan tomando, un descuido, una distraccién, etc. Todo ello
conduce a pensar lo cierto del dicho: ““Quien tiene boca, se equivoca” y que
resume en pocas palabras toda la fragilidad del hombre.

iSIEMPRE PUEDE OCURRIR LO QUE SE TEME QUE OCURRA!

He aqui que conociendo este aforismo, Proteccion Civil establece unos pla-
nes de emergencia. Aunque mas adelante volvamos con detalle sobre estos
planes, conviene que nos detengamos un poquito aqui, al menos para jus-
tificar su existencia.

Las medidas preventivas, que acabamos de tratar, se toman de forma co-
moda, es decir sin prisas. Los técnicos estudian la situacion, el peligro que
puede haber y deciden estas medidas, las cuales se aplican conveniente-
mente en un clima de tranquilidad. Qué se pinta mal una linea de separa-
cion entre carriles? pues se borra y se pinta la correcta. ;Qué los cimientos
de un edificio en construccion no son los adecuados para soportar un mo-
vimiento sismico? pues se levantan y se ponen otros. ;Qué una presa de
contencidon de un embalse no tiene resistencia? es una pérdida econémica,
pero antes de llenar el pantano correspondiente, hay que derribarla y hacer
otra.

Como vemos siempre hay tiempo. Todo lo mas lo que se pierde es tiempo
y dinero. Pero para nosotros esto no tiene importancia en el ejercicio de
nuestras obligaciones. El objetivo es no poner en peligro la vida.
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¢Pero qué sucede si de repente se rompe una presa? ;Si comienza a llover
torrencial e ininterrumpidamente? ;Si un incendio se declara en un bosque?
&SI un avién se estrella?

En estas circunstancias no hay tiempo para pensar. jHay que actuar! y nos
preguntamos si, pero... ;cémo?

Imaginemonos una escena que en nuestro pais se repite cada afo en mu-
chos de nuestros pueblos y ciudades. Ei agua del rio cercano empieza a
subir y subir, inundando las calles, las casas, los campos... jy casi siempre
de noche! Las gentes asustadas chillando, gritando, buscando a los SUYos;
algunos mas practicos tratan de salvar sus enseres. Y todos corriendo ¢ha-
cia adonde? Monte arriba si hay monte, o si no...

Supongamos que las medidas preventivas han actuado, que dos o tres dias
antes, o simplemente una hora antes, los servicios publicos pertinentes nos
han adelantado lo que va a pasar. Las autoridades de proteccién civil, que
existen en todos los municipios no deben de andar preguntando ;y qué hago
ahora? Como el hecho de la inundacion es un suceso probable, el ayunta-
miento ya sabe qué hacer. Y no de una forma ambigua o desordenada.
Posee un documento escrito llamado Plan de Emergencia en Inundaciones
y lo que se tiene que hacer, es seguir las indicaciones del mismo.

Seguramente en dicho Plan se establece que inmediatamente se forme un
grupo de personas que dirijan las operaciones de salvamento, que se avise
a los ciudadanos, que se llamen a autocares o camiones y se evacue la zona.
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FIG. 8. NO HAY TIEMPO DE PENSAR, SINO DE ACTUAR, EL PROFESIONAL DE PROTEC-

CION CIVIL SABE COMO HACERLO PUES SE CONOCE EL PLAN DE EMERGENCIA QUE YA
HA SIDO PENSADO.
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FIG. 9. NO ES UNA ESCENA IMAGINARIA DE CINE, ES UNA ESCENA REAL DE PANICO

ANTE UNA ACTUACION NO CONTROLADA NI PREVISTA CON ANTERIORIDAD. AQU) FA-
LLO PROTECCION CIVIL.

FIG.-10. TODOS CORRIENDQ, QUIZA HACIA UN PELIGRO MAYOR.

Si a causa de fallos de personas o instrumentos no se da el aviso previo,
todas esas actuaciones que se concentran en la organizacion del salvamento
y en el salvamento mismo, han de ser llevadas a cabo de manera urgente.
Y es mas que nunca cuando la utilidad del libro, es decir del Plan, es mas
acuciante. Ahi es donde vosotros sois los protagonistas. Desde los primeros
momentos sabréis aplicar estas medidas de forma eficaz y metddica consi-
guiendo ademas de salvar a las personas, el darlas confianza que constituye
casi el 50% del éxito de una operacidon de salvamento. Vuestro comporta-

23



miento de hombres frios y tranquilos ante tanta situacion cadtica, hara que
el panico no se produzca y no cabe duda que la vida de muchos vecinos
dependera de vuestro comportamiento.

Las medidas de urgencia o de actuacion estan pues contenidas en los pla-
nes de emergencia. Algunas son especificas del tipo de emergencia que se
produzca. Otras son generales, es decir hay que aplicarlas en cualquier tipo
de emergencias. Todas ellas las iremos estudiando en su lugar y las practi-
caremos hasta conseguir que lo que es algo extraordinario para el resto de
la poblacion, para vosotros sea una labor de rutina.

Como comunicarse con las autoridades que dirigen las actuaciones en una
emergencia; como comunicarse con la poblacidn; como auxiliar a un enfermo
o a un herido o a un afectado por la situacion hasta que llegan los equipos
de rescate; como evacuar a una persona imposibilitada, ¢ a un conjunto de
niflos en una escuela; como sofocar un conato de incendio; cémo rescatar
a un atrapado en un incendio o en medio de un ambiente contaminado sin
que quedemos afectados; como salvar a un naufrago; como hacer “‘revivir”’
a un ahogado, a un electrocutado; cémo inducir confianza; como hacerse
obedecer; etc.

Son muchas las cosas que tendréis que aprender para conseguir el objetivo
de estas charlas, y lo que no nos cansaremos de repetir, el de ser Qtiles a
jos demas ciudadanos. No olvidéis: “Ayer por mi; hoy por ti...".

Medidas de protecciéon de recuperacion

Es frecuente el oir decir “ifin de emergencia!” Es una expresion que nos
puede llenar de alivio. {Se acab¢ la emergencia! Pero... esta frase es banal.
Solamente tiene un significado formalista, vacuo, oficialista. jYa no hay lla-
mas! podemos pensar —se acabd el fuego—. {Ya no llueve! —se acabd la
inundacion—. Esto desgraciadamente no es asi. Si estamos al lado de los
afectados, veremos io cruel que es oir decir “'fin de emergencia”.

Heridos, desconsolados, familias sin hogar, todos sus bienes perdidos, a
veces muertos no reclamados, desaparecidos...

No es aplicable en este caso “después de la tormenta viene la calma’;
podriamos mas bien decir “después de la tormenta viene la desolacién’.

Ahora, cuando la “calma’” ha vuelto es necesario ayudar de nuevo a traves
de esas medidas que se han dado en llamar de recuperacién, o también de
rehabilitacion.

Es necesario atender dia a dia a los que se han quedado sin casa, y estan
en lugares para ellos extrafios, sin nada que hacer excepto desesperados,
maldecir la hora en que ocurrié aquello que les condujo a esta penosa si-
tuacion. Hay que ayudar a los equipos que se dedican al cuidado de estas
gentes en la tarea de hacerles lo menos desagradable posible la vida. Hay
que ayudar en la recuperacion de los lugares que han guedado afectados.
Hay que ayudar en el reparto de alimentos, ropas, medicinas y demas en-
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FIG. 11. COMO SE DICE EN EL TEXTO DESPUES DE LA TORMENTA NO LLEGA LA CAL-
MA PARA PROTECCION CIVIL... iHAY QUE TRABAJAR!
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FIG. 12. RECUPERAR UN LUGAR... NO ES ESPERAR CON LAS MANOS CRUZADAS A
QUE OTROS LO RECUPEREN... ES TRABAJAR EN SOLIDARIDAD CON LOS DEMAS.
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seres que el resto de la soctedad entrega para atender a los menos favore-
cidos. Hay que hacer muchas cosas.

Quiza el caracter de este tipo de medidas de recuperacién no sea tan pre-
cipitado y perentorio como las de urgencias ni tan tranquilas como las pre-
ventivas: pero llevan en si una gran dosis de paciencia y ...jhumanidad!

Es deseable dentro de la situacién en que queda un afectado el hacerle
sobrellevar su triste condicién con la mayor *‘comodidad’ posible.

El informarle sobre la situacién de los parientes y amigos; el procurarle ali-
mentos; el llevarle ias noticias del dia; el ayudarle a recuperar sus bienes o
a colocar su casa, si ha quedado afectada, o simplemente el organizarle la
vida si ha tenido que ser evacuado, son algunas medidas que hay que aplicar.

La proteccidn civil no es una organizacion caritativa, sino un servicio publico.
Pudiera a veces deducirse de la lectura de este texto que proteccion civil
tiene un caracter de “ayuda a menesterosos”. Y no es asi. Debemos distin-
guir, lo que es el cuidado dia a dia de los necesitados en un marco de
estricta normalidad como consecuencia de situaciones corrientes de la vida,
de lo que es {a ayuda de damnificado a consecuencia de un accidente, una
catastrofe, un cataclismo.

Como este tipo de medidas de recuperacién pueden confundirse con esa
clase de ayudas caritativas conviene aclarar la situacion.

Si nos encontramos un necesitado usual en la calle y le damos una cierta
cantidad de dinero, o visitamos un hospital, a fin de dar animos a los que
alli se encuentran o si asistimos a los servicios funerarios para consolar de
la pérdida de un ser querido..., jestas son obras de caridad! El no hacerlas
nc conduce necesariamente a perjudicar a los socorridos pues la Sociedad
tiene mecanismos para que el necesitado no se muera de hambre y tenga
cobijo, los enfermos encuentren la asistencia debida y los tristes se vean
consolados.

Cuando ocurre alga imprevisto, es cuando verdaderamente se pone de ma-
nifiesto la proteccién civil.

Si no se actua puede ser que la victima perezca. No hay, como en el caso
de las obras de caridad, sucedaneo o alternativa alguna. Si se encuentra una
persona ahogandose en una piscina, ¢ en un rio o en el mar, no hay caridad
en salvarla, solamente hay una voluntad de ayuda que define el grado ¢ nivel
de solidaridad entre los miembros de una sociedad.

En este contexto se enmarcan las medidas de recuperacion. Tras una ca-
tastrofe los servicios de una sociedad bien por tiempo o bien por extension,
son incapaces de actuar y por tanto, por respeto y compromiso con los
ciudadanos, es necesario que se articulen otros mecanismos en sustitucion
de los anteriores. Esto son los de proteccion civil. Asi pues no es una obra
de caridad sino un servicio mas a la Sociedad.
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CATASTROFES NATURALES

Las leyes 0 normas por las cuales se rige la naturaleza aun no son conocidas
en su totalidad. Pero si conocemos los efectos que produce: unos, benefi-
ciosos para el hombre, otros desastrosos. La sucesion de los dias y las
noches, el transcurso de las estaciones del afio, las mareas relacionadas con
las fases de Ja luna, su posicién y la del sol, etc., son ejempios para demos-
trar que sin ellos la vida, tal y como ta entendemos, seria imposible.

¢ Nos podemos imaginar una vida sin dia o sin noche? En las zonas proximas
a los Polos de la Tierra durante 6 meses, 0 es de noche o es de dia. Y asi
estan estas zonas, jheladas!; la vida es muy dificil. La vegetacidon practica-
mente no existe y su fauna es escasisima. Si fuese de noche o de dia eter-
namente desapareceria todo vestigio de vida.

Tambien se dan situaciones en las que parece que la naturaleza se enfada
y produce trastornos en nuestra vida cotidiana frente a los cuales hay que
protegerse.

Conviene aqui, reflexionar scbre esa palabra tan usada: jproteger! Segun se
deduce de los diccionarios es hacer alguna cosa (material, psiquica o espi-
ritual) para evitar los efectos de otra (material, psiquica o espiritual).

Hoy en dia nadie pensara que un chaparrén es una catastrofe, ;por qué?,
porque con ponerse a cubierto en un edificio es suficiente. Pero esta insig-
nificancia, ha costado el paso de generaciones de humanos hasta que ha
conseguido gue un chaparrén sea eso, una insignificancia. Recordemos el
cuento infantil de los “‘tres cerditos”. Hasta que no llegaron a construir una
casa de ladrillos no estuvieron a saivo del feroz lobo. Dentro de ella el fiero
animal no representaba peligro alguno y se reian de él.

En el caso anterior del chubasco no es lo mismo en una ciudad llena de
edificios, que en un campo en donde, en algunas circunstancias, comao en
el caso de tormenta, el bosque representa un peligro mayor que la mojadura.

En Espafa entre 20 a 40 personas mueren aln a consecuencia del rayo,
cada ano.

Conviene pensar sobre otro ejemplo. Cuando vamos por fa carretera nos
encontramos en ciertos lugares una seftal de trafico que nos indica ““curva
peligrosa’; y lo que hacemos es disminuir la velocida prudentemente. Esta
sefal seria totalmente inutil si fuesemos andando. La curva peligrosa lo es
para ciertas velocidades; si no se alcanzan éstas, deja de serlo.

Volvamos al tema. La naturaleza tiene sus normas de conducta e inexora-
blemente las sigue. Y ello perturba al hombre. La inteligencia de la que el
hombre esta dotado parovecha ese comportamiento natural para su interés.
Aprovecha la luz de! Sol, el agua de la lluvia, las nieves de las montanas,
los rios, etc. ¥ lo que pudiera ser desastroso lo convierte en beneficio.

Pero a veces la naturaleza se comporta de una forma para la cual no siempre
estamos protegidos., Sus efectos se dejan sentir violentamente y nos pertu-
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FIG. 13. BUSCO COBIJO UN DIA DE LLUVIA CON TORMENTA... DEBAJO DE UN ARBOL
Y.
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ba. jQué hay que hacer? Ya lo hemos dicho anteriormente: aplicar medidas
preventivas. Si sabemos qué puede ocurrir, portegamosnos. Es facil de decir,
pero a veces muy dificil de hacer. Véase el ejemplo de las inundaciones de
Levante. De forma regular se presentan en esa zona de Espaiia, y por unas
causas o por otras el resultado io conocemos, jes un desastre!

¢Es qué no podemos protegernos? ;Es qué resignadamente hemos de acep-
tar el castigo al que nos somete la naturaleza? ;Es qué hemos de “tirar la
toalla” y marcharnos a otro lugar? Pues no. Se toman medidas. Pero estas
medidas preventivas suponen dinero y... el dinero, desgraciadamente, es
escaso.

No es lo mismo tapar un agujero a una tuberia que revienta, que el hacer
que las aguas caidas del cielo en cantidades astrondmicas, vayan décilmen-
te a cauces controlados y de ahi al mar.

Poco a poco, a medida que se va disponiendo de recursos econémicos, se
va modificando la propia naturaieza, para que sus efectos no sean inclemen-
tes. En el caso que comentamos, se hacen excavaciones, se destruyen po-
sibles zonas de remanso o represa; se echan mejores cimientos, se alargan
y ensanchan los puentes, etc.

Asi pues lo de protegerse no es un término absoluto, mas bien relativo. La
proteccion al 100% de todas las catastrofes que puedan ocurrir de forma
natural es imposible. Lo que se hace es elevar esta proteccién a niveles
aceptables a la Sociedad.

Proteger absolutamente al automovilista es: o hacer desaparecer las “curvas
peligrosas™ a base de un nuevo trazado de la carretera o que los miembros
de la Sociedad renuncien a la utilidad de automévil. ;Qué se hace? pues
una proteccion razonable, jcolocar carteles que avisen del peligro! Eso no es
razon para que poco a poco no se imponga un nuevo trazado que haga mas
seguro el transito por carretera.

En un terremoto podemos comprobar que algunos edificios se caen, y otros
quedan en pie; depende de la intensidad del movimiento sismico y de la
calidad de la construccién. Lo ideal es que no se cayese ninguno y que
ademas no se produjese rotura de cristales, o caidas de tejas, ni aun en el
caso de mayor intensidad sismica. A elio se va pero paso a paso.

Pasamos a dar una clasificacion de las catastrofes naturales dando los prin-
Cipios generales en los que se fundamentan tas medidas preventivas y las
de recuperacion que se aplican, pues las correspondientes a las de actua-
cion o de urgencia se veran mas adelante dando el especial interés que
tienen para nosotros.

Incendio

Dentro de este apartado solamente se hace referencia a los que se producen
naturalmente.
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El escenario en donde sucede este tipo de catastrofe es en jos lugares con
material combustible.

Si bien la causa provocadora es natural, el elemento que produce ia catas-
trofe puede ser natural o no.

En efecto, son tres las causas fundamentales que dan lugar o pueden dar
lugar a un incendio, si inciden sobre material combustibie. Estas causas son
las que producen una energia tal que “prenda’” en el combustible. Son: el
rayo, la acumulacion de energia solar en zonas de bosques y las relaciones

guimicas, denominadas exotérmicas, producidas dentro del propio combus-
tible.

Otra causa, de las que no se han dado noticias hasta ahora, pero que bien
pudiera haber sido origen de incendios es el desplazamiento de piedras ¢
rocas a lo largo de laderas, a consecuencia del viento o de erosion o de
movimientos sismicos, y que al chocar contra otras o entre si, producen
chispas que pueden prender la maleza.

Aunque puede ser cuasi-natural no se considera el incendio propagado cuan-
do sea iniciado por el haombre a causa de sus actividades.

Ya tenemos el rayo, la energia acumulada solar 0 quimica, o inclusc la chis-
pa. Para que haya incendio ha de incidir sobre, 0 ha de estar rodeada de,
material combustible. Este material siempre se considera natural, aunque el
hombre sea el que haya intervenidc en su elaboracién. No obstante, el tra-
tamiento preventivo es diferente en ambos casos.

MEDIDAS DE PROTECCION PREVENTIVAS

Como se ha sefialado en parrafos anteriores dos son los casos que pueden
presentarse: causa natural y elemento receptor natural puro y, causa natural
y elemento receptor artificial (si bien el componente combustible es natural).

Caso 1.° Causa natural y elemento receptor natural

Es el caso tipico del rayo y del bosque, o el incendio espontaneo (que incluye
todas las causas que antes hemos enumerado: energia acumulada solar o
quimica y la chispa).

(,Qué se puede hacer para que no ocurra? Segun la técnica, en el caso del
rayo pueden disponerse de pararrayos situados en postes cuya altura domi-
ne el resto del bloque. Perc vienen los economistas y dicen: jes mas barato
que se queme parte dei bosque! Y algo de razén tienen, pues exceptuando
las llamadas tormentas “secas”, las demas van acompanadas de chubascos
que evitan drasticamente la propagacion del incendio. Segun la experiencia
no se quema mas alla de unos metros cuadrados de superficie forestat, no
obstante hay casos en que la propagacion del incendio, a causa del tiempo
seco y el viento, toma caracteres dantescos.

Lo cierto es que hoy en dia se ha decidido en lugar de la instalacién de

31



pararrayos, y no en todas partes, la instalacion de una torre para vigilancia
visual, no siempre atenta a lo que ocurre alrededor.

En el caso de incendio espontaneo puede prevenirse con limpieza del bos-
que, evitando la acumulacion de floresta podrida desprendida en el otofio.
He ahi una tarea digna de hacerse. Pues no sclamente tiene la ventaja de
resaltar la estética y belleza del bosque sinc que evita demas del incendio
espontaneo, el que algun otro, por otra causa, se propague.

En ambos supuestos la existencia de cortafuegos es fundamental para evitar,
no la iniciacion del incendio, sino su propagacion.

Causas 2.° Causa natural y elemento receptor artificial

Cuantas veces se mantiene el animo en suspenso al ver que un voraz incen-
dio se acerca a unas instalaciones humanas donde hay petréleo, o textiles,
0 madera.

Cuando estas instalaciones se construyen y estan situadas en zonas en don-
de puede declararse un incendio como los que estamos describiendo, es
necesario que se prevean cortafuegos adecuados que detengan la propaga-
cion. Con ello se consiguen dos efectos, que el frente de fuego se detenga
en esa parte y ademas se proteja a la instalacion incluyendo a las personas
que puedan quedar dentro, si bien este Ultimo caso sera extrafio que se
produzca, dadc que se deberian haber aplicado las medidas de actuacion o
de urgencia y las personas habrian sido evacuadas.

Es inttil pensar que los sistemas contraincendios que tendran tales instala-
ciones para su propia proteccién interna, puedan ser utilizados en sofocar
un incendio exterior.

Por ello una buena accién que podemos hacer cuando vayamos por cual-
quier circunstancia al campo es el analizar la situacion de esas viviendas o
instalaciones con respecto a un incendio exterior y advertir si no tienen a su
alrededor una zona de proteccion. En tal casc habra que alertar sobre tal
circunstancia a los propios duefios y a la auteridad municipal de proteccion
civil.

Un buen gjemplo lo tenemos en Espana cuando recientemente un incendio
en Montserrat estuvo proximo a afectar al Monasterio.

MEDIDAS DE RECUPERACION
¢Quién no ha visto el rastro que deja un incendio?

Poco tiene que hacer el personal de proteccion civil, a no ser que dentra
haya seres vivientes (hombres o animales), los cuales necesitan ser auxilia-
dos o rescatados.

Analicemos la situacion; de acuerdo con lo que anteriormente se indicé ya
se habran tomado las medidas de actuacién o de urgencia. La recuperacion,
como se tendra ocasion de discutir mas adelante, comenzara cuando ya no
se esperan mas efectos perjudiciales sobre las personas, animales o perte-
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nencias. Por tanto, las medidas de recuperacion a aplicar no tiene el sentido
de urgencia como las anteriores sino el de procurar recoger 1o que haya
quedado.

Si son personas y estan quemadas o traumatizadas ¢ ambas cosas se hace
necesario trasladarlas a centros médicos adecuados. Si han fallecido habra
que hacer entrega de los cadaveres a las autoridades judiciales ( si son
personas) y sanitarias {si son animales).

Si se encuentra ilesas, lo normal es entregarlas o ponerlas a disposicion de
los servicios sociales para su traslado a centros de albergue y asistencia, si
sus viviendas han quedado afectadas. Si son simples paseantes o excursio-
nistas su informe puede ser interesante para la autoridades.

Con respecto al lugar afectado, el personal de proteccion civil debe cooperar
con los bomberos a extinguir cualquier incendio focal remanente, a definir
en sus informes los danos producidos y a replantar la zona afectada, en
forma tal que una vez recuperada, no vuelvan a darse las circunstancias que
motivaron el incendio.

Como dicen los expertos y es facil de comprender las “llamas van adonde
hay comida". Los cortafuegos en este caso son, por seguir la metafora,
platos vacios. Es pues necesario proceder a su implantacion y una vez cons-
truidos mantenerlos limpios de cualquier sustancia combustible.

Un cortafuego no es solo una zona limpia de floresta, es también un muro
incombustible por el cual no sobresalga vegetacion para que las liamas no
puedan sobrepasarlo.

Existen posibilidades, si hubiera viento, de que el fuego exterior se propa-
gase al interior de una vivienda ¢ instalacion, si en el mismo hubiese material
combustible. En este caso es donde los sistemas contraincendios interiores
deben de ser suficientes para contrarrestarlo.

Las medidas de recuperacion del interior de una instalacion deben ser apli-
cadas por el duefio de la misma; a no ser como se ha indicado antes, que
existan personas ¢ animales afectados.

Inundacién

Es una catastrofe ocasionada por la presencia de una cantidad de agua tal
gue na puede ser evacuada del lugar-en donde se ancuentra en cantidades
suficientes para evitar su acumulacion.

Las causas pueden ser diversas; las que aqui consideramos es debida a la
luvia.

En muchos casos los mecanismos que posee la naturaleza, tales como fil-
tracion en el terreno y los que se han producido a lo largo del tiempo a
consecuencia de esas mismas inundaciones, son suficientes para evitar la
anegacion de una comarca.
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Pero las obras del hombre son las causantes de contrarrestar tales meca-
nismos naturales y de conducir la situacién a una catastrofe. Y asi reciente-
mente en Espana una presa se vio afectada por una avenida y se rompio,
dando origen a una riada peor que la que se esperaba a consecuencia solo
de la lluvia. También conocemos que la construccion de edificios, carreteras,
vallas, puentes, etc., anulan los caminos de desague naturales y empeoran
la situacion.

Podemos pues concluir que si bien las lluvias son causas primarias naturales
en la provocacion de inundaciones, en un porcentaje muy elevado, es el
hombre con sus obras, en aras de la civilizacidn y el progreso, el que pone
los obstaculos necesarios para convertirlas en catastrofes.

El hecho mismo de una rotura de presa, sin la participacion de un temporal
de lluvia, provoca una inundacién aguas abajo a consecuencia de la gran
cantidad de agua embalsada. Pero este caso no se trata aqui por ser tanto
la presa como su embalse, una obra del hombre.

MEDIDAS DE PROTECCION PREVENTIVAS

De la lectura de los parrafos anteriores puede deducirse que las medidas
van dirigidas a hacer expédito el camino de las aguas hacia cauces naturales
que las conduzcan al mar.

Pero no podemos olvidar que los puentes son utiles, las carreteras necesa-
rias, los embalses imprescindibles y vitales los edificios para viviendas, hos-
pitales, etc. Y son precisamente los que obstaculizan el libre paso de las
aguas; en el caso de los embalses, aportan mas elemento liquido, que el que
cae de manera natural.

Proteccion Civil deberia estar presente cuando se proyectan estas obras
humanas para que su ubicacion en el terreno no ocasione este tipo de ba-
rrera al fiuir del agua. O bien si no hay otra solucion, el dotar a esos ele-
mentos de unos mecanismos que precisamente eviten el que actuen de
tapones. Y asi los “ojos” del puente tienen esta mision, la de que el agua
circule, y las personas también. En las carreteras o caminos que vayan a
nivel elevado respecto al terreno, debe de dotarseles de esos “ojos™ o ga-
lerias de desagle lo suficientemente amplias para evitar la acumulacion de
las aguas. Las presas construidas en lugares de gran indice de pluviosidad
deberian ser de ‘‘coronacion’, es decir de aquel tipo que soporta que el
agua le pase por encina, y si no son asi que sus compuertas de desgle
tengan la capacidad suficiente de circulacion de agua para evitar que en las
crecidas de los rios que las alimentan, se vean ‘‘coronadas”.

Pero si bien todo esto es una labor de Proteccion Civil, la labor nuestra es
mas bien practica y ejecutiva.

Como se dijo en otro apartado la ciencia nos ayuda a saber cuando y donde
se forma la “gota fria”, que es una situacién que conduce con mucha pro-
babilidad a que se produzca un temporal de lluvias debajo de donde esta.
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FiG. 14. AS! LOS EXPERTOS NOS INDICAN DONDE ¥ CUANDO St PUEDE PRODUCIR

UNA GOTA FRIA,

Ante esa comunicacion de los expertos meteorolédgicos, los “hombres del
tiempo”’, nosotros que estaremos a disposicion de las autoridades provin-

ciales o locales, debemos actuar.

En primer lugar, si nuestra migién estuviera en las poblaciones, ademas de
avisar al vecindario para que acondicionen sus casas (ya trataremos en otro
apartado cuales son las medidas pertinentes), limpiariamos las bocas de
entrada y salida del sistema de alcantarillado local. Con ello deberia ser
suficiente para asegurarse que por mucha agua que caiga (si el diseno del
alcantarillado esta bien) esta ird a los cauces naturales que rodea la pobla-

FIG. 15. LA OBSTRUCCION DE ALCANTARILLAS CONDUCE A QUE S| ARRECIA LA LLU-
ViA, EL AGUA NO PUEDA ENCONTRAR SU CAMINO HACIA EL DESAGUE QUE EL HOM-

BRE HA FABRICADO PARA EVITAR QUE SE ANEGE SU CIUDAD.

35



cién y las calles quedarian totalmente despejada de aguas. Pero todos sa-
bemos que por incivismo o desgaste natural, las rejillas que cubren estas
aberturas exteriores del alcantarillado estan rotas o han desaparecido. En
este caso lo normal es que el atasco se encuentre dentro de las conduccio-
nes del alcantarillado y es necesario recurrir a las autoridades locales para
que los equipos municipales procedan a su desatasque.

Otros companeros nuestros revisarian las denominadas lineas de desague
natural dentro de la pcoblacion. De esta forma si el alcantarillado es insufi-
ciente para desaguar por su trazado ¢ porque este en algunas partes obs-
truido, es conveniente que, como si fuesen rios, las calles conduzcan el agua
a la salida de la poblacién sin que quede remansada en ningun sitio. Y asi
vehiculos, o cualquier material que interrumpa esta lineas deberian ser remo-
vidos.

La tarea mas ingrata la soportaran los que tengan que salir al campo para
realizar la misma labor que los anteriores hacen en la ciudad. En todo lugar
se sabe por experiencia por donde “corre el agua’, y es en esos itinerarios,
donde proteccién civil debe hacer desaparecer todo aquello que constituya
o pueda constituir un impedimento a la libre circulacion del agua.

Avisada la poblacion a fin de que permanezcan en sus casas 0 en los lugares
de concentracion gue marquen las autoridades; recogidos los animales do-
mésticos; limpiadas las alcantarilias; y, dejando expéditas las vias de paso
para el agua, se esta preparado para hacer frente a una avenida con una
gran probabifidad de éxito. Puede decirse que proteccidon civil cumplié con
su deber.

p)

MEDIDAS DE RECUPERACION

Si la avenida es de las denominadas “de siglo”, si se produce la rotura de
las presas de los pantanos, si la capacidad de desague de la zona no es
suficiente, si las medidas de proteccion preventivas no han sido las adecua-
das..., se producira la catastrofe. Como hemos dicho, las medidas de actua-
cion o de urgencia se tratan en otro apartado.

No podemos imaginar el panorama, que hemos visto por lo menos en tele-
vision o en fotografias. El barro lo inunda todo. El agua poco a poco, o bien
por evaporacion o por filtracion o lo que es mas fundamental porque se va
elimando a través de cauces de desagie, se retira, pero todo queda con
lodo, residuos de vegetacion, animales muertos...

Los equipos de rescate se ven imposibilitados de recuperar tanto terreno.
lLa solidaridad hace que todo tipo de autoridades: estatales, regionales (au-
tondmicas), provinciales y locales calaboren en la ardua tarea de que vuelva
a ser habitable la zona afectada.

Nosotros tenemos que colaborar con ellas. Pues esta colaboracién tiene dos
aspectos, uno es directo y otro indirecto. El directo consiste en ponernos a
trabajar en la limpieza de la zona y la recuperacion de los servicios publicos
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que seguramente habran quedado dainados, como por ejemplo la electrici-
dad, el agua potabale, el telégrafo, etc.

E! indirecto consiste en atender a la poblacion que fuera de sus hogares
permanecen en otros lugares a la espera de ser devueltas a los mismos.

Hoy en dia no suele ser muy numerosa ia poblacidn que ha de ser evacuada
y con toda seguridad pueden ser acomodadas en residencias, hoteles vy
hospitales de lugares cercancs. No obstante no debe destacarse que en
casos extremos hayan de levantarse campamentos para recibir a la poblacidn.

Como se tratara en los temas de especializacion, el gobierno de estos cam-
pamentos nos corresponderia a nosotros. En esos temas, se daran las in-
trucciones pertinentes.

Los restos de materia organica decompuesta puedan dar lugar a un ambien-
te contaminado gue no relna las condiciones suficientes para ser inhalado.
Es por ello por lo gue en algunos casos los que hayan de trabajar en dichos
ambientes han de protegerse con la adecuada vestimenta y equipo.

No es facil utilizar estos equipos por ello més adelante dedicaremos algunos
apartados para ensenarlo y algunas horas para que practiquéis. De esta
forma si alguna vez tenéis que actuar en este tipo de catastrofes lo haréis
con plena eficacia para los demas y con absoluta proteccidén para vosotros
mismos.

Terremotos i

Su nombre lo indica casi todo... “‘movimiento de tierras” pero hay que afadir
que este movimiento es brusco y que la cantidad de tierra que se mueve es
fabulosa. Tal vez seria mejor emplear la palabra de ““movimientos sismicos’.
lL.a causa que lo produce radica en que el planeta Tierra aun no ha llegado
a su equilibrio, a su estabilidad, y por eso se revuelve con frecuencia pro-
duciendo movimientos tan desagradables y a veces catastroficos.

Conviene comentar algunas cosas mas. Movimientos sismicos se producen
constantemente pero comg no producen lo que denominamos terremotos,
pues no los sentimos.

También hay que notar que no en todos sitios se dan con la misma intensi-
dad. Hay que fijarse que en Chile ¢ Japon por ejemplo, los terremotos o
movimientos sismicos violentos se producen con regularidad segun nos en-
teramos por los medios de comunicacién. En otros lugares como en la Me-
seta Castellana apenas si se recuerda algun que otro vaivén.

Los expertos saben qué lugares de la Tierra estdn mas expuestos a terre-
motos y cuales menos. Se dan normas para que las obras que en ellos se
hagan sean lo suficientemente robustas para soportar ios movimientos sis-
micos que suelen producirse.

A veces vemos grietas en edificios, puertas gue no se abren facilmente,
inclinaciones de algunos suelos, etc. Puede que sea debido a la mala cons-
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truccién, perc en muchas ocasiones son producidos por esos movimientos
que continuamente se estan dando y que inciden en las obras.

Afortunadamente, como en el caso de las inundaciones, la ciencia puede
predecir la proximidad de un terremoto aunque a veces la proximidad es tan
a largo plazo y tan ambigua... “en un afo’”, “antes de cinco ahos”, “la
probabilidad de que ocurra antes de tres afios es de una centésima”, etc.,
que no satisfacen a las autoridades locales.

Como ocurre a menudo, los efectos de estos hechos de la naturaleza (“he-
chos de Dios™ lo llaman en otros paises), se ven acrecentados por las obras
del hombre. Cualquiera puede pensar que el hombre no hace mas que “tirar
piedras contra su tejado”. Parece que fueramos contra nosotros mismos.

Fi{gmosnos en el comportamiento del hombre ante un terremoto. Huye de
las ciudades que ha construido, al campo que ha abandonado. ¢Por qué?
Porque sabe que los edificios que ha erigido se les vienen encima, las tu-
berias que ha utilizado pueden romperse e inundar de agua y gas combus-
tible y venenoso su entorno, tos cables eléctricos pueden entrar en contacto
formando cortacircuitos que provocan incendios o explosiones. Estos son
los efectos anadidos que puede provocar un terremoto.

Pero no pensemos que de ello se desprende que el hombre es “tonto’.
Simplemente es ‘“realista”. Sabe que puede perecer si el terremoto le “pilla™
en casa con mas probabilidad que si se encuentra en el campo. Pero sabe
también que si vive en el campo, las agresiones propias de la naturaleza,
mosquitos, alimanas, intemperie, enfermedades, etc., le haria desaparecer
antes.

Ante ello ;gué debemos hacer? Tomar medidas de proteccion preventivas.

MEDIDAS PREVENTIVAS

Ya se toman en el proyecto de las construcciones. Cuando contemptamos
los efectos de un terremoto, vemos que hay edificios caidos y otros no.
Puede, con muy pocas probabilidades de fallo, afirmarse que los edificios
antiguos de caracteristicas pobres se vienen abajo y que los modernos o
antiguos pertenecientes a ambientes ricos se mantienen.

Ello es debido a que los cimientos y estructuras son mas 0 menos inestables
ante este tipo de movimientos sismicos. No esta bajo la responsabilidad de
proteccidn civil la comprobacion de esta medidas preventivas.

El grado de perfeccionamiento de las técnicas actuales de deteccion de
terremotos que pueden producir efectos catastréficos no es lo suficiente-
mente preciso para hacer una prediccién como en el caso de la “gota fria”.
Por tanto no pueden adoptarse las medidas de proteccién con un tiempo
razonable para advertir a la poblacion.

No obstante ante este panorama pesismista, lo que podemos hacer los que
tengamos que estar prestando el servicio social en zonas sismicas, en donde
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FIG. 16. ENSENAR LOS PRINCIPIOS DE AUTOPROTECCION A LOS ESCOLARES GARAN-
TiZA UNA PROTECCION CIVIL MAS EFICAZ EN EL FUTUROQ.

puedan ocurrir terremotos de efectos graves, es la de comprobar el buen
estado de las instalaciones que se empleen, en caso necesario, para avisar
a la poblacion, denunciar cualquier deficiencia en las mismas para su repa-
racion oportuna, €l informar a la poblacion sobre lo que ha de hacer en caso
de producirse el terremoto, colaborar con los maestros y profesores en la
tarea de ensenar los princCipios de autoproteccion a los escolares, etc. Es
decir, tomar medidas para que en €l momento en que sé produzca un sismo
la poblacion se camporte adecuadamente para adoptar las medidas de ur-
gencia o actuacion.

Y nada mas puede hacerse con el estado actual de la tecnologia. En cual-
quier caso la evacuacién, ante un inminente temblor, es la mejor medida. Y
de esta se tratara ampliamente en un tema dedicado a ello.

MEDIDAS DE RECUPERACION

Cuando las medidas preventivas no han sido tomadas oportunamente, las
de urgencia nc han sido las adecuadas, y el sismo ha sido de gran intensi-
dad, lo normal, por desgracia, es encontrar ruinas, desolacion y muerte. La
Zzona afectada seguramente se declare oficialmente: “zona catastréfica™ y
altas autoridades de la nacién seran las encargadas de gestionar la recupera-
cién.
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FIG. 17. EN CASO DE TERREMOQTOS, EXPLOSIONES, ETC., ES DECIR DE ACCIDENTES
INSTANTANEOS LA RECUPERACION DE VICTIMAS HAY QUE HACERLA PROCURANDO LA
PROTECCION DE UNO MISMO.



Se supone que solamente quedardn en la zona heridos, enterrados, cada-

veres, etc., ya que la fase de emergencia pasd y 10s supervivientes habran
sido evacuados 0 trasladados.

La entrada en la zona afectada presentara peligros de nuevos derrumba-
mientos, incendios causales, escapes de gas, explosiones..., por ello se hara
preciso conjugar la urgencia en atender a los “atrapados’ y heridos, con 1a
propia seguridad.

Los equipos que se formen, estaran constituidos por personal experto y
nuestra obligacidn sera la de seguir sus instrucciones de forma profesional;
es decir, haremos uso de lo aprendido para las misiones de auxilio y rescate.

Delimitar zonas peligrosas que amenazan ruina o derrumbamiento, y zonas
en donde se detecte gases toxicos o inflamabies. Buscar posibles supervi-
vientes mediante la ayuda de perros o detectores de ruidos, etc. Es en esta
sitvaciones, donde se manifiesta la ulilidad de haber ensefiado a la poblacion
que hacer en diferentes situaciones para sobrevivir 0 hacerse notar.

Otra parte del equipo tendria que estar en los lugares en donde haya sido
evacuada la poblacidn aplicando las medidas que permitan hacer lo menos
desagradable posible la estancia de los residentes.

Otras catastrofes

Existen ademas de las tres citadas: incendios, inundaciones y terremotos,
ofras catastrofes de origen natural pero que no tienen interés para nuestrc
pais; estas son por ejemplo, los huracanes, tornados, tormentas, tifones,
tsunamis, plagas de insectos, etc. En la geografia nacional no se dan las
condiciones para que estas puedan producirse con el caracter que hemos
dado al término catastrofe.

Algunos huracanes o tormentas pueden causar victimas, pero casi siempre
porque éstas, no toman las medidas de autoproteccidon correspondientes.
Son los casos de muerte por arrastre y posterior sumersion, en zonas por-
tuarias, cuando el mar esta encrespado o hay temporal. O por colocarse bajo
arboles durante una tormenta, o por detener el vehiculo en pleno vendaval,
provocando accidentes de trafico por obstruccion de la carretera, etc.

Pero si queremos analizar una catastrofe que no esta incluida en los textos
de proteccion civi! de forma completa, vamos a detenernos en la ‘‘epide-
mias”. Epidemias, que son originadas por contagios, por agentes transpor-
tadores de virus o bacterias, y por tanto tienen como causa elementos na-
turales. No consideramos en este apartado otras dos grandes epidemias
comgo son la droga y el SIDA, que veremos mas adelante.

Cuando en un pais se deciara una epidemia, ias autoridades sanitarias son
las encargadas de tomar las medidas pertinentes y de controlar la situacién.
Pero este ipo de medidas dadas en pteno desarrollo de la epidemia debe-
mos enmarcarlas entre las de protecciéon de urgencia o actuacion.

Las medidas preventivas son las que nos correspende desarrollar aqui.
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No cabe duda que las medidas mas préximas al hombre las debe de tomar
éste por si mismo o dentro de su familia y casi un 99% obedecen a una
higiene adecuada.

Nosotros cuidaremos de este matiz a través de campanas de divulgacion y
de apoyo en escuelas, colegios, centros de trabajo y a mayor escala, a través
de los medios de comunicacion, para la poblacién general.

También el entorno debe de reunir unas carascteristicas que le haga resis-
tente a la transmisién de elementos patégenos. Ahi también podamos ayu-
dar, sefialando a las autoridades sanitarias lugares que pensemos puedan
ser focos de infeccion, como por ejemplo basureros y estercoleros, agua
estancada, lodazares en donde se producen mosquitos transmisores de en-
fermedades préximos a lugares 0 en los caminos transitados por el hombre
que conducen a rios, huertas, etc.

Con estas medidas se consigue un razonable nivel higiénico y se anulan asi
las condiciones idoneas para la propagacion o extension de epidemias.

¢, Qué hacer después de que una epidemia ha pasado? Segun las normas
sanitarias una vez declarada la epidemia es necesario aislarla, y cuando esta
controlada se da por terminado lo que en proteccion civil hemos denominado
segunda fase o fase de emergencia.

Nuestra labor entonces sera la de ayudar al cuidado de los afectados por ia
enfermedad, tomando las medidas de autoproteccion correspondientes. Ha-
bra que ayudar asi mismo, a aquellos que hayan sido trasladados fuera de
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FIG. 18. LOS BASUREROS, ESTERCOLEROS EN ZONAS DONDE EL HOMBRE PUEDE TE-
NER ACCESO DEBEN ESTAR PROHIBIDOS.
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su residencia habitual, para evitar el contagio. Y por ultimo, tendremos que
conseguir un aislamiento efectivo, impidiendo la entrada o salida de elemen-
tos (humanos, animales 0 materiales) que puedan ser susceptibles de con-
tagio y que puedan propagar la enfermedad al exterior.

L S B

Con todo lo dicho anteriormente se ha querido mostrar, que si bien el hom-
bre esta sometido todavia a ios ¢castigos que la propia naturaleza le inflinge,
éste, con su inteligencia, con su modo civilizado de comportarse, con la
disposicion innata a todo ser social de ayudar a la colectividad en donde
vive, puede reducir el nimero de victimas o evitar que se produzcan.

Las medidas de proteccion que se han mostrado en este primer tema de
coioquio son solamente una introduccion para después desarrollarlas y prac-
ticarias y de esta forma aportar nuestro granito de arena al bienestar social.

Es bien seguro, que nuestros conciudadanos estardn mas tranquiios, si sa-
ben, que existen personas encargadas de velar ante cualquier agente natural,
gue pueda causarles efectos dafinos a su salud 0 a sus bienes.

CATASTROFES PROVOCADAS

Es preocupante el saber que existen fendémenos naturales que pueden oca-
sionarnos algun dafio. Pero es mas triste, reconocer que en nuestra limita-
ciéon humana, podemos hacer muy poquito aan, para poder evitarlo, eso si,
seguimos luchando todo lo que podemos para evitar males mayores. Y
icémo?, ya lo hemos indicado en el apartado anterior, mediante medidas
de proteccion.

Desde luego lo realmente alarmante es que el hombre provoque determina-
das catastrofes o las incremente a consecuencia de su a veces, mal togrado,
progreso.

Lo que a continuacidén vamos a cometar puede ser dicho para otras situacio-
nes.

Ya se ha indicado que los efectos de los movimientos sismicos o de las
lluvias torrenciales, se pueden ver incrementados por las obras del hombre.
Por eso cuando se producen, el primer impulso es alejarse de ¢ellas, de sus
propias obras.

Existen paises en los que como Espana se dan estos fendmenos con fre-
cuencia, basta recordar las innundaciones de l.evante. En otros paises, como
el Japon o Chile los terremotos estan a la orden del dia.

No obstante pasado el susto, si hemos tenido la suerte de que para nosotros
haya sido sdlo eso, un susto, volvemos a la ciudad, a vivir cerca del pantano
traidor, volvemos a la civilizacidon ;Es que el hombre es un sadico? ¢ Quiere
ser una victima? ¢Es un martir?...
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FIG. 19. CARA ¥ CRUZ DEL PROGRESO.

Como ya hemos dicho, pensamos que el hombre es inteligente y realista.
Exceptuando los momentos en los que ocurran tales sucesos, donde mas
seguro se encuentra, es en el habitat que él se ha construido. En este, puede
dominar muchas situaciones adversas de la naturaleza, a las que no podria
hacer frente estando fuera de él.

Vivir dentro de una ciudad presenta un cierto peligro pero este seria mayor
si vivieramos fuera de ella. La accién de huida, enormemente relacionada
con el instinto de la supervivencia, consigue en estos casos de adversidades
aumentar su seguridad.

Pensemos cada uno de nosotros si la solucion ante las catastrofes provo-
cadas que ahora vamos a tratar con algin detalle —no del todo pues se
veran en otros temas—, seria ta de eliminar radicalmente sus causas, o0 por

el contrario, el conseguir conjugar sus ventajas con los riesgos a 10s que nos
someten.

Seria un buen ejercicio de reflexion, el que cada uno pensase hasta que
punto seria conveniente, no para nosotros (jno seamos egoistasl), sino para
la sociedad en la que vivimos, el prescindir total o parcialmente de aquellos
componentes que el hombre ha introducido en su vida cotidiana como ele-
mento de progreso.

Quiza el titulo de este apartado no sea adecuado. “‘Provocar” significa hacer
algo voluntariamente en contra del bien ajeno.

Lejos esta el significado de lo que se pretende decir en este apartado.

Queremos significar por “provocadas’ aquellas catastrofes que son conse-
cuencia de la huella que la intefigencia del hombre deja sobre la tierra.

Es indudable que también puede incluirse la primera definicion. Personas
poco escrupulosas pueden “‘provocar’ catastrofes haciendo voluntariamente
mal uso de aquellos medios que la sociedad dispone para su bienestar. Un
ejemplo, entre los muchos que podriamos citar. Una fabrica de insecticidas
produce material que adecuadamente utilizado nos “libera” de la molesta
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presencia de algunos insectos. Pero si tomamos ese material y 1o mezclamos
en cantidades industriales en los depdsitos municipales de agua potable,
conseguiremos emponzonar un elemento vital para la buena marcha de una
poblacion. En este caso podemos decir que la catastrofe ha estado ‘“‘pravo-
cada’ por el insecticida pero ha sido una accién deliberadamente ‘‘provo-
cada” por el hombre (por cierto tipo de hombre).

Si nos fijamos en la historia de las catastrofes provocadas veremos que cada
vez tienden a ser mas controladas.

Los elementos de seguridad que el hombre anade a sus propias cbras son
cada vez mayores y mas pensados.

Todos hemos visto come los automoviles son mas seguros. Esto es inde-
pendiente de que haya mas accidentes de carretera; no es que |os vehiculos
0 las carreteras sean menos seguras, es que hay mayor numero de usuarios.

Antes de hacer o llevar a la practica, cualquier nueva obra se realizan estu-
dios axhaustivos de su comportamiento; y a la vista de los accidentes pro-
ducidos, bien por negligencia de los hombres que tienen que manegjarla 0
disfrutarla, bien por fallo del material de la cual estd hecha, o bien por mal
diseno, proyecto o construccion, se toman medidas para que aun, en estos
casos, no dafen a las personas.

De esta forma, si se espera la rotura de una tuberia que contiene un gas
inflamable, por ejemplo, se dispone de unas alarmas, que ademés de avisar
a los trabajadores, hace que se cierren una valvulas que impida que siga
saliendo el gas.

Pero no cabe duda que por muchas alarmas que avisen a las personas, y
por muchas valvulas que impidan el vertido del gas, siempre existird una
probabilidad, aunque pequefia de que unas u ctras fatlen y entonces... jocu-
rre la catdstrofe!

Los coches tienen dos sistemas independientes de frenos, algunos llevan
pequenos sistemas de control que ponen en evidencia el posible fallo de
algun sistema, se tiene continua informacién del estado de presién del acei-
te, temperatura de aqua, etc.

Es dificil que si el usuario del vehiculo sigue las normas del constructor se
produzca un accidente por fallo mecanico.

También sabemos que las industrias estan protegidas contra la entrada de

desaprensivos que pueden hacer dano al projimo si consiguen llevar a cabo
sus criminales propdésitos.

Ante este tipo de catastrofes, los de proteccidn civil, solamente podemos
ayudar, colaborando en la concienciacion de la poblacion a que tome me-

didas preventivas y que coopere con los equipos existentes en el pais, en
caso de que el accidente se produzca.
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Nosotros mismos, conscientes de todo lo que vamos a tratar, seremos se-
milia para que otros aprendan de nosotros y que la calidad de vida se vea
incrementada al aumentar el nivel de seguridad de los ciudadanos.

L B

Existen no obstante dos accidentes imputables unicamente a la raza humana
que no han sido aun controlados adecuadamente y por los que el nimero
de victimas se incrementa continuamente: nos referimos a ia droga y al SIDA.

Diremos algunas palabras sobre estos dos peligros que acosan a la sociedad
desde el punto de vista de la proteccion civil.

Como en el apartado anterior en este solamente trataremos las medidas de
proteccion preventivas y de recuperacion dejando para otros apartados las
de urgencia o de actuacion.

Accidentes de carretera (")

Ya hemos dicho algunas palabra respecto a este tipo de accidentes. Es muy
raro que se produzcan como consecuencia de fallos mecanicos; el estado
de la carretera o de su trazado es un factor relativo, ya que si conjugamos
una velocidad razonable, una separacion adecuada del vehiculo que precede
al nuestro, y un respeto escrupuloso a las normas, de circulacion, hacen aue
la posibilidad de accidente sea nula por causa de la situacion de la red viaria.

Son la imprudencia, la aglomeracion, que influye en el equilibrio psiquico del
conductor, la condicion fisica de este, que tanta importancia tiene sobre sus
reflejos, la fatiga de una larga travesia, etc., las causas que producen los
accidentes.

La disposicion interior de los vehiculos y su estructura hacen disminuir a
niveles muy bajos la posibilidad de accidentes mortales. Es su velocidad, la
responsable del grado de dafio producido. La energia con que un vehiculo
colisiona contra un obstaculo fijo depende del cuadrado de la velocidad. Y
asi si una colisién se produce a 60 km/h tiene un efecto 4 veces inferior que
si se produce a 120km/h.

Si la colisién es entre dos vehiculos en choque frontal lo anteriormente dicho
se agrava, ya que hay que sumar las velocidades de ambos vehiculos. Si
ambos van a la misma velocidad el efecto es cuatro veces superior a lo que
corresponderia si uno de ellos esta detenido.

:Qué podemos hacer en proteccion civil ante estos accidentes, ademas de
ser prudentes y respetuosos con el Cédigo de Circulacion, si Somos noso-
tros los conductores?

(Y Sclamente se encuadran en este apartado los accidentes causados directamente, por o
sobre, el vehiculo, o los vehiculos involucrados. No se consideran los que pueden originarse
de forma indirecta como incendios, o derrumbamientos; tampoco consideramos transportes de
mercancias peligrosas.
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MEDIDAS PREVENTIVAS

Tendremos muchas ocasiones de recorrer l0s caminos y carreteras de Es-
pana. Hoy en dia el viajar es algo corriente, y maxime si estamos cumpliendo
algun servicio en comision.

Podremos advertir a las autoridades de una sefalizaciéon inexistente o defi-
ciente; dar ideas para que las sefiales sean mejor percibidas por el conduc-
tor. Por regla general estas sefiales obedecen a unos modelos fijos y no
pueden variarse en su contenido. Pero si se pueden colocar de diversas
maneras. Por ejemplo senales de trafico colocadas en medio de carteles de
propaganda tienen muy pocas posibilidades de ser leidas. Las ramas de los
arboles o la vegetacion de un lugar pueden enmascarar una sefial.

La insesatez de algunos ciudadanos lleva a deteriorar o hacer desaparecer
estas sefales ¢ darlas un significado contrario.

Existen servicios de vigilancia de carreteras, pero por aquello de que: ““cuatro

ojos ven mas gue dos”, debemos esforzamos en vigilar el estado de las
senales.

¢No habeis notado a veces que si vais a un lugar determinado, por falta de
una sefalizacién adecuada o quizd por falta de claridad de la oportuna in-
dicacion, empezais a dar vueltas y vueitas sin salir hacia vuestro destino
hasta que a base de preguntar a los nativos conseguis romper el circulo?

En realidad nadie tiene la culpa de este laberinto en el que nos movemos a
veces. En ocasiones los encargados de poner las sefiales indicadoras son
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FIG. 20. BAJARSE. SEPARAR LAS RAMAS QUE OCULTAN LA SENAL y... A LO MEJOR
AHORRAMOS ALGUNAS VIDAS HUMANAS.,
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lugarefios que conocen perfectamente el camino, y piensan sin mala inten-
cion, que todos podemos conocerlo igual de bien, por eso dicen: “jCon
pocas sefales es suficiente!”. ““No mareemos la perdiz’”’; otras veces, son
colocadas, sin tenerse en cuenta, que quien lo hace, esta quieto, en un punto
fijo, y no tiene la misma capacidad de vision el que 1o coloca, que al que va
dirigido, el conductor, que tiene que leerlo en movimiento y bajo estres. A
veces los ponen en sitios que son tapados por el propic trafico, por otro
letrero, etc.

Esta circunstancia la podemos poner en conocimiento de las autoridades
respectivas y conseguir que vaya donde vaya el conductor, este pueda de-
cidir, en los nudos o cruces de caminos, su opcion, sin dudar.

De todos es conacido y sufrido el fendmeno de la “‘caravana’”. No es una
exclusiva de nuestro pais, pero si la forma en que se trata este fenédmeno,
el de los “enlatados” (nombre que se les da a los sufridos pasajeros y
tripulantes que quedan reducidos en el interior de sus “latas” rodeados de
miles de otras “latas”’).

; Qué podemos hacer en esta situacion?

Nosotros, ademas de ayudar a los agentes de trafico para hacer méas fiuida
la circulacidon apoyandoles en las rutas alternativas que se dispongan, po-
dremos llevar, con el apoyo de helicépteros, algunos elementos esenciales
para hacer menos desagradables las interminables horas de espera. Estos
elementos son: aseos, agua potabie y fria. Y sobre todo, la ayuda psicolo-
gica, es decir, gue el conductor sepa, que a pesar de estar reducido en su
vehiculo, puede tener los servicios esenciales para permanecer, dentro de
su fatiga, en un estado de confortabilidad minima.

¢No se os ha ocurrido pensar que pasaria a un individuo “enlatado™ que se
encaontrase repentinamente enfermo ¢ que necesitase urgentemente una aten-
cién meédica?

Los siniestrados no podran hablar, jpero cuantos lo habran sido porque una

necesidad perentoria les ha hecho adelantar, invadir calzadas o arcenes, no
frenar a tiempo, etc.!

En épocas en las que se esperan inundaciones de carreteras o incendios en
sus proximidades o simplemente cuando hayamos recibido el aviso de un
accidente que produzca un obstaculo en la carretera, podemos detener el
trafico y prevenirles del peligro que corren, dandoles alternativas menos pe-
ligrosas a la ruta por ellos elegida, y de esta forma favoreceremos la llegada
de equipos y la salida de damnificados.

Puede ser que durante este coloquio surjan mas ideas sobre lo que podemos
hacer por el bien y la seguridad de! usuario de la red viaria. Las tendremos
en cuenta para los que nos sigan.
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FIG. 21. EVITEMOS QUE UN ACCIDENTE PRODUZCA OTROS.

MEDIDAS DE RECUPERACION

Ya ha ocurrido el accidente. Ya hemos atendido a las victimas y han sido
conducidas a 10s lugares adecuados para su curacion, o en el peor de los
casos a los servicios funerarios. Y ahora ;qué? Es necesario reponer las
condiciones viarias, st estas han quedado alteradas. Depende de los equipos
con los que nos provean, pero debemos ayudar en primer lugar, a limitar y
senalizar el peligro de la zona afectada y proceder a su limpieza. Las man-
chas 0 charcos de aceite o gasolina vertidos a consecuencia de los acci-
dentes, dan lugar sin duda alguna, a otros nuevos accidentes. La limpieza,
si tenemos medios, 0 su neutralizacion con arena, si no tos tenemos, es el
mejor servicio que podemos prestar.

La retirada del vehiculo presenta ailgunos aspectos que a veces se pasan
por alto. Es usual, que si alguna de las ruedas, las delanteras o traseras,
estan en condiciones de rodar, los vehiculos sean remolcados. No hay in-
conveniente siempre y cuando se compruebe al elevarlo que no se derrama
liguido alguno que podria afectar la segura circulacion en carretera.,

Otros vehiculos son izados y llevados en la caja de las grias. También en
este caso habremos de comprobar que no hay derrame de liquidos.

En ambos casos, si hubiere derrame, habria Gue esperar a que este termine,
antes de iniciar el traslado. Si fuera posible, o iddneo seria recoger ¢l vertido
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en bidones, en bolsas, y si no, procurar que caiga fuera de la calzada; en
altimo caso, si ha caido dentro neutralizado con arena y después barrer la
zona.

Si el vehiculo esta en una posicién que se impone un arrastre previo, o bien,
porque es grande en comparacion con la carretera, habra que tener en cuen-
ta durante el arrastre, hacer el menor dafo posible a la calzada, respetando
su sefalizacién, balizamiento, barreras, etc.

Cuando se haya despejado el escenario del accidente, no estaria de mas
una ultima mirada, para asegurarse de que todo esta en condiciones. Asi
podra reanudarse el trafico que hubiera podido quedar interrumpido a con-
secuencia del accidente.

jAh! No olvidar retirar las sefales de precaucién o peligro que hayamos colo-
cado.

Si malo es no tener senales en caso de accidente para prevenir a los con-
ductores, no es menas mailo el tenerlas sin razon. jCuantas veces nos vemos
sorprendidos por sefales de reduccidon progresiva de velocidad o de peligro
inminente, para después asombrados comprobar, que nos han tenido du-
rante algunos kildmetros sin posibitidad de realizar una travesia confortable
y con los nervios en tension! Y todo por un despiste, una negligencia.

¢ Qué puede ocurrir? Pues 1o mismo que 1o que occurid en el cuento infantil
sobre e! pastorcillo que mentia sobre 1a llegada del lobo, que tantas veces
ocurre esta circunstancia que alguna vez sera verdad y no nos lo creeremos
y entonces... jsi es que lo contamos!

Accidentes aéreos (V)

Nadie puede poner en duda la enorme seguridad de los aviones. Es mas
probable la muerte por accidente de tréfico terrestre (carretera, tren) o ma-
ritimo que la ocurrida por accidente aéreo. Y sin embargo... Recordemos lo
que hemos diche al principio de este apartado sobre la limitaciéon del hombre
(ser imperfecto y limitado) para hacer las cosas con grado de perfeccion suma,

Es un tipo de accidentes en los que proteccion civil tiene poco que hacer
en lo que respecta a las medidas preventivas. Ya las propias companias
hacen lo posible con el estricto cumplimiento de las normas establecidas
para el mantenimiento de los aparatos y la destreza de los pilotos. Incluso
antes de iniciar cualquier vuelo nos indican las normas de seguridad y lo que
debemos hacer en caso de accidente; nos obligan a tomar ciertas precau-
ciones durante el despege y aterrizaje y en algunos tramos peligrosos del
vuelo. Asi mismo, existen personas de la tripulacion que continuamente vi-
gilan nuestros movimientos a fin de evitarnos incidentes tontos.

Por otro lado la mercancia es instaiada con la seguridad debida.

{"t No se consideran accidentes que involucre carga de materiales peligrosos.
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FIG. 22. LA “CAJA NEGRA", QUE POR CIERTO ES ROJA, PERMITE CONOCER LAS CAU-
SAS DEL ACCIDENTE Y DE ESTE MODO SE EVITA QUE SE VUELVA A REPETIR.

Por tanto nada podemos hacer, sino tener un comportamiento civico si al-
guna vez somos pasajeros, en el cuai se incluye, hacer evidente cualquier
deficiencia que podamos notar.

Las medidas de proteccion de recuperacion, distinguen el lugar de tierra en
donde han quedado ios efectos del accidente.

Si es el aeropuerto, existen equipos de recuperacion que apenas si necesitan
mas apoyo de proteccion civil que el de coordinacion de servicios. Por lo
tanto no nos atane.

Si es fuera del aeropuerto, lo normal es que se encuentren los restos distri-
buidos en muchos kilémetros a la redonda. Se supone que 1as victimas ya
han sido trasladadas a los lugares destinados para su recepcién. Asi pues,
nos encontramos en un escenario con todo tipo de materiales esparcidos Y
con algunos elementos inflamables a causa del queroseno que aun pueden
contener.

Es un espectaculo dantesco el andar entre los restos de la catastrofe.

Hemos dicho gue las victimas ya han sido rescatadas. Pero ello es unica-
mente a efectos de formalidad y ordenacion del texto; es necesario resaltar
las fases de que consta una situacién de emergencia.

La entrada en estas zonas conviene hacerla al menos con mascara, dado
que, aunque no haya incendio, el ambiente habrd quedado impregnado de
aerosoles procedentes de la combustién de materia organica.
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La limpieza de la zona suele hacerse con maquinaria que remueven los res-
tos del avion, pero hay que tener precaucion por dos motivos: uno, ético-hi-
giénico, y otro, técnico-juridico-economico. El primero, hace referencia a la
posible existencia de restos humanos que conviene rescatar a fin de darles
adecuada sepultura o incineracién; ademas la descomposicion traeria graves
consecuencias si no se retiran opotunamente. En el segundo caso, nos re-
ferimos al conocimiento de determinadas piezas del aparato (como la popu-
lar ““caja negra’), que son imprescindibles para poder llegar a conocer las
causas del accidente y asi, por una parte, evitar que se vuelva a producir, y
por otra, el decantar las responsabilidades de quien hubiere incurrido en
ellas, de haberlas, y finalmente, establecer la recompensa a las victimas o
familiares.

Los expertos que se encuentran en el lugar nos daran las instruccicnes per-
tinentes, y asi, antes de remover cualquier elemento o conjunto de elementos
del aparato siniestrado, tendremos que haber rescatado los restos humanos
o componentes esenciales para informar sobre el accidente.

¢;Puede uno imaginarse el cataclismo que seria si un moderno avién comer-
cial impactara contra un edificio (supdngase un estadio) repleto de personas,
con los depositos llenos de combustible? ;Cuantas victimas habria? Pues
seguramente el doble de las producidas directamente por el siniestro. La
mitad de estas, serian consecuencia del panico, la improvisacion, la insoli-
daridad, la ignorancia.

iMerece la pena que aportemos l0s conocimientos que vamos a adquirir en
estas charlas para ponerlos a disposicién de los demas ciudadanos!

Accidentes ferroviarios (*)

Como venimos insistiendo, las medidas de seguridad que se toman, son
cada vez mas y mejores, mediante controles que benefician el conocimiento
de los maquinistas sobre el estado de ocupacion de la via. No obstante de
vez en cuando se produce un descarrilamiento o un choque entre irenes.

Como en €l caso de los aviones, las companias ferroviarias, tienen recursos
suficientes para disponer de servicios propios de proteccion civil. Por ello
las medidas preventivas las suelen tomar con bastante interés, pues infiuyen
en el prestigio o desprestigio, y su consiguiente ganancia o pérdida de clien-
tela.

Nuestro comportamiento en cuanto a medidas preventivas, se reduciran a
las de ciudadanos normales, es decir, a poner en conocimiento de los ser-
vicios de las companias propietarias o explotadoras del tren, los defectos
que podemos encontrar: puertas que no abren o cierran adecuadamente,
ventanillas que pueden presentar peligro al que se asome, etc.

("} No se incluyen los asociados a pasos de niveles con o sin guarda ni transportes de mer-
cancias peligrosas.
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Con respecto a las medidas de proteccion de recuperacion, estas son simi-
lares a las mencionadas en el apartado de los accidentes aéreos, pero en
un escenario en el que no hay temor a materiales inflamables y en el que,

por la propia estructura del tren, cabe esperar el atrapamiento de muchas
victimas.

Si puede hablarse de ventajas de este tipo de accidentes con respecto a
otros de circulacion, estan en el conocimiento casi inmediate, del lugar en

donde ha sucedido y a la respuesta rapida de envios de socorro de los
damnificados.

La propia via constituye un camino exclusivo, y no pablico por el que puede
acudir todo tipo de ayudas. Por ello, o que tenemos que hacer, es despejar
de obstaculos las vias del entorno del siniestro que hayan podido verse
afectadas por material desprendido en el accidente, y asi pueden acercarse
las ayudas lo mas posible.

Accidentes maritimos (naufragios)

Se tratan aqui agquellos accidentes que ocurren en las zonas proximas a las
costas, exceptuando los de caracter individual que se da entre los banistas.
Por lo tanto en lo que nos afecta se tratan de zozobras de embarcaciones
pequenas de recreo.

Las costas de nuestro pais, en ciertas épocas del ano, se llenan de personas,
que con su espiritu festivo acuden a estos lugares bajando sensiblemente la
“guardia” ante situaciones que pueden conducir a un serio peligro.

Algunos de nosotros tendra que prestar su asistencia social en zonas cos-
teras con gran acumulacion de turistas. Si bien nuestra mision sera de con-
tinua vigilancia ante posibles imprudencias de banfistas poco diestros en
nadar, o que no guardan las elementales normas del bano, o simplemente
de ninos, podemos también tener cuidado de los que alquilan embarcacio-
nes grandes o pequenas para dar un paseo.

Las autoridades maritimas anuncian las condiciones de la mar y las precau-
ciones que hay que tomar. Estos anuncios nos seran dados y en base a
ellos, podemos sugerir a los que alquilan embarcaciones, el dar unas normas
a sus clientes para evitar males mayores.

El vigilar que el nimero de personas por embarcacion sea el correcto, que
la ruta sequida esté dentro de lo sefialado por las autoridades, es decir ni
en la zona de bafistas ni mas alla de cierta distancia de la costa, que no
suban personas cuyas condiciones fisicas exteriores muestren falta de do-
minio y cantrol sobre si mismos, la conveniencia de que, en embarcaciones
pequenas, aquellos que no sepan nadar deben de llevar siempre un salva-
vidas, el insistir, a 10s que vayan con nifos pequefnos, que exiremen su
vigilancia, etc. son medidas preventivas que pueden evitar algunas desgra-
cias.
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Medidas de protecciéon de las Hlamadas de recuperaciéon no existen ya que
una vez rescatadas las personas y atendidas convenientemente, {o mas que
queda, es recuperar la embarcacion zozobrada y esa no es nuestra labor.

Se nos puede ocurrir que no hemos contemplado el caso, que se da de vez
en cuado, de barcos que naufragan cerca de nuestras costas con material
peligroso en sus bodegas y expuestos a que las mareas, los arrecifes o el
fondo los haga zozobrar con lo que el derrame de todo ese material sea una
realidad. Efectivamente, estos casos que tienen una mayor transcendencia
gue los que hemos incluido en este apartado, seran tratados posteriorments.
Hay que observar que esta circunstancia la hemos senalado en los casos de
accidente por carretera, aéreos y de ferrocaril.

Accidentes industriales (explosiones, incendios y contaminacion)

Las exigencias de la vida actual han conducido a la creacién de unas indus-
trias, que si bien por un lado fabrican articulos 0 producen energia, benefi-
ciosa para el hombre por otro son, en potencia, elementos de civilizacidn
peligrosos para este mismo hombre. Como habréis observado no nos gusta
dar nombres propios, generalizamos; cada uno puede, de acuerdo a su ex-
periencia, conocimientos y nivel de informacion asociar lo que aqui se dice
con hechos ocurridos, algunos de ellos, acaban de suceder recientemente;
estos, han puesto de manifiesto de una manera mas evidente, el peligro al
que estan sometidas grandes zonas del planeta.

Ante estos acontecimientos, no nos queda mas remedio que reflexionar y
nos preguntamos: ¢No seria mejor eliminar estas instalaciones? Nosotros no
somos los que tomamos esas decisiones, aunque, dentro de la libertad que
nos dan las leyes, podemos opinar y manifestar nuestra opinién al respecto.

E! hecho es que esas instalaciones, sean plantas quimicas o nucleares exis-
ten, que a pesar de las medidas de seguridad que se toman ocurren acci-
dentes, y que los efectos de estos accidentes han demostrado ser catastro-
ficos para el hombre y su medio.

No podemos adoptar la actitud del avestruz: esconder la cabeza ante la
presencia de un peligre, con la creencia que si N0 ve, NO se Oye © NO se
huele, ese peligro no existe.

Podemos protestar. Pero 1o mas real y positivo, tal y como estan las cosas,
es procurar que el dafo que puedan proeducir sea el menor posible.

MEDIDAS PREVENTIVAS

Los técnicos encargados de la seguridad de estas instalaciones, no sélo
preven los accidentes y toman todas las medidas para intentar que estos no
se den, sino que si ocurren, se dispone de toda una serie de mecanismos
para que las consecuencias de estos accidentes, queden limitadas a una
zona controlada en la cual y fuera de la misma no puedan causar dafio. No
olvidemos ademas, que al propietario, por razones econémicas, no le inte-
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resa que se produzcan accidentes. Si a pesar de ello se produce una situa-
cidn incontrolada, los técnicos son conscientes de ello y preven un plan de
emergencia con tres objetivos:

— el primero es el de evitar dafios a los trabajadores de la industria.

— el segundo es el de tratar de reparar la averia o eliminar las causas del
accidente, y

— el tercero es el de avisar a las autoridades de proteccidn civil para que
tomen medidas conducentes a salvaguardar la salud y bienes de la poblacion.

Nosotros entramos de lleno dentro del tercer objetivo.

El Plan de Emergencia contiene, no obstante solamente medidas de actua-
cién o de urgencia. Las medidas preventivas que podemos adoptar son pre-
cisamente conocer el plan de emergencia, a fin de no improvisar si se pro-
duce un accidente. Y ademas, tratar de que las autoridades lo conozcan
también, y sobre todo la pobiacion, en la parte que le interesa.

Existen en los planes una serie de sefales, anuncios, movilizaciones, etc., es
decir los medios que habran de ser empleados en caso de una emergencia.
Nosotros también tendremos que trabajar en este tema, cuidando de que
estos medios, estén siempre disponibles, y sean realmente operativos, en
caso de que, desgraciadamente, se de una situacion de emergencia.

En este sentido, habrd que llevar periddicamente a cabo, pruebas que nos
capaciten para este trabajo.

MEDIDAS DE RECUPERACION

Estos tipo de instalaciones industriales, quimicas y nucleares, son las que
han dado origen, a dividir las emergencias en las tres partes que estamos
considerando con respecto a las medidas de proteccion.

Controlada la causa que motivé el accidente y terminada la fase de medidas
de urgencia, quedan definidas dos areas de actuacion. Una, es la zona de
la instalacion accidentada, que es propiedad privada y otra, que se corres-
ponde con el area exterior a esa zona privada.

La recuperacién el primer area, debe dejarse en manos de su propietario, en
el supuesto de que no haya victimas que rescatar. Hay que entender que la
entrada en estos lugares, debe ser previamente planeada y con equipos
protectores que nos eviten todos los riesgos de contaminacion. Este tema
se desarrollard posteriormente, dentro de estos coloquios.

La recuperacion del segundo area depende en gran medida del tipo de in-
dustria siniestrada, del tipo del accidente y del grado de severidad.

Los efectos que pueden haberse presentado son los de explosion, incendio
o contaminacion o cualquier combinacion entre ellos.

Ya se expusieron algunas medidas de autoprateccion en el caso de terre-
motos o incendios para entrar en esos lugares afectados, que son validas
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FIG. 24. ES HUMANITARIO SALVAR ANIMALES PERO NO OLVIDEMOS USAR MASCARI-
LLA {(EQUIPC DE PROTECCION) S| ESTAMOS EN ZONA CONTAMINADA.

para el caso presente. No obstante, aqui aparece el problema de la conta-
minacién. A estas zonas afectadas no puede accederse hasta que no se
sepa cual es el tipo de contaminacién, cual es la intensidad de la contami-
nacién y cual sus posibles efectos. Conocidos estos parametros, se puede
preparar la entrada en estos lugares con el equipo adecuado, pero solamen-
te en caso altamente justificado; si no, lo mejor es esperar aque el tiempo
haga desaparecer la contaminacion, ¢ se decida hacerlo artificialmente.

Si hay que entrar en la zona contaminada porque haya razones de peso para
ello (animales sueltos, equipos valiosos, rescate de cadaveres...), debe de
conacerse la mision que hay que realizar y coma llevarla a acabo; habra que
ir con el equipo que digan las autoridades y someterse a la salida def lugar
siniestrado, a aquellas técnicas de descontaminacion que se necesiten.
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Hay que tener en cuenta, que todo aquello que sale de la zona contaminada
(personas, animales o cosas) debe sufrir un proceso posterior de desconta-
minacion y no permitir que la contaminacion se disperse de forma incontrola-
da.

Tambiéen, todos los alimentos y agua de la zona han de ser sometidos a un
reconocimiento de laboratorio antes de su consumo.

Transportes de material peligroso

Las carreteras, la via, las rutas aéreas o maritimas se ven transitadas o sur-
cadas continuamente por vehiculos que transportan materiales de uso in-
dustrial o doméstico cuyo derrame constituye un suceso con consecuencias
catastréficas.

Para el transporte de estos materiales peligrosos, se toman medidas espe-
ciales. Asi, los transportistas conscientes, aplican una normativa antes y du-
rante el transporte que minimizan el riesgo. Las autoridades de trafico son
avisadas y disponen lo necesario para que el trayecto sea seguro. Y no
obstante... todos concocemos de accidentes sufridos por estos vehiculos y
de sus consecuencias.

Muy poco podemos hacer nosotros al respecto. No tenemos medidas pre-
ventivas que adaptar o que nos estén asignadas. Esto no significa que si
vemos un vehiculo de estas caracteristicas por la carretera con la carga floja,
una rueda pinchada, o con sefializacion deficiente, no lo pongamos en co-
nocimiento del conductor o de la autoridad, no ya como encargados de
proteccion civil, sino como ciudadanos normales.

J 00

FIG. 256. DA ESCALOFRIOS PENSAR QUE PASARIA S| ESTE CAMION SE INCENDIASE.
iPUES PASO! MERECE LA PENA EL INTENTAR QUE NO VUELVA A PASAR.
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A las medidas de recuperacion ya descritas en los accidentes de transportes,
hay que afiadir las asociadas a las caracteristicas de la carga transportada.
Un descarrilamiento, par ejempio de un tren, que transporta material infla-
mable, no puede ser tratado en las diferentes fases de la emergencia de la
misma manera, que si no transportes esta carga.

Ademas de las ya dadas hay que afiadir las que se derivan de la contami-
nacion o def peligro de incendio 0 explosién.

Existen, vy esto los bomberos lo saben bien, sustancias que en contacto con
el material peligroso anuia sus efectos y lo hacen inocuo. En caso necesario
el agua siempre sera un buen recurso. Debera existir un equipc de expertos
que nos muestren qué equipos debemos llevar, y que programa de trabajo
hemos de seguir. Y como ya se indicd, al salir de dicha zona debemos de
pasar tanto nosotros, como nuestro equipo, o el material gue hayamos por-
tado, un control de descontaminacion.

Otros accidentes catastroficos

Creemos que los accidentes serfalados hasta aqui, son una muestra bastante
representativa y ajustada a nuestra realidad.

No obstante, hoy dia, nuestra sociedad se ve sacudida por dos lamentables
“plagas”, imputables al hombre, que dia a dia van cobrando nuevas victi-
mas, fundamentalmente entre la juventud.

Ya sabeéis a que nos referimos: la droga y el SIDA.

Creemos que a estas realidades no deberiamos lamarlas “‘accidentes’” sino
mas bien ‘‘caminos equivocados”, que por muchas circunstancias, algunas
de las cuales podemos comentar en el coloquio, la propia sociedad, ha
obligado, de alguna manera, a tomar a muchos de nuestres jovenes.

Si pudieramos definir con breves palabras estos dos hechos, casi nos atre-
veriamos a decir que son provocados por: el afan desmedido de riquezas y
poder de una parte, y la ignorancia, apatia y abulia de la otra.

'

FIG. 26. LAS DOS PLAGAS DE NUESTRO TIEMPQ: DROGA Y SIDA. VIENEN ACUI A IN-
DICARNOS SU CONEXION A TRAVES DE LA FALTA DE HIGIENE.
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A este afan desmedido de poder, sélo pueden oponerse unas leyes que (0
limiten y regulen, no permitiendo el enriquecimiento a cuaiquier precio y de
cualquier manera.

A la apatia y a la abulia, sélo puede oponerse la ilusién de vida de todo
joven, para que su futuro sea como €l quiere que sea.

Pero, hay gue tener en cuenta, que esa apatia (0 “‘pasotismo” en el lenguaje
de la calle) llega a tales extremos, que ni siquiera se guardan las normas
mas elementales de higiene que permitan paliar los efectos de tan horribles
plagas.

Los medios de comunicacién han dado amplia informacion sobre los peligros
asociados a la droga, y de la forma con que el SIDA puede propagarse. Asi
mismo se ha dado también amplia informacién de ja forma con que uno
puede salir de la droga, y de la manera ccn que el SIDA no se propage.

Pues a pesar de ello... aumenta sin cesar el numero de victimas producidas
por seguir el camino de drogas, o las practicas sexuales, sin tomar las me-
didas oportunas.

&Y qué podemos hacer nosotros?

En primer lugar, y como ya hemos dicho, ser egoistas, no lo olvidemos, “la
caridad bien entendida empieza por uno mismo’’. En segundo lugar, no caer
en los excesos, a ser posible, ni siquiera un poquito. Finalmente, sigamos
las recomendaciones de los expertos, de los que bien saben, y desde iuego,
buscan nuestro bienestar. La diversidén es innata en el joven, pero no la
muerte. Diversion si, pero sin peligro de ser contagiados o arrastrados a la
anulacién de nuestra identidad.

Si afortunadamente no nos contamos entre ese grupo, entonces tratemos
de fomentar con nuestro ejemplo aquello que hacemos y la forma de hacerlo
entre los demas.

Las medidas preventivas ya han sido dadas, proclamadas, publicadas, re-
partidas, transmitidas, etc. por las autoridades competentes a través de to-
dos los medios de difusién posibles.

¢POR QUE SE NECESITA UN SERVICIO DE PROTECCION CIVIL?

Los apartados anteriores han puesto de manifiesto que estamos rodeados
de peligros, unos naturales y otros a consecuencia de la propia civilizacién.
Por esa misma cualidad de ser nuestra sociedad “civilizada”, existen orga-
nizaciones, que velan por la seguridad de sus ciudadanos. Todos conoce-
mos, por ejemplo, el caso del Cuerpc de Bomberos, de la Policia de Trafico,
de la Cruz Roja y de los Servicios de Orden. También existen organismos
menos conocidos, pero no menos eficaces, como son los servicios aéreos
de lucha contra el fuego, los servicios de rescate y salvamento en {a mar,
servicios de sanidad mediante helicopteros, etc.
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Estas organizaciones, Servicios y Cuerpos, estan integrados por personal
muy especializado en su campo, acuden raudos ante una emergencia cuyas
caracteristicas exijan su intervencién.

Supongamos gue ocurre un accidente en una determinada carretera y como
consecuencia se incendia un transporte con carga inflamable; ¢qué hacer?
El conductor o viandante que presencie este accidente, normalmente, no
puede hacer mucho. Acercarse seria poner en pelfigro su vida, todo lo mas,
si algun afectado sale de entre las llamas, prestarle auxilio, llevarle a una
clinica, hospital o puesto de socorro mas inmediato, y ...jpare Vd. de contar!

Lo mas légico es que, ante la impresionante llamarada y la amenazante nube
de humo (v jno digamos si fuese tdxical!) cualquiera saliese, como suele
decirse, de “estampida’. Pues bien, aun en este caso, se puede ser Ufil.
iBuscar ayuda! Pero jdonde?... Llamar a los bomberaos, a trafico, a la Cruz
Roja, a las autoridades... ¢ quiza llamar a todos.

Si ante el incendio producido se ve amenazado algun nucleo de poblacién
iqué harian sus habitantes?... Correr despavoridos, buscar a los suyos, ir
por agua...

Hemos puesto un caso sencillo que ocurre con frecuencia. Entre no hacer
nada y el hacerlo todo, no sabemos que seria peor. El primer caso respon-
deria a la frase marinera... jsalvese el que pueda!... Pero en el segundo caso,
el nimero de victimas puede aumentar, a consecuencia de la aglomeracién
desordenada de medios, impidiéndose unos a otros,

FIG. 27. TODOS LOS MEDIOS DE PROTECCION CIVIL: AMBULANCIAS, TRANSPORTES,
POLICIA, BOMBEROS, AGLOMERADOS INUTILMENTE..., LAS VICTIMAS ESPERANDOLES
DRAMATICAMENTE.
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Como es nuestra constumbre, una vez mas, no citaremos nombres por todos
conocidos. Pero tenemos que recordar datos, de alguno de estos casos, en
el cual, por ejemplo, la abundancia de ambulancias era tal que aquellas que
llegaban a prestar servicio impedian salir a las que llevaban heridos; otros
medios como los bomberos no pudieron pasar. También nos acordamos de
otro caso en el que por estar mas cerca del escenario del accidente, todo
un grupo coordinador de la emergencia perecié en el mismo.

En defenitiva, una gran cantidad de medios de ayuda, desaprovechados vy
lo que es peor, contribuyendo a que catastrofe fuera mayor. Y todo por culpa
de una mala planificacion.

Es muy edificante y nos llena de orgullo los comportamientos heroicos pero,
a veces, debido a su visceralidad, solamente conducen a aumentar el ni-
merc de victimas.

Quisiéramos poner un ejemplo.

En un lugar aislado, una persona sufre un ataque de apendicitis. No hay
cirujano. jSeria heroico, por parte de la persona que le acompana, que sin
tener idea jno ya de cirugia! sino de anatomia humana, y por lo que ha visto
u oido, se atreviese a intervenirie? La respuesta seria, que aquel que hiciese
tal cosa, en el mejor de los casos, era un imprudente e irresponsable.

Resulta altamente admirable ver una persona que se arroja a un caudaloso
y profundo rio para salvar a otra. Lo mas probable es que si no es un experto
nadador o nadadora, perezcan los dos. Aunque en las peliculas el “héroe”
y la “victima’ consigan salvarse.

Los que se arrojan a “pecho descubierto’” en medio del humo y las ilamas,
tienen pocas probabilidades de salvarse y de salvar a nadie. A los pocos
metros, con la natural angustia, emocion, taquicardia, y por la necesidad de
respirar, caerian totalmente exhaustos a causa del humo. Se agradece su
buena intencién, pero ahora, los profesionales encargados del salvamento
tienen ante si otra tarea mas: la de rescatar a estos “voluntarios’.

Cuantas veces observamos en escenarios dantescos, a personas ‘“‘caritati-
vas’’ que van a socarrer al préjimo, y a la vista de sangre o cuerpos muti-
lados, sufren a su vez desmayos, o resultan traumatizados porque no saben
andar entre escombros. El resultado es una diversion y dispersion de me-
dios, que son vitales para atender a las verdaderas victimas.

Por todo ello, cuando por desgracia ocurre algo, se rodea la zona. Solamente
entran los expertos en emergencia. 3¢ da paso a la eficacia y a la profesio-
nalidad y se evita el “heroismo” y Ia improvisacion.

Hemos tratado con estas pinceladas, que comprendais que no solamente
hacen falta medios, ya que a veces los hay en demasia, y que tampoco se
resuelve ei tema con voluntarios que son al mismo tiempo inexpertos. Se
hace preciso una coordinacion de estos medios y un cauce adecuado para
que esos ‘‘voluntarios”, aporten sus esfuerzos de una manera eficaz y or-
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denada al fin ltimo que es la proteccion de las personas afectadas y de sus
bienes.

Volvamos al principio, antes un suceso catastréfico ja quién llamar? No hay
que dudar y todos los ciudadanos deben saberlo, igual que sus propios
nombres... Al 006. Este ndmero de TELEFONO, que ya esta en funciona-
miento en algunos lugares de este pais, y lo estara en todos proximamente,
es el de PROTECCION CIVIL.

e ———

FIG. 28. SITIENES ALGUN PROBLEMA
O LO TIENEN LOS DEMAS... ¢{NO DUDES! 006 TE AYUDARAN.

NO LO OLVIDEMOS ;006!

Al otro extremo del hilo telefdnico jsiempre!, las 24 horas de! dia, de cualquier
dia del ano, una voz experta resolvera el problema planteado. Esta voz desde
donde quiera que este se pone en comunicacidén con las organizaciones
precisas para que, de una manera coordinada, envien sus medios al esce-
nario de la catastrofe.

La coordinacion pues es necesaria. Si el que detecta el accidente llama a
los bomberos, a lo mejor estos se encuentran con heridos sin tener la ade-
cuada dotacion sanitaria con que atenderles. Si llama a la Cruz Roja pueden
encontrarse con una pavorosa inundacion para lo cual sus ambulancias no
estan preparadas. Si llama a todos los organismos que se le ocurra dentro
de su natural nerviosismo, pueden llegar a concentrarse, para un simple
accidente de trafico, miles de personas sin que tengan nada que hacer.

Por eso llamamos al 006 y dando una breve descripcion del suceso, la ex-
periencia, conocimientos y formacion del que atiende la llamada, hace que
vayan los que tienen que ir con los medios que tengan que utilizar. Y asi, la
eficacia ante una catastrofe alcanza los niveles adecuados.

Pero ademas de coordinacién, hemos hablado anteriormente de “encauza-
miento” de otras personas, para ser incorporadas a Proteccion Civil.
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Lo hemos dicho, y aunque se nos llame pesados, debemos insistir, en que
€s0s organismos que hemos mencionado anteriormente, no tienen porque
flevar a cabo todas las tareas. Asi, las medidas preventivas y de recuperacion
que hemos citado, son responsabilidad de Proteccién Civil. No veran a un
miembro de la Cruz Roja comprobando la situacion de limpieza de una al-
cantarilla ante el anuncio de la presencia de una ‘“‘gota fria”. Ni tampoco
parece adecuado la presencia de bomberos, para atender en sus albergues
a la poblacion evacuada. Para esa comprobacién o esa atencion esta Pro-
teccién Civil.

El problema radica, en que, para llevar a cabo esta labor, se necesita gente.

¢Cuantas personas son necesarias para apagar o controlar un incendio fo-
restal? Pues no menos de 1.000.

¢Cuantas personas se desplazan a los lugares afectados en caso de inun-
daciones severas? Pues varios miles.

&Y si por rotura de presas hay que evacuar poblaciones enteras?

En fin, proteccion civil necesita tener mucha, muchisima gente. Pero... En
primer lugar hemos dicho que coordina; luego los organismos profesionales,
a los que hemos hecho referencia y que poseen su propio personal, cola-
boran bajo la coordinacién de Proteccion Civil en caso de catastrofes en
tareas que son de su especial competencia. Finalmente, no se necesita tanto
personal.

Como es ldgico las emergencias no se producen continuamente en un mis-
mo lugar. {No hay incendios continuados en una ciudad! Ademas, conocien-
do por ejemplo, que por la dimension y caracteristicas de una poblacion se
produce uno o dos incendios cada semana, el cuerpo de bomberos se di-
mensiona para hacerlos frente. Como no se sabe cuando se va a producir,
existen plantillas reducidas, si bien, en caso necesario se avisa a otros par-
ques. Y asi se organizan los servicios de los organismos encargados de velar
por la seguridad de los ciudadanos.

No cabe duda (y vamos conscientemente a exagerar), que si cada ciudadano
tuviese un helicoptero a su disposicion con su correspondiente piloto y co-
piloto, la proteccion civil de cada uno de ellos estaria segurada casi al 100%
(no diremos al 100% totalmente porque como hemos tratado de demostrar,
esa garantia es humanamente inalcanzable, —supongamos gue se cae el
helicoptero ante cualquier emergencia que suponga la evacuacion—). Pero
todos entendemos que esto es imposible, primero por el precio costosisimo,
segundo, porque... jcuantas victimas se producirian por colision de helicop-
teros en el aire?... jYa tenemos bastantes problemas cuando en una eva-
cuacion se producen atascos en las carreteras o caminos a consecuencia
de accidentes de trafico!

A lo largo de este apartado hemos tratado de deciros que demasiados me-
dios sin una adecuada planificacion y coordinacién es malo o peor que una
escasez de medios: y que seria la ruina tener una plantilla abundante de
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personas pendientes de que se produzca una emergencia, que a lo mejor
nunca llega.

No puede sofiarse con tener un equipo de proteccion civil cada kildmetro de
carretera. Tampoco es admisible el que no exista nadie pendiente de que
puede ocutrir un accidente. Entre estos dos extremos se da una solucién
llamada de “compromiso”. Se trata de encontrar el punto de equilibrio, entre
las necesidades que hay y quieren cubrirse y {os medios de que se disponen,

Hasta ahora el punto de equilibrio no era el adecuado para la calidad de vida
que exige la sociedad moderna. Habia muchas catastrofes (como es logico
en un pais denominado occidentai) y pocas personas para hacer frente a
ellas. Con las nuevas perspectivas se va a alcanzar un nuevo punto de equi-
librio, que permita dar a la sociedad el nivel adecuado de proteccion civil.

Aqui Nlega lo del “encauzamiento”, y aqui llegais vosotros. Tras un periodo
de charlas y practicas, estaréis en disposicion de incrementar los efectivos
de proteccidn civil y hacer que la coordinacidon que debe darse entre todos
los organismos implicados en una emergencia, sea eficaz, rapida y completa.

Si comparasemos la organizacion que se necesita para hacer frente a las
emergencias de un edificio, Proteccién Civil —su plantilia— serian los ci-
mientos, el entramado estructural estaria compueste por los organismos que
prestan sus servicios y vosotros sois el paramento y la argamasa que relle-
nan el conjunto, dandole la apariencia de algo vivo, que es Util a la Sociedad.

No san los cimientos el todo de un edificio, si bien son necesarios. No es
la estructura el todo de un edificio, si bien es necesaria. No son los tabiques
y tejados el todo de un edificio, si bien son necesarios. Asi mismo las tres
partes de que consta Proteccion Civil son necesarias para conseguir €l fin
ultimo que es un servico al publico.

DIFERENCIAS FUNDAMENTALES ENTRE DEFENSA CIVIL Y PROTEC-
CION CIVIL

A primera vista es simple. Bastaria con saber lo que se entiende por “de-
fensa”, “proteccion” y “civil”.

Veamos lo que nos dicen los eruditos siguiende los diccionarios.

defensa: Accién y efecto de defender y defenderse. Amparo, proteccion
y SOCOITO.
civil: Ciudadano. Aplicase a la persona que no es militar.

proteccion: Accién y efecto de proteger. Proteger, amparar, favorecer y
defender.

No es facil la diferencia. Surgen algunas dudas, dado que, segun vemos en
las definiciones defensa es proteccién y proteccion es defender. A simple
vista, desde luego ambos vocablos parecen sindnimos.
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Por otro lado, el vocablo civil se identifica con los ciudadanos, excluyendo
a los militares. Ante esto, nos hacemos la pregunta siguiente: ;es qué un
militar no es un ciudadano?

Desde luego, si seguimos la normativa gramatical, lejos de aclarar los con-
ceptos, no hace sino, complicarnos un poquito mas.

Veamos ahora. Si buceamos en los textos y libros (por cierto muchos libros,
como podeéis comprobar en el apartado de bibliografia), escritos con respec-
to a estos temas, podemos deducir, que defensa es algo asociado al ejército
Y proteccion es algo asociado al gobierno. El término *‘civil” también es
matizado. Asi “civil”’, cuando se habla de “defensa”, es la persona no militar
ni militarizada, cuando se habla de “proteccién’, “civil’”’ es sinénimo de ciu-
dadano.

Por tanto ‘““defensa civii” es aquella que se realiza sobre los *‘ciudadanos”
(entendiendo por tal, las personas no militares ni militarizadas) bajo control
del ejército, y “proteccion civit'™ es aquella que se realiza sobre cualquier
tipo de ciudadano bajo control de gobierno.

Si bien el parrafo anterior da respuesta al tema planteado en el titulo del
apartado, conviene insistir un poco mas, para clarificar definitivamente el
alcance y extension de las dos expresiones sometidas a consideracién.

Existen circunstancias, contempladas en nuestra Constitucion, que si bien
no son deseables, no quiere decir, que no puedan producirse.

Tales circunstancias pueden darse, o en una parte 0 en toda la geografia
nacional. En el primer caso, el control de la situacion por el ejército sola-
mente alcanza la parte declarada en crisis; y todo el territorio nacional queda
bajo la autoridad del Gobiermno. En el segundo caso, todo el pais quedaria
bajo el control del gjército, si bien éste, en sus lineas de actuacién, quedaria
siempre bajo la autoridad del Gobierno.

Segun nuestro ordenamiento juridico en cualquier circunstancia de la auto-
ridad es la del Gobierno, pero en aquellas zonas en donde exista una situa-
cion prebélica o bélica, el control de la misma para el planeamiento de su
defensa lo realiza el gjército.

Pongamos un ejemplo mas. Consideremos un vehiculo y su propietario. Na-
die discute quien es el duefio. Pero ocurre que este vehiculo sufre una averia.
Como es natural el propietario lo lleva a un taller y alli los operarios del taller
como profestonales de la mecdanica o chapa, o electricidad, en resumen
como conocedores de las averias, toman el vehiculo bajo su control para
arreglarlo. Pero el dueiio sigue siendo el mismo. Si desea, en cualquier mo-
mento puede retirar el vehiculo esté como esté. Pasa de forma analoga con
lo que estamos tratando. El lugar amenazado queda bajo el control de los
profesionales de la Defensa. Aunque en cualquier momento el Gobierno pue-
de terminar la situacion de la zona afectada, pactando la paz.
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Una pregunta surge inmediatamente. ;Qué pasa con los servicios de Pro-
teccion Civil en las zonas que estan bajo control del Ejército? ¢ Siguen fun-
cionando autonomamente? ¢Pasan también bajo el control del ejército?

No viene en ninguna disposicién legal de forma explicita la respuesta. Pero
parece deducirse que, si los principales servicios de la zona de crisis quedan
bajo control del ejército y algunos de estos servicios son los que coordinaba
Proteccion Givil, es muy probable que se estabiezca un acuerdo tacito entre
ambos tipos de autoridades a fin de incrementar esfuerzos en una tarea que
es la de salvaguardar fa seguridad de los ciudadanos de catastrofes, cuyos
efectos mejor que nadie conocen los profesionales de la defensa. Este co-
nocimiento puesto a disposicion de proteccién civil conducird a una mejor
proteccion (en este caso defensa) de los ciudadanos.

Otra consecuencia que se extrae es que habra un control directo de las
autoridades de proteccion civil por parte del Ejército en la zona afectada. La
razon es sencilla... jbastante tienen con tratar de proteger o defender sus
propios efectivos! Tal y como estan los estudios realizados sobre este tipo
de catastrofes, mas bien es la poblacion civil la que ha de apoyar y ayudar
a los militares en sus funciones de proteccion. Como es natural en cualquier
zona, por muy ocupada que se encuentre por el ejército, existe un nimero
maximo de efectivos militares, siempre inferior al del personal civil.

Lo corriente es que se lleve a cabo la medida mas eficaz como es la eva-
cuacion. Si asi fuese, junto a esta evacuacion también iria el personal de
proteccidn civil a fin de cumplir las misiones que tienen encomendadas y
gque se describen en los temas de especializacion.

Puede concluirse que no es probable que los miembros de proteccion civil
en el caso de estar en las zonas bajo control del ejército dependan de los
mandos de éste, ya que su dedicacion a la poblacién civil les llevaria todo
su tiempo.

ORGANIZACION DE LA PROTECCION CIVIL EN ESPANA

El conjunto de personas profesionalmente dedicadas a la proteccion civit de
los ciudadanos de este pais, estan organizadas a fin de dar consistencia a
una estructura de coordinacion, de operacion y de docencia.

— De coordinacion, porque como se indicé, ha de orquestar la actuacion
de diferentes servicios (que en situaciones normales tienen otros cometidos,
¢ que entre si, no tienen una ligazén funcional u organica) en una tarea
comun dirigida hacia una determinada urgencia.

— De operacion, ya que el propio personal de proteccién civil ha de actuar,
al frente de sus equipos, en misiones que no cubren los otros servicios.

— De docencia, porque bajo su responsabilidad se han de redactar los Pla-
nes de Emergencia. El personal que de forma activa participa en una de
estas situaciones, ha de ser formado y capacitado. La poblacion que puede
verse afectada por estar dentro del ambito de tales planes ha de ser infor-

67



mada. La capacitacién y la informacién son pues pilares que dan eficacia a
la aplicacion de un plan de emergencia.

Las presentes charlas tienen por objeto, el conseguir una formacion y capa-
citacion de todos vosotros para que podais, durante un cierto periodo de
tiempo, incorporaros a los equipos de actuacién de proteccion civil.

A grandes rasgos, el objetivo de Proteccion Civil es el de estudiar las situa-
ciones de riesgo que pueden producirse por la aparicidon de catastrofes o
calamidades, y en consecuencia, ¢l prevenir estas situaciones a fin de evi-
tarlas o en Wtimo extremo, si ello no fuese posible, la protecciéon o socorro
de las personas que ven en peligro su vida, integracion fisica o sus bienes.

Vemnos pues tres lineas de actuacion: el estudio, la prevencion y la protec-
cién en si misma.

Mediante el estudio se consigue conocer las caracteristicas del “adversa-
rio’”’, la forma de presentarse, sus efectos y las medidas que podemos aplicar
bien para evitarlo, bien para protegernos.

FIG. 29. TAL VEZ NO SE NECESITE UN GRAN DESGASTE CEREBRAL EL DARME CUEN-
TA, TRAS EL ESTUDIO DE LA SITUACION QUE ES MEJOR CORTAR EL CESPED ALREDE-
DOR DE LA SENAL DE TRAFICOQ... PERQ... INDUDABLEMENTE... PROTEGERA A LOS USUA-
RIOS DE LA CARRETERA.

Con el estudio adecuado se esta en condiciones de prevenir o de proteger.

Prevenir no significa necesariamente que una catastrofe no se vaya a pro-
ducir, sino que sus efectos, al menos los que se relacionan con la integridad
fisica de las personas, pueden evitarse. Si prevemos una inundacion, al pro-
ducirse causara los estragos a los que estamos acostumbrados, pero no
cabe duda que esa prevencién nos ha conducido a evacuar la zona que
quedaria afectada, a tomar algunas de las medidas preventivas, que de for-
ma general hemos citado, evitando asi males mayores. En este caso no
hemos podido evitar la inundacion pero si nos hemos protegido, en la me-
dida de lo posible, de ella.
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En los pasos a nivel sin guarda existe también un alto riesgo de producirse
la catastrofe. El conocer esto conduce a las autoridades a aumentar el nu-
mero de senales indicadoras o, a realizar pasos a distinto nivel, en este caso
la prevencion ha evitado la catastrofe y por lo tanto nos hemos protegido
de sus consecuencias. De esta forma ia prevencion lleva implicita la protec-
cion.

Por el dicho de que: “es mejor prevenir que curar”, hemos de tratar siempre
de prevenir el peligro, antes que protegernos de él.

Lo recomendable es estudiar para prevenir y que sea la prevencion ta propia
proteccion. En casos que no pueda conseguirse esto, por imposibilidad de
la ciencia humana (recordar los terremotos), o bien por razones econdmicas

(recordar los pararraycs en el bosque), entonces la previsién nos facilita la
proteccion.

Si existiesen catastrofes no previstas, el estudio nos conducira directamente,
con la eficacia con que se realiza a través de la prevencion, pero si con la
profesionalidad suficiente para reducir al minimo la improvisacion.

Funciones bdsicas

Los tres pilares de toda organizacion de proteccion que hemos sefialado:
estudio, prevencion y proteccion vienen recogidos, en el caso espafol, de
forma mas desarrollada y toman el nombre de funciones basicas (Ver Cua-
dro ).

Lo que en términos generales se denomina “estudio”, cuya funcién basica
correspondiente es la PREVISION, tiene como fin la de “analizar y estudiar
los riesgos™ asociados a las distintas catastrofes.

Es conveniente sefalar, que el analisis y estudio de un riesgo, no sclamente
se circunscribe a lo que entiende por el dafio que pueda producir una de-
terminada catastrofe, sino también por la probabilidad que ocurra.

A lo gque hemos denominado “prevencion”, también se encuentra en las
funciones basicas de proteccion civil espafiola y se conoce con el mismo
nombre: PREVENCION. Su fin es el de “adoptar medias para evitar, o reducir
las situaciones de riesgo’'.

Segun lo anteriormente dicho, la prevencion no solo trata de evitar el riesgo
disminuyendo, ora la aparicién de un suceso catastrofico, ora sus efectos
sobre la poblacion, sino también intenta reducir la frecuencia de su aparicion
0 la extension del dafio que puede producir.

Lo que se ha denominado ‘“‘proteccion” con caracter general, en el caso
espanol se diversifica en tres funciones basicas: PLANIFICACION, INTER-
VENCION y REHABILITACION.

La PLANIFICACION como su nombre indica tiene como fin “Elaborar los
Planes de Emergencia”.
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CUADRO |

{CUALES SON LAS FUNCIONES BASICAS DE PROTECCION CIVIL?

PROTECCION 1

e RAL ESTUDIO PREVENCION PROTECCION

PROTECCION

g"‘JV'L PREVISION PREVENCION pLANIFICACION|! || INTERVENCION | | | IREHABILITACION

ESPANA [ T- T _T;
ANALIZAR ADOPTAR MEDIDAS ELABORAR ACTUAR PARA |||| RESTABLECER
Y PARA EVITAR, o LOS PROTEGER Y LOS SERVICIOS
ESTUDIAR REDUCIR LAS PLANES s0CoRRER A: || pUBLicoS
LOS SITUACIONES DE DE —las personas e
RIESGOS RIESGO EMERGENCIA || || —sus bienes INDISPENSABLES




CUADRO H!

GOBIERNO COMLINIDAD COMISION AUTONOMICA
O PROTECCION CIVIL
AUTONOMA {Organa palitico)
' !
|
|
COMISION NACIONAL MINISTERIO DEL INTERIOR

DE DIRECCION GENERAL DE
PROTECCION CIVIL PROTECCION CIVIL
(Organo politico) {Organo ejecutiva)

DIPUTACION PROVINCIAL
CABILDO INSULAR

e — - ]

4

DELEGAD AYUNTAMIENTO JUNTA LOCAL DE
OELE O DEL GOBIERNO o, ¢ — SRTRaoALDE
{Organo politico)

GOBIERNO CIVIL
{Organo ejecutivao)

‘ Linea jerarquica

Linea de relacion tecnica
4 — ¥ Inter-relacion




La INTERVENCION tiene como fin “Actuar para proteger y socorrer a las
personas y a sus bienes”.

La REHABILITACION tiene como ‘‘Restablecer los servicios publicos indis-
pensables”.

Vemos pues, que la organizacion de nuestra proteccion civil, sigue fielmente
los conceptos clasicos en cuanto a las misiones se refiere.

En el apartado correspondiente hablamos de medidas preventivas, de ac-
tuacion ¢ de urgencia y, de recuperacion. La funcién bésica de PREVEN-
CION contiene en si la idea de tomar “medidas preventivas' para evitar o
reducir el riesgo. La funcién basica de INTERVENCION contiene en si la idea
de tomar “medidas de actuacion y de urgencia”. La funcidn basica de RE-
HABILITACION contiene en si la idea de tomar “medidas de recuperacion’.

No obstante, la gran identificacion entre lo que podriamos denominar la pro-
teccion civil clasica y la nuestra, conviene advertir que las medidas de “re-
cuperacion’ estan repartidas entre las dos funciones basicas, ia INTERVEN-
CION y la REHABILITACION. En este ultimo caso solamente se contempla-
rian medidas de “‘recuperacion’ referidas a los servicios publicos como son
el alumbrado, agua, teléfono, abastecimiento, etc., mientras que la atencién
a los evacuados o trasladados o afectados que de alguna forma, son tam-
bien medidas de “recuperacién”, estan incluidas en la funcion basica de
INTERVENCION.

Esquema jerarquico-funcional

lLa Constitucion establece que las autoridades civiles deben garantizar el
derecho a la vida y a la integridad fisica como primero y mas importante de
todos los derechos fundamentales (articulo 15). Por lo tanto, es el Gobierno
el que tiene la responsabilidad sobre la proteccion de los ciudadanos. En
Espana recae en el Ministerio del Interior (Ver Cuadro Il).

Para conseguir estos objetivos, en el articulo 2 de nuestra Constitucion, se
establece el principio de solidaridad territorial, es decir, que la proteccién a
la que hace referencia el articulo 15, es igual para “todos”, sin excecpicion,
los ciudadanos de “todas” las nacionalidades (Comunidades Auténomas) en
que se constituye nuestro pais y para que sea eficaz y coordinada (articu-
to 103) se ha de vertebrar entre las distintas administraciones.

Como se ha indicado, el Ministeric del Interior, es el Departamento del Go-
bierno que ostenta la maxima autoridad, y por tanto la maxima responsabi-
lidad, en temas de Proteccion Civil. Dentro del Departamento existe la Di-
reccién General de Proteccion Civil, que es la dependencia exclusivamente
dedicada a tal servicio publico. Podriamos decir, que esta Direccién General

es el Organo técnico del Ministerio del Interior en cuestiones de Proteccion
Civil ().

(") El desarrollo sobre la Organizacién de Proteccién Civil que se hace a partir de aqui, es una
simplificacion didactica de la realidad. Al final del apartado correspondiente incluimos la aplica-
cion estricta de las diposiciones legales vigentes hoy en dia.
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A la hora de tomar decisiones que pueden conducir a disposiciones legales,
existe una Comisién Nacional de Proteccion Civil, en la que estan represen-
tados los diversos Departamentos constituyentes de la Administracién, no
sélo Central sino Auténomica.

La Direccion General de Proteccion Civil (Ministerio del Interior), se prolonga
o tiene su representacion en las diferentes provincias. En ellas, la Delegacion
del Gobierno ¢ el Gobierno Civil posee un Servicio de Proteccidn Civil. Y del
mismo modo que la Delegacién del Gobierno o el Gobierno Civil, son los
representantes provinciales del Gobierno de la nacion, los Servicios de Pro-
teccion Civil, son los representantes de la Direccion General de Proteccién
Civil.

Esta estructura es rigida, por cuantoc no existe discontinuidad politica entre
los diferentes elementos de la misma.

Pero toda organizacién para que sea eficaz, ha de ser flexible y estar arti-
culada, en cuanto que ha de reflejar la pluralidad de ideas existentes en un
pais.

Esto nos lleva a una especie de paradoja. ;Es qué no es 1o mismo sofocar
un incendio con un gobierno que con otro? ¢Es qué las medidas de protec-
cién en un ayuntamiento de una cierta ideologia son diferentes de las que
se tienen previstas en otro con otra ideologia? ;Es que la Proteccion Civil
es una proteccion de partido politico?

Como deciamos, es s6lo una paradoja. La administracion de fa proteccion
civil, como toda administracion publica, es un hecho politico, de ahi que las
leyes, decretos, normas, disposiciones, etc., que le regulan deben de emanar
del Ejecutivo que tiene en cuenta la opinién de las diferentes opciones po-
liticas representadas en la Comision Nacional de Protecciéon Civil. Pero en
si, la Direccion General de Proteccion Civil esta constituida por profesionales
especialistas en esta materia asi como los que componen los diferentes
Servicios Provinciales de Proteccion Civil.

La proteccidn es mas eficaz cuando mas cerca esta el que protege del que
ha de ser protegido. Y en base a este principio, se prolonga la proteccion
civil, que denominamos Central o Provincial, en las Comunidades Autdnomas
y en los Ayuntamientos o Cabildos respectivamente. Pero esta prolongacion
ha de entenderse que es solamente técnica, respetando asi, el principio de
pluralidad antes mencionado.

A simple vista, puede parecer que la introduccion de la Comunidad Autdéno-
ma en esta estructura representa un paso atras. Efectivamente, fij¢mosnos
en la iinea técnica. Ministerio-Delegacion del Gobierno o Gobierno Civil-A-
yuntamiento. La linea va de Organos de competencias territoriales mas ex-
tensas a Organos de competencias territoriales mas estrechas. Por tanto, la
introduccién de la Comunidad Auténoma (normalmente con mas de una pro-
vincia) parece perturbar esa linea.

Si nos fijamos en el cuadro veremos como la Comunidad Autdnoma tiene
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“Comisién Autonémica de Proteccion Civil”, que es un elemento politico al
igual que la “Comisién Nacional de Proteccion Civil”. Igualmente, el Ayun-
tamiento o Cabildo tiene ‘‘Junta Local de Proteccion Civil’, que es analoga
a los Servicios Provinciales de Proteccidn Civil de las Delegaciones o Go-
biernos Civiles.

A la vista de todo lo indicado y en lo que a nosotros nos concierne la orga-
nizacion de Proteccion Civil tiene tres niveles:

— Nacional o Central: Direccién General de Proteccion Civil (Ministerio del
Interior).

— Provincial: Servicios Provinciales de Proteccion Civil (Delegacion del Go-
bierno Civil).

— Municipal: Junta Local de Proteccion Civil (Ayuntamientos o Cabildos).

El Cuadro 1ll nos indica la articulacién que debe haber entre todos los ciu-
dadanos de un pais para gque la proteccion sea lo mas extensa y eficaz
posible. El ciudadano que esté en la Administracion Local Autonomica o
Central, el ciudadano perteneciente a cualquier organizacion o empresa, 0
el ciudadanc de “a pie”, deben estar siempre dispuestos a colaborar en la
medida de sus facutlades o posibilidades al bien comun.

Proteccion Civil a nivel Nacional

También se denomina Central. El maximo exponente lo ostenta el Ministerio
del Interior pera a efectos operativos, es la Direccion General de Proteccion
Civil la que lleva toda la gestion.

Como toda actividad al servicio de una comunidad, la proteccién civil en
Espafia esta regulada por una Ley. En este caso la ley 2/1985. De ella se
deduce cuales con sus coordenadas de actuaciéon y como ha de estar or-
ganizado este servicio publico.

Si bien siempre resulta, a los no profesionales del Derecho, tediosa la lectura
de las leyes, conviene brevemente resaltar que es io que nos dicen, para
centrar nuestra postura dentro del marco legal en el que nos desenvolvemos.
Es el Gobierno de la Nacion (si bien este concepto es amplio y debemos
identificarlo, a efectos de proteccidn civil, con la Direccion General corres-
pondiente) el que ha de coordinar y dirigir, en las situaciones de “grave
riesgo, catastrofe o calamidad”, a las diferentes administraciones y entida-
des publicas y a los particulares que intervengan en las mismas.

FUNCIONES

Las funciones basicas son cubiertas por la Direccién General a través de 12
puntos que trataremos de presentar de forma concisa, precisa y clara.
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CUADRO I

NIVELES ADMINISTRATIVOS DE EJECUCION

+
+
+

S ADMINISTRACIONES PUBLICAS

LA
LAS ORGANIZACIONES Y EMPRESAS

LOS CIUDABANOS (como individuos, no organizados)

ADMINISTRACION LOCAL

L

ADMINISTRACION
AUTONOMICA

1

ADMINISTRACION CENTRAL

ORGANIZACIONES
Y
EMPRESAS

|

CIUDADANOS

TODOS SOMOS PROTECCION CiVIL




1.—Elaboracion de las directrices que han de seguirse cuando se redacten
planes de emergencia.

2.—Establecer una lista o catalogo que contenga aquellas actividades hu-
manas que puedan presentar riesgos; asi como otras, de los centros, esta-
blecimientos o dependencias en donde se realicen.

3.—Disenar modelos de informacién, didacticos (como las presentes charlas
0 coloquios) y de capacitacion para que sean adaptados a los que hayan de
hacerse en las Otras Administraciones Publicas.

4.—Dar la normativa basica para regular la Autoproteccion. Por autoprotec-
cion ha de entenderse no sdlo la personal, sino la de aquellos lugares que
se contemplan en la funcién 2.

5.—tElaborar los Planes de Emergencia que tengan ambito nacional.

6.—Declarar fas situaciones de emergencia de ambito nacional y activar los
Planes de Emergencia correspondientes.

7.—Dirigir, coordinar e inspeccionar las acciones y los modelos contenidos
en los planes de emergencia.

8.—Requerir colaboracion de las Administraciones Publicas, organizaciones
privadas y ciudadanos en general, en todas las actuaciones de Proteccion
Civil que fuesen necesarias.

9.—Disponer, cuando se precisase, de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad
del Estado, asi como de las Fuerzas Armadas.

10.—Requerir de las autoridades locales y auténomicas la intervencion de
los servicios relacionados con la Proteccion Civil.

11.—Mantener relaciones con organizaciones extranjeras y organismos inter-
nacionales en temas de su competencia.

12.—Informatizar todo lo concerniente a Proteccion Civil con el fin de lograr
un banco de datos, ttil en el analisis de las situaciones.

ESTRUCTURA JERARQUICO-FUNCIONAL

A nivel nacional se distingue claramente: la Comision Nacional de Proteccion
Civil y la Direccién General de Proteccion Civil.

Comisién Nacional de Proteccion Civil: Segun se deduce de la Ley 2/1985
esta Comision tiene representacion de los distintos Ministerios y de las di-
ferentes Comunidades Auténomas. A continuacion transcribimos lo que Pro-
teccion Civil dice al respecto:

“El Gobierno es el érgano superior de Direccion y Coordinacion de la Pro-
teccion Civil. En el desarrollo de sus atribuciones, cuenta con la asistencia
de la Comisién Nacional de Proteccion Civil, organismo colegiado formado
por una representacion de los distintos Ministerios relacionados con la Pro-
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teccion Civil, asi como en'la participacion de representantes de todas las
Comunidades Auténomas.

Las funciones basicas de la Comisién Nacional de Proteccidn Civil son las
siguientes:

a) Informar las normas técnicas que se dicten en el ambito nacional en
materia de proteccion civil.

b} Elaborar los criterios necesarios para establecer el Catalogo de Recursos
Movilizables en casos de emergencia, sean publicos o privados.

c) Participar en la coordinacion de las asociaciones de los 6rganos relacio-
nados con la Proteccion Civil.

d) Informar de las disposiciones y normas reglamentarias que, por afectar
a la seguridad de las personas o bienes, tengan relacién con la Proteccion
Civil.

e) Proponer la normalizacion y la homologacion de las técnicas y medios
que puedan utilizarse para los fines de la Proteccién Civil.

F) Homologar los Planes de Proteccion Civil cuya competencia tenga atribui-
da.”

Siguiendo las mismas pautas anteriores transcribimos:

“El Ministro del Interior ostenta, por delegacion del Gobierno, la superior
autoridad en materia de Proteccion Civil y le corresponde ejercer las funcio-
nes que se determinan en la Ley de Proteccién Civil.

La Direccion General de Proteccién Civil es el érgano directo del Ministerio
del Interior al que se encomienda la asistencia al titular del Departamento en
el ejercicio de las funciones de direccidn, coordinacién y ejecucion de las
actividades de Proteccidn Civil, tanto en situaciones de normalidad como en
las situaciones de emergencia de ambito y competencia estatal, en particular

aquellas gue por sus caracteristicas necesiten el mando centralizado desde
la sede del Ministerio.

La Administracion Periférica del Estado, mediante los Delegados del Gobier-
no en la Comunidad Autonoma y Gobernadores Civiles, representa la supe-
rior autoridad dei Ministerio del Interior en materia de Proteccion Civil. A ellos
les corresponde ordenar la activacion de los Pianes de Proteccién Civil, uni-
co instrumento con capacidad legal de integrar y coordinar servicios de dis-
tintas Administraciones Publicas y de dar fuerza juridica a la unidad de man-
do en ellos establecida. Las autoridades gubernativas podran disponer la
automatica subordinacion de servicios de distinta dependencia donde no
exista planificacion previa, o la avocacion de todas las competencias de
direccion y coordinacién cuande, por la envergadura de los acontecimientos

y su previsible evolucion, puedan estar en juego intereses de valor supraterri-
torial.

En cualquier caso, el Gobierno, a propuesta del Ministerio del Interior o de
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la correspondiente autoridad territorial, podra delegar todas o parte de sus
funciones de direccién y coordinacion de las actuaciones de proteccién civil
cuando la naturaleza de la emergencia lo aconseje.”

Todo lo anteriormente indicado debe ser matizado a tenor de la divisiéon
administrativa de nuestro pais de Autonomias.

Podemos resumir las competencias en homologacién de Planes de Emer-
gencia cuyo ambito de aplicacién no exceda e! de la demarcacion territorial
de la Autonomia, planificacidon de las actuaciones asociadas a las diferentes
divisiones administrativas en las que quede dividida la misma y coordina-
cion de dichas actuaciones en caso de producirse una catastrofe, siniestro
0 calamidad publica.

Queda pues claro gue también existe una descentralizacién de los servicios
de Proteccion Civil. Podemos adelantar que estos servicios, a escala auto-
ndmica, estaran incorporados al Organismo autonémico que reciba las com-
petencias y en él existird una especie de “Direccidon de Proteccion Civil”
analoga, dentro de las responsabilidades asumidas a la Direccion General
de Proteccion Civil de la Administracion Central' Esta “Direccién”, como
Organismo técnico elaborara los planes Especiales y territoriales de emer-
gencia y coordinara las actuaciones contenidas en los mismos. Dichos pla-
nes seran homologados previamente por la Comision Nacional de Proteccion
Civil.

Con este esquema organico, jerarquico y funcional se consigue no solo una
descentralizacion de los servicios de Proteccion Civil, sino una concentracién
de ios mismos mas préxima al lugar donde tiene ocurrencia un siniestro, por
lo que la eficacia en el tiempo de respuesta, en la aportacion de medios y
en la adopcion de medidas de proteccién se hace mayor.

;,Cudl es el nexo de unién entre las Administraciones Central y la Autonémica
en la que hace referencia a Proteccion Civil?

Cada Autonomia debe de tener los medios necesarios en personal y equipos
para hacer frente a las emergencias que puedan producirse en su ambito
territorial, y sus consecuencias no excedan del mismo. Puede suceder que
se produzcan catastrofes naturales provocadas por actividades humanas cu-
yos efectos se dejen sentir mas alld de los confines de una determinada
Region.

Existen catastrofes o siniestros ante los cuales las medidas de proteccion
son excluyentes por lo que respecta a las zonas en que se adopten. Es decir
cada Comunidad Auténoma puede adoptar en su territoric las medidas que
considere oportunas sin intromisién en las medidas que adopte la Comuni-
dad vecina. Pero hay otros sucesos luctuosos que no tienen definidas las
zonas de dano de forma nitida, y que pueden hacer aconsejable que la
poblacion de un determinado lugar sea evacuada a otro perteneciente a
distinta Comunidad, o que una de ellas aporte equipos de socorro a la otra
por tener sus medios mas proximos, etc. En estos casos es cuando los
servicios de Proteccion Civil de la Administracion Central coordina las ac-
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tuaciones de los servicios autonomicos en 1o que se refiere a los aspectos
que afectan de forma comun.

Ya estamos en condiciones, después de lo manifestado hasta ahora, de
contestar a la pregunta sobre el nexo de unién de las Administraciones.

Cuando una emergencia desborda las posibilidades de una Autonomia, €l
representante de la Administracion Central en ella es el nexo, el enlace entre
ambas, es decir ¢l Delegado del Gobierno o Gobernador.

De esta forma cada division administrativa dirige las actuaciones conducen-
tes a la proteccién de sus ciudadanos. Cuando la gravedad de la catastrofe
supera sus medios 0 su territorio, solicita ayuda de la division Administrativa
inmediatamente superior, la cual 0 envia los suyos o coordina las actuacio-
nes que afecten a otras divisiones.

Proteccién Civil a nivel Provincial

En cada provincia, segun la divisidn territorial, a nivel administrativo estable-
cido en nuestra Constitucion, existe un Gobierno Civil. En las provincias que
a su vez son sede de capitales de Comunidades Auténomas al Gobierno
Civil se le denomina Delegacion del Gobierno en la Comunidad (Cuadro IV).

Tanto en el Gobierno Civil, como en la Delegacion del Gobierno, se encuen-
tran ubicados los servicios de Proteccion Civil, que dependen organicamente
de la Direccion General de Proteccion Givil.

FUNCIONES

Transcribimos:

“Las Diputaciones Provinciales y los Cabildos y Consejos Insulares en el
ambito de sus respectivas competencias, pueden promover Ja constitucién
de estructuras organizativas y operativas mancomunadas responsables de
las funciones de Proteccion Civil en las provincias, islas, comarcas y muni-
cipios carentes de medios y recursos para este fin.

Los drganos promovidos por las Diputaciones Provinciales, Cabildos o Con-
sejos Insulares tienen las mismas funciones, subrogadas mediante acuerdo,
que las establecidas para los Municipios mancomunados.

Asimismo, las Diputaciones, Cabildos o Consejos Insulares podran estable-
cer estructuras propias con recursos dependientes de las mismas para ac-
tuaciones de proteccion civil.

También las Diputaciones, Cabildos y Consejos Insulares desarrollaran las
funciones preventivas gue les correspondan, de conformidad con 10 previsto
en el articulo 14 de la Ley 2/85, sobre Proteccion Civil.

A su vez, las mencionadas entidades locales podran elaborar, aprobar y
homologar planes de actuacion en emergencias con la participacion de la
correspondiente Comision de Proteccion Civil,”
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CUADRO IV

ESTRUCTURA JERARQUICA Y OPERATIVA DEL NIVEL PROVINCIAL, INSULAR O COMARCAL

Pueden constituir astructuras organizativas y operativas mancomunadas,
responsables de ja Proleccion Civil en las islas, comarcas ¥ municipios
carentes do Mmedkos y racursos

Las mismay ded municipio,
FUNCIONES &n su dmbito

NIVEL PROVINCIAL
INSULAR
COMARCAL

ESTRUCTURA JERARQUICA | ESTAUCTURA OPERATIVA

[ I

En condiciones En siluacion da

de normalicad emargensia
La determinada pot sus J
drganos de Goberna,
seqgum las directrices
bésicas del Plan de
Proteccion Civil _
Homologada por |2 La que Lo que determing
Comislon de Proteccidn fporiunamenta cada plan de acuerdo
Civit d8 cada dulerming cada con 133 Caracteristicas
Comunidad Autdnoma trgano de goblerno del 4mbito territorial

compelenle

ESTRUCTURA JERARQUICO-FUNCIONAL

Transcribimos:

“Carresponde a los organos de Gobierno de cada entidad local, de acuerdo
con las directrices del Plan de Proteccion respectivo homologado por la
Comision de Proteccion Civil de cada Comunidad Auténoma, determinar la
estructura jerarquica de su proteccion civil.

Los planes territoriales 0 especiales determinaran el mando unico, en cada
caso, para dirigir y coordinar {a intervencion operativa en la zona siniestrada.”
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Proteccién Civil a nivel Municipal

Cada ayuntamiento posee unos servicios de proteccion civil que dependen
del Gobierno Civil o Delegacion de Gobierno. Son las unidades mas peque-
nas que poseen unas misiones definidas y unas organizaciones determina-
das para hacer frente a una situacion de emergencia. Su influencia es deci-
siva para que el éxito, ante una catastrofe, sea una realidad. Los otros dos
niveles operan, normalmente, lejos de los escenarios en donde tiene lugar
el suceso, si bien, aportan toda la informacidn y medios de que disponen.
En Gitimo término, es en los municipios en donde han de tomarse las medi-
das que permiten proteger y socorrer a los damnificados (Cuadro V).

Es por tanto el nivel que mas nos interesa.

FUNCIONES

Las funciones que ha de asumir el Municipio en el ambito de su propia
competencia emanan de las dadas por la Direccion General de Proteccion
Givil. Son 9.

1.—Asumir los servicios técnicos municipales competentes, para ello, debe-
ran promover programas con normativa de prevencion. Ademas, dichos ser-
vicios, identificaran las situaciones potenciales de riesgo segun el Catalogo
de actividades peligrosas dado por Ja Direccién General de Proteccion Civil.

Tendran también potestad de inspeccién y sancién ante incumplimientos de
la normativa vigente en proteccion civil,

2—Una vez identificados los riesgos a los que se hace referencia en el
parrafo anterior, deberan ser estudiados y analizados para redactar una ca-
talogo de medios y recursos disponibles para hacerles frente.

2.—Participar en la elaboracion de Planes de Emergencia relativos al Muni-
cipio y mantenerlos actualizados.

4 —Activar dichos planes cuando se presente una situaciéon de emergencia.

5.—Dirigir y coordinar la actuacidn de los servicios y medios municipales en
caso de una emergencia, asi como los procedentes de otras administracio-
nes o particulares que se destaguen en el Municipio.

6.—Rehabilitar los servicios publicos que hayan quedado afectados por la
emergencia.

7.—Capacitar al personal que, segun los planes de emergencia, hayan de
actuar en dicha situacidn, y mantener periddicamente informada a la pobla-
¢ion sobre los riesgos a los que esta expuesta, asi como de las medidas de
proteccién que ha de adoptar.

8.—Facilitar informacion, tanto en época normal como durante el pericdo de
la emergencia, en materia de proteccidn civil a los otros niveles de la Admi-
nistracién Puablica.

9.—Aplicar las medidas preventivas correspondientes a 10s riesgos espera-
dos.
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CUADRO Vv

ESTRUCTURA JERARQUICA Y OPERATIVA DE NIVEL MUNICIPAL

CORPORACION MUNICIPAL

ESTRUCTURA JERARQUICA

ALCALCE

[ CONCEJAL DELEGADO I

T

En condiciones
de normalidad

En condiciones
de emergencia

]

La que & Municipio consi-
dare mas iddnea segun ne-
cesidades y capacidad

La que esté prevista en et
correspondiente Plan de
Emargencia

ESTRUCTURA OPERATIVA

ALCALDE

1

En condiciones de

En cendiciones de
emergencia

normalidad

l

La que determing
al Municipio

Se actuara seguin lo esta-
blecide en ei corespon-
diente Plan de Emergencia




ESTRUCTURA JERARQUICO-OPERACIONAL

Depende en gran medida de la situacidén de catastrofe que se declare, y que
viene contenida en el Plan de Emergencia correspondiente. No obstante, el
Alcalde es el Jefe Municipal de Proteccion Civil y un Goncejal es el Delegado
de Proteccion Civil. A este Concejal le esta asignado un equipo para que en
condiciones de normalidad, pueda hacer frente a las medidas preventivas
entre las que se encuentran, las de capacitacion de los equipos de emer-
gencia y la informacidn a la poblacion.

El equipo asignade al Concejal Delegado de Proteccion Civil esta, funda-
mentalmente, constituido por personal voluntario. Y es a estas personas, que
desinteresadamente colaboran, a las que hay que atribuir el mérito de que,
dia a dia, la poblacion se siente mas protegida conta las catastrofes.

Pero, si bien esta labor es encomiable y merece la gratitud de todos, no
cabe duda que un paso adelante en la proteccion civil seria que el equipo
municipal estuviese formado por profesionales. Desgraciadamente esto adn
asta lejano, no sdlo por falta de profesionales, sino también, por falta de
presupuesto.

La soluccién de que os incorporéis durante este periodo de prestacién social
a algunos de estos municipios es muy positiva. No solamente ayudaréis al
Alcalde y al Concejal Delegado, sinc que podéis reforzar sensiblemente el
esfuerzo del equipo de voluntarios, al encontrarse en €l personas gue como
vosotros, han recibido unos conocimientos sobre la materia.

Transcribimos lo que al respecto dice Proteccidon Civil.

“El Alcalde es la primera autoridad de Proteccién Civil en el ambito Munici-
pal. Sus funciones en este sector pueden ser delegadas en un miembro de
la Corporacion Municipal responsable de las actuaciones de Proteccion Civil.
En situaciones de normalidad la estructura jerdrquica municipal sera la que
el propic Municipio considere como idénea para organizar sus servicios de
Proteccion Civil.”

Al surgir una emergencia ¢ catastrofe en el término municipal, el Alcalde, o
su delegado con asistencia de todos los servicios municipales, y los de las
otras Administraciones que hayan sido concertados, dirige y coordina las
intervenciones de proteccién y socorro a la poblacién de acuerdo con lo
previsto en el correspondiente Plan de emergencia.

En el caso que dicha emergencia sobrepase el ambito municipal, el Alcalde
solicitara la intervencion de la autoridad del ambito territorial superior.

En situaciones de normalidad, !a estructura operativa del servicio municipal
de Proteccion Civil sera la que oportunamente determine el propio municipio
de acuerdo con el Plan homaologado por la Comisidn de Protecciéon Civil de
la Comunidad Autdnoma respectiva.

En situaciones de emergencia, la totalidad de la organizacién municipal adop-
tara la estructura operativa que esté prevista en el correspondiente Plan, con
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la definicion de los respectivos organos: directivo, opertivo y de apoyo, que
intervendran para hacer frente a dicha emergencia. El 6rgano directivo estara
compuesto por el propio Alcalde, en su calidad de maximo responsable mu-
nicipal de Proteccion Civil; por un Jefe de Operaciones Adjunto —a ser po-
sible el Jefe de Bomberos Municipal—, que contara con el apoyo de servi-
cios técnico-administrativos propios, y por un Consejo Asesor con la parti-
cipacion, entre otros, de los responsables operativos de los grupos operativo
y de apoyo.

El Alcalde dispondra, en la medida de lo posible, de un Puesto de Mando
donde se centralizaran las informaciones sobre el desarrolio de la emergen-
cia y desde el que se dirigiran las acciones que correspondan. Como 6rgano
de trabajo del Puesto de Mando se constituira un Centro de Coordinacion
Operativa, que en base a la mayor o menor entidad del Plan tendra organi-
zadas las siguientes dependencias:

— Centro de transmisiones: donde se centraliza toda la informacién de y
hacia la zona siniestrada.

— Sala de Coordinacién Operativa: donde se establecen las lineas de eje-
cucion del Plan, se acuerdan actuaciones puntuales y se determina la nece-
sidad de recursos complementanos.

MODO DE ACTUACION DEL PERSONAL DE PROTECCION CIVIL

Quisieramos daros en este apartado una idea muy clara de como actdan los
servicios de proteccion civil. Si presencidis o tenéis ocasion de ver el esce-
nario en donde ha tenido lugar una catastrofe, os parecera que es un ““caos’’.
Personas de paisano, perscnas con distintivos, personas con uniformes. To-
das van y vienen. No obstante todo ellc obedece a un premeditado, muchas
veces ensayado plan, que tiene como finalidad Ic que tantas veces hemos
repetido: rescatar, salvar, proteger a los afectados y a sus bienes.

No importa que a los de “fuera” les parezca un “maremagnum” de dina-
mismo, si los de “dentro”, a los que hay que proteger, encuentran el alivio
y el socorro necesario.

Cada uno tiene asignada una mision, y a veces, si coinciden en tiempo y en
espacio varios grupos, parece que en un momento el desorden impera en
aquel lugar. Bomberos que van a sofocar un incendio, Cruz Roja que trata
de evacuar a los heridos. Cuerpo Nacional de Policia o Guardia Civil que
intenta rodear la zona para que el resto de los equipos tengan “manos li-
bres” y al mismo tiempo impiden que otros las ocupen en lo que no es suyo,
es decir, custodian los bienes ajenos; Policia Municipal que ordena el trafico
general y el especifico de la emergencia; autoridades locales que con su
presencia hacen mas directas las Grdenes; prensa y servicios informativos
que tratan de obtener las primicias del suceso y que prudentemente hay que
mantener en segundo plano...

Como vemos mucha gente. Y Proteccién Civil ;jdénde esta? Quiza la veamos
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con su vestimenta tipica en todas partes o solamente en algunos puntos o
simplemente retirada.

Veamos que es lo que hacen. O mejor dicho que es lo que tenemos que hacer.

Ha sido costumbre inveterada en Espana, que ante cualquier suceso peli-
groso, se avisasen inmediatamente a los bomberos. Mas tarde, se repartie-
ron las flamadas, ante la publicidad dada al 091, con la policia. También la
Cruz Roja recibia bastantes llamadas. ;Qué se conseguia con esto?, que
para atender un parto prematuro se presentasen los bomberos, que para
sofocar un incendio, la policia se viese apurada, o que la Cruz Roja atendiera
un caso de robo.

Hoy en dia todo esta mas racionalizado. Existe un nimero de TELEFONO,
el 006, de implantacién nacional que es atendideo por Proteccion Civil. Quiza
algunos de vosotros tenga que atenderlo.

FIG. 30. DESDE EL 006 SE COORDINAN MUCHOS SERVICIOS PUBLICQOS DE SEGURIDAD
Y PROTECCION CIUDADANAS.

Ante cualquier voz angustiada, proteccion civil encuentra el remedio envian-
do y activando el servicio correspondiente. Asi, ante un accidente en la calle,
proteccidn civil envia ambulancias (jsolamente una o las necesarias segun el
nimero de accidentados y no un regimientol); mejor dicho, llama al lugar
adecuado para que envien ambulancias y al mismo tiempo previene de la
llegada del accidentado al centro hospitalario donde se le ha de ingresar.
Igualmente, por si hay gue levantar algun informe de atestado lo comunica
a la policia, que también se presenta en el lugar. ;Y nada mas!

Como veréis Proteccion Civil ha ejercido una labor de coordinacion muy
gficaz. Avisada del accidente donde ha habido personas accidentadas, envia
ambulancias para su traslado a un centro sanitario, el cual esta prevenido
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para atender a los pacientes y al mismo tiempo avisa a la policia por si se
ha de levantar algun acta de caracter judicial.

El ejemplo es sencillo. Pero podemos complicarlo llegando al caso de una
inundacion que afecte a poblaciones enteras. Por regla general el personal
de proteccion civil ya esta alertado, y activa una serie de servicios como los
de Cruz Roja, bomberos, hoteles, residencias, RENFE, servicios de helicop-
teros, etc.; a través de sus equipos municipales se toman las medidas pre-
ventivas adecuadas.

Se constituye el llamado Centro de Coordinacion Operataiva (CECOP) que
permanece alertado durante 24 horas al dia. Alli se recibe informacion de los
expertos que predicen lo que va a ocurrir en las proximas horas; de aqui
salen las instrucciones necesarias para que sean cumplimentadas por los
organismos y servicios correspondientes.

— - - ‘9
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FIG. 31. RECIBE UNA LLAMADA Y AVISA A LA AMBULANCIA QUE MAS PRONTO ACUDA
AL LUGAR. RESULTADO: CUANDO LLEGUE LA AMBULANCIA TODO ESTA PREPARADO.
AL MISMO TIEMPO ADVIERTE AL PERSONAL SANITARIO QUE HA DE ATENDER A LAS
VICTIMAS.

Cuando llega la nube cargada de agua, la poblacién se encuentra, gracias
a las medidas preventivas, con unos alcantarillados limpios, unos desaglies
desatascados, unos cauces libres de obstaculos, y por tanto, lo normal es
gue no suceda nada.

Perc si a pesar de las medidas tomadas, el agua caida es exagerada en
comparacion con la capacidad de vaciado de las alcantarillas y cauces, se
produce la inundacion. 1.0s servicios de proteccion civil municipales 1o co-
munican a los provinciales.

Las carreteras estan despejadas pues la policia de trafico ha regulado la
circulacion; los autobuses, con la precaucion debida, se aproximan a las
zonas que posiblemente quedaran anegadas, la poblacion, convenientemen-
te avisada por proteccion civil se concentrara en los lugares adecuados de-
jando sus hogares en condiciones de seguridad, los enfermos e impedidos
esperan la llegada de ambulancias, etc.
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Es decir ante un cataclismo, con la coordinacion adecuada, las instrucciones
y el uso de los medios pertinentes, es posible evitar desgracias personales.

Nos figuramos pues que:

Proteccion Civit en sus diversos niveles central, provincial y municipal esta
instalada en despachos, esta recibiendo informacién y emitiendo instruccio-
nes. Veamos que despachos se activan.

Si la emergencia puede ser resuelta a nivel municipal, solamente se activa
el CECOP {recordar: Centro de Coordinacion Operativa) del Municipio, en el
cual, el Alcalde es el Director de la operacion y el Concejal Delegado el
ejecutor de las actuaciones pertinentes.

Y el equipo de Proteccion Civil?

Si la emergencia transciende del nivel local, es cuando el Gobierno Civil o
ta Delegacion del Gobierno, toman cartas en el asunto. Entonces, el Gober-
nador ¢ el Delegado es el Director de la operacién ayudado por el CECOP
provincial, cuyo Jefe, el Jefe de los Servicios Provinciales de Proteccién Civil
ejecuta las ordenes transmitidas por el Director al CECOP de los Municipios
afectados (que se denomina CECOPAL. Las letas AL corresponden a la ter-
minacion de municipal).

¢Y el personal de Proteccién Civil asignado a las Provincias? ;Qué hace?

Si la catastrofe afecta a varias provincias se activa el CECOP central, el cual
esta dirigido por el Director General de Proteccién Civil; en casos extremos,
es dirigido por el Ministro del Interior y, en casos excepcionales, por el Jefe
de Gobierno. Este CECOP central se comunica con los provinciales y estos
con los municipales.

¢Y el personal de Proteccién Civil asignado al CECOP central, qué hace?

Vamos a responder a esa pregunta que nos hemos hecho por tres veces.

El personal de Proteccion Civil, tiene dos misiones que hacer. Una, es la de
permanecer en el CECOP ayudando en ias tareas de coordinacién y direc-
cién. Veremos que es una tarea ardua, cuando tratemos de los Planes de
Emergencia. Hay que recibir informacion, distribuirla, requerir la opinion y los
informes de los expertos, resumirselas al Director del CECOP, asesorarle en
tomar decisiones, hacer llegar estas a los CECOP de los niveles inferiores,
y velar porque se cumplan.

Asi mismo hay que activar o movilizar, segun los casos, a los organismos y
servicios publicos y privados y a las personas particulares que por, sus ca-
racteristicas sean dtiles en tal situacion, para que realicen las actuaciones
previstas en los planes de emergencia.

La otra mision, es la de aplicar las medidas pertinentes de acuerdo con el
estado o fase de la situacion: las preventivas, las de actuacién o urgencia y
las de recuperacion. Para esta mision se constituyen equipos que tiene asig-
nados un determinado material. De forma metédica, ordenada y exhaustiva
se toman las medidas oportunas como tendremos ocasion de comentar.
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Pero no es sélo estas tareas lo que hacen los equipos de proteccién civil.
Habéis oido seguramente el dicho de: “Hevar cinturén y tirantes”. Pues pro-
teccion civil, hace de cinturén o de tirantes cuando faltan los tirantes o el
cinturdn respectivamente de otros.

Algunos Organismos o Instituciones o Servicios fallan o su aportacién no
cubre todas las necesidades. Y ahi estan los de Proteccion Civil. Los cono-
cimientos adquiridos sobre dirigir la circulacién rodada, sofocar un incendio,
taponar una herida, etc., no le permiten compararse a una gente de trafico,
a un bombero o a un médico, pero si que, en caso necesario, su actuacion
puede ayudar en la situacion en que, los auténticos profesionales no se
encuentren en el lugar convenido.

FIG. 32. NO SOMOS BOMBEROS PROFESIONALES, PERO S| ESTOS TARDAN EN ACU-
DIR ESTAMOS CAPACITADOS PARA SUPLIRLES CON UNA EFICACIA RAZONABLE.

Podemos pues resumir, que Proteccion Civil actua recibiendo informacion a
través del 006. Segun esta informacion se activa el CECOP a distintos nive-
les, de acuerdo con la importancia o extension de la catastrofe. Desde el
CECOP se dirigen y coordinan las actuaciones para hacer frente a la emer-
gencia, se recopila la informacién, es analizada por los expertos y se deciden
las instrucciones necesarias. Ademas se movilizan los recursos humanos y
materiales que sean precisos en cada momento.

Los equipos mdviles de proteccidn civil toman las medidas preventivas, y si
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no ha podido evitarse los efectos de la catastrofe, se lleva a cabo, las me-
didas de actuacion o urgencia y las de recuperacion.

Sustituyen de la mejor manera posible aquellas deficiencias que no han po-
dido ser cubiertas por otros servicios.

COORDINACION CON OTROS ORGANISMOS: BOMBEROS, CRUZ
ROJA, SANIDAD, ETC

Ya se ha repetido hasta la saciedad la labor de coordinacién que proteccion
civil ejerce antes, durante y, después de una situacién de emergencia.

La coordinacion puede hacerse, dado el conocimiento que se tiene de los
organismos, tanto de su organizacion como de sus funciones y de sus pro-
cedimientos de actuacion.

No nos correspondera a nosotros el tener que coordinar estos organismos,
pero si canocer que existen y la forma comao se consigue una buena coordi-
nacion,

En primer lugar se debe conocer donde se encuentran y cuales son sus
capacidades de actuacion. De esta forma se tiene una lista de todas las
dependencias de un cierto organismo, en donde podemos ver, no sélo su
localizacion sino también, los medios tanto humanos como materiales con
que cuenta para las misiones que en emergencia tiene asignadas.

Unos de los puntos claves de coordinacién, es ponerse en contacto con la
persona ejecutiva que pueda tener la debida autorizacién para poner a dis-
posicion de proteccion civil sus medios. Lo usual es el teléfono. No obstante,
para algunos organismos como los citados en el encabezamiento del apar-
tado, existen otros medios de comunicacién como puede ser la radio, o el
télex, o Gtimamente el telefax.

Una constante preocupacién en temas de seguridad es la redundancia de
los medios o como actualmente se dice el poseer una alternativa a los me-
dios. El télex, la radio, el telefax pueden ser esa alternativa. Si con un de-
terminado organismos o con un particular solamente existiese el teléfono
como medio de comunicacién, y este no funcionase o estuviera fuera de
servicio, la unica posibilidad seria el enviar agentes provinciales o locales
(segun el caso), que con elementos de comunicacién mdviles o portatiles
podrian establecer un enlace suficiente.

Otro punto importante son las ausencias. Hay servicios publicos que cierran
durante ciertas horas y que en ciertos dias del afo no estén abiertos. Es
necesario que esos servicios se pongan en situacion operativa o al menos
tener cubierta esta contingencia con otros servicios. Por ejemplo, si las com-
panias de autocares en un ciertc dia u hora de la noche estan cerradas
puede recurrirse a servicios del ejército que estan en permanente vigilia.

La ausencia puede referirse a la persona que esta autorizada a activar el
servicio. En este caso proteccion civil exige que siempre, en todo organismo
implicado, cada persona ciave tenga su sustituto.
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Se puede recurrir, pues esta contemplado en la Ley, a la confiscacién de un
cierto servicio, pero esto debe hacerse en casos extremos. NO solamente es
desagradable el llegar a la confiscacion, sino que es necesario utilizar per-
sonas, no siempre bien entrenadas, que sustituyan a las que son expertas
en el manejo de dichos servicios.

La coordinacion con servicios como los Bomberos, Cruz Roja, Policia, etc.,
a causa de la frecuencia de accidentes esta muy conseguida, incluso se
alcanza el trato personal entre los que toman contacto de uno y otro lado.
Pero existen servicios muy especificos que hay que movilizar en circunstan-
cias especiales, y poco frecuentes, como son las asociadas a catastrofes de
origen industrial. En estos casos se preve, en los Planes de emergencia, una
serie de ejercicios conducentes a familiarizar el organismo correspondiente
en proteccién civil, mas concretamente con el CECOP (Centro de Coordina-
cion Operativa) central, provincial o local que corresponda.

De esta forma, st algin dia ocurriese un suceso que hiciese necesaria la
participacion de una determinada empresa, la improvisacion quedaria redu-
cida al minimo.

Una liamada telefonica, por ejempio, 0 un comunicado tipo 1élex, una vez al
mes, en donde se pregunta el numero de camas libres en un cierto hotel,
es algo que puede parecer no tener importancia sinc mas bien, pensarse
que se trata de un juego. Pero este dato nimio, hace que dicho hotel se
acostumbre a que existe un servicio de proteccion civil que le tiene entre las
instalaciones que en caso de urgencia han de servir al bien comun. También
este dato es (til a proteccion civil, porque después de algun tiempo, podria
conocer el nivel de ocupaciéon del hotel en cada época del ano.

La coordinacién, funcidén principal de proteccién civil, se inicia pues, en si-
tuacion normal con el conocimiento previo entre el CECOP (6rgano coordi-
nador) y el organismo, institucién publica o privada y los particulares {ele-
mentos coordinados).

FIG. 33. CONOCER LA CAPACIDAD HOTELERA DE UN ESTABLECIMIENTO NOS PERMITE
SABER, EN CASO DE EVACUACION, DONDE ENVIAR A LOS VECINOS AFECTADOS Y CUAN-
TOS HAN DE ALOJARSE. SE EVITAN MUCHAS MOLESTIAS A UNAS GENTES YA DE POR
S| CASTIGADAS CON EL INFORTUNIQ.
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La coordinacion en situacion de emergencia la veremos en el siguiente apar-
tado.

No es descabetlado el predecir que algunos de vosotros iréis a prestar ser-
vicios en los CECOP y que una de vuestras misiones serd, seguramente, el
efectuar este tipe de coordinacidon. Os enteraréis de las existencias de ali-
mentos en almacenes o tiendas dentro de la provincia ¢ del municipio, de
las prendas de vestir, de los medicamentos, de la capacidad hotelera, de la
posibilidad de transportes colectivos, de los lugares de donde estos pueden
salir 0 a donde pueden llegar, del inventario de maquinaria pesada como
gruas, “bull-dozers”, palas mecanicas, tractores, efc.; de las reservas de
combustibles en butano o gasdleo o gasolina en las estaciones de servicio,
de la capacidad de tanques o cubas de agua, y... de un sin fin de cosas.

Todos estos datos van al denominado “‘banco de datos” de recursos dis-
ponibles en la provincia o en el municipio, depende de donde se trate, y ante
un caso de emergencia, las autoridades de proteccién civil sabran, con el
mayor grado de aproximacion posible, con que cuentan, donde y la persona

FIG. 34. LA IMAGEN DE UN PC (“PERSONAL COMPUTER") ES FAMILIAR. CON ESTOS
MEDIOS ELECTRONICOS PODEMOS “TENER AL DIA” TODA LA INFORMACION QUE EN
CASO DE EMERGENCIA ES UTIL A PROTECCION CIVIL.
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0 personas que han de avisar para su participacién o colaboracion en la
emergencia.

Quisieramos citaros dos casos ocurridos como consecuencia de catastrofes
naturales. Las dos ocurrieron en Asia. Uno fue en China y el otro en Ban-
gladesh. Un terremoto en 1976 y un huracan en 1970 respectivamente. Las
victimas fueron cuantiosas. En el primer caso, en China llegaron a 250.000,
y en el segundo caso, Bangladesh, pasaron de las 400.000. Nadie nos libra
de las catastrofes naturales, pero es que mas del 50% de las victimas no
fueron debidas a estos sucesos. Lo fueron en base a las penalidades, cala-
midades y mala organizacion de unos deficientes servicios de proteccion
civil. Ateridos por el frio, murieron muchos después del terremoto, porque
no se tenia previsto donde alojarlos. El hambre hizo estrages en Bangladesh:;
las epidemias por falta de medicamentos acabaron por rematar la cuestion.

No cabe duda que hubo mucha buena voluntad en evitar esas victimas ex-
tras, pero también hubo mucha improvisacién a consecuencia de la falta de
coordinacion previa y a falta también, de un Plan de emergencia que hubiese
puesto de manifiesto previamente las carencias o de relieve los recursos
disponibles.

PLANES DE EMERGENCIA SEGUN LA PROCEDENCIA, NATURALEZA Y
POSIBLES CONSECUENCIAS DE HECHOS CATASTROFICOS

Quisieramos iniciar este apartado ateniéndonos a la definicién que la Direc-
cion General de Proteccion Civil hace de “Plan de Emergencia’’.

“Plan de Emergencia es el mecanismo que:

— DETERMINA LA ESTRUCTURA jerarquica y funcional de las autoridades
y organismos llamados a intervenir.

— ESTABLECE EL SISTEMA de coordinacion de los recursos y medios tan-
to publicos como privados.

Todo ello adecuadamente integrado para la prevencion y actuacion ante si-
tuaciones de grave riesgo, catastrofe o calamidad publica’.

Consideraciones Previas

Es conveniente insistir de nuevo, a pesar de que se nos tenga por reiterati-
vos, que el camino a seguir, cuando después de un estudio se conozea que
puede producirse una emergencia, es dividir en tres partes esa posibilidad.
La primera parte es la prevencién, de la que ya hemos hablado. La segunda
parte es la actuacién, que viene materializada en el Plan de Emergencia,
que desarrollaremos en este apartado. La tercera parte es ia de rehabilita-
cion, que ya tratamos en cuanto a las medidas de recuperacion se refiere y
que ampliaremos debidamente en los temas de especializacion.

Como bien dice la definicion, el Plan de Emergencia es un mecanismo. Y a
todo mecanismo se le exige que realice una labor, un trabajo y que ademas
sea eficaz. Un mecanismo, es por ejemplo un sistema de relojeria, que re-
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cogiendo la energia proporcionada por un muelle o una pila, transforma en
movimiento o en impulsos eléctricos un parametro tan fundamental en nues-
tro tiempo como es la hora.

Un Plan de emergencia se fundamenta en unos conocimientos, estudios y
experiencias previos, l0s cuales se aplican a diversas situaciones de peligro,
para conseguir que sea eficaz la proteccion de los ciudadanos en dichas
circunstancias.

Este mecanismo tan especial, el Plan de Emergencia, consta de dos partes
0 elementos. Uno de la ESTRUCTURA y el otro un SISTEMA (0 métodos de
actuacion coordinada).

Por ESTRUCTURA se entiende su organizacion, es decir, el ordenamiento
jerarquico y funcional en el que quedan incluidos todas las personas que
intervienen en caso de una situacién catastrofica. No solamente su coloca-
cién en un organigrama, que indique de quien depende © de quien es el
responsable, sino ademas, cuales son sus funciones. Es decir qué ha de
hacer en cada circunstancia,

Por SISTEMA DE COORDINACION se entiende los métodos a seguir que
permitan a los integrantes de la Organizacion de emergencia llevar a cabo
sus funciones. Fundamentalmente las funciones de los CECOP (al que ba-
sicamente se refieren los Planes de Emergencia) son de coordinacidn. Coor-
dinacion de los recursos y medios publicos, privades, colectivos o individua-
les. Es {a hora de aprovechar la coordinacion que, dia a dia, se ha mantenido
con dichos medios cuando la situacion era normal y que en situacion de
emergencia toma un enorme interés. Tanto, que es la unica forma posible
de relegar la improvisacion a cuestiones sin importancia.

Se supone un accidente, que hace tomar la decisién de una pronta evacua-
cion de 5.000 personas (nifios, mujeres, hombres, impedidos, enfermos...),
en donde el panico prende facilmente en su animo. Se ven rodeados de
vehiculos, policias, bomberos, ambulancias, sirenas, altavoces... jevacuacion!
jevacuacion!.., Hay que vivirlo para entenderlo. La reaccion normal son gri-
tos, chillidos, desmayos, desesperacién‘, nerviosismo. ;Y a doénde ir?

Fijaos qué diferencia con otra situacién en donde una voz autorizada, la del
alcalde, con pleno dominio de la situacidn ordena tomar las medidas que la
poblacion ha oido anteriormente cientos de veces en ejercicios preparato-
rios. Grupos de personas, por familias, coordinadas por personal de protec-
cidn civil, en lugares sefalados esperando el numero justo de vehiculos;
personal de la Cruz Roja y de Proteccién Civil que ayudan al traslado de
enfermos o impedidos en ambulancias. Policia que ordena el trafico y se
queda vigilante, protegiendo las pertenencias de los vecinos. ;Habra gritos?
Habra desesperacion? Sin duda pero... menos. El miedo es libre y puede
hacer mella en alguno de nosotros. Pero no cabe duda que unos cuantos
“nerviosos” pueden manejarse perfectamente por los de proteccion civil,
mientras que una poblacién entera, que no sabe lo que ocurre ni a donde
va, es dificil de contener.
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Queremos contaros algo que os hara reflexionar, como a nosotros nos lo
hizo cuando nos lo contd un profesional de Proteccion Civil. Figuraos un
estadio lleno de gente presenciando un acontecimiento deportivo 80.000,
100.000 personas, quiza mas. El arbitro da por finalizado el evento. Al cabo
de 15 ¢ 20 minutos no queda nadie en las gradas. Todos han salido sin
ningln incidente.

Figuraos el mismo estado, con las mismas gentes. Una voz en los altavoces:
jAtencion! jAtencidn! jDesalojen el estadio, se tiene aviso de que una bomba
explosionara en media hora!l

jQué situacion ¢4 verdad?!

Os garantizamos que pasara una hora y quedara no gente sin salir, sino que,
las salidas, las escaleras, tas gradas, estaran lienas de muertos, heridos,
contusionados... ¢Por que?

Porque no estamos acostumbrados a comportarnos civicamente siguiendo
unos métodos o procedimientos que conduzcan a nuestra autoproteccion.

Si en este estadio, se tuviese estudiado un Plan de Emergencia y hubiese
' una organizacion capaz de implantario de forma coordinada, seguramente el
numero de victimas seria muy pequefno. Y si el publico estuviese adecuada-
mente informado y educado el nimero se reduciria a cero.

Si hubierais sido los responsables del Plan de Emergencia ;Qué hubieséis
hecho?

&Y en el caso de que la explosion que se esperase fuese inmediata? Pensadlo.

Clasificacion de los Planes de Emergencia

En realidad no hay clasificacién en el sentido de hacer distincion o de esta-
biecer un orden de prioridad. Sino simplemente es, a efectos de su redaccién.

Veamos:

1 —Por la procedencia de la emergencia podemos hacer distincion entre, -
los asociados a sucesos naturales o a los provocados, segtn se indicé en
apartados anteriores. El tratamiento es distinto puesto que los primeros son
casi siempre fortuitos y su ambito de apliicacion cubren zonas geogréficas
no bien definidas. jQuién pone limites a una inundacion? ;a un terremoto?...

Los segundos, los planes de emergencia asociados a catastrofes ocasiona-
das por actividades humanas, son mas racionales por cuanto se basan en
estudios y experiencias casi de faboratorio. La extensién del area geografica
afectada es conocida con precision y hay elementos técnicos que la pueden
reducir, a costa de dinero, a dimensiones tan pequefas como queramos.

Vamos a suponer unos tanques de gas licuado, que estos explotasen y se
incendiasen. Sabemos: los gases que producirian, a donde podrian llegar, y
que efectos, en funcion de la distancia, se esperan. Si ese tanque se le rodea
de otro tanque de supaerior capacidad y resistente a la explosion que pueda

94



producirse, es claro que no pasaria nada al explotar 0 incendiarse el primero.
Todo quedaria contenido en el segundo.

2.—La naturaleza de las catastrofes, también es un parametro que se utiliza
en la clasificacion de los planes de emergencia. Se suele hacer asi porque
los medios y las personas a movilizar son distintos. Una catastrofe, como la
que sucede en alta montana, cuando algunos montafieros dejan de dar se-
fiales de vida, necesita personal y equipo distinto que los que se han de
considerar cuando el piloto de un avion comunica que va a efectuar un
aterrizaje forzoso en un descampado.

Como hemos dicho, la labor fundamental de proteccidn civil es la coordina-
cion de recursos disponibles. Al estar clasificados los planes, de acuerdo
con la naturaleza de los hechos ocurridos, la movilizacion de dichos recursa
es inmediata.

Suponer que estando de servicio en el 006 se recibe una llamada de un
incendio en una planta quimica, sabiendo a través del catilogo, que esta
contiene sustancias tdxicas. Ya podéis figuraos que a los bomberos habréis
de indicarles que vayan equipados con trajes de anticontaminacion quimica
y sistemas de respiracion auténomos. No sera lo mismo, que si avisan de
que una navegacion de recreo ha zozobrado a orillas del mar; en este caso
se avisard a la Cruz Roja del mar y a las autoridades del puerto para que
acudan con lanchas salvavidas.

Al tener clasificados los planes de acuerdo con el tipo de riesgos que se
corren en una emergencia, se introduce un nivel de mayor prevencion, evi-
tando cualquier improvisacion como la que se contemplaba en aqueila can-
cién en la que se narraba las peripecias de unos bomberos que cuando
llegaron al lugar del incendio se les habia olvidado la manguera y la escalera.

Si bien la clasificacion anterior responde a un objetivo cualitativo de ;qué
movilizar?, cuando se utiliza para la misma el parametro de:

3.—Las posibles consecuencias de ias catastrofes, se introduce la idea de
la cuantificacion.

Como hemos indicado, si malo es enviar al escenario del siniestro pocos
recursos, quiza resulta peor el enviar muchos. Siempre por aquelio de “‘cu-
brirse las espaidas’ uno manda mas de lo que se necesita, pero no debe
enviar muchos mas. Si nos dicen que ha habido una colision de dos auto-
cares grandes, desde luego no avisaremos solo a diez ambulancias, perc
tampoco quinientas.

Si calculamos que en cada autocar van unas 60 personas con avisar a su-
ficientes centros hasta conseguir 150 ambulancias es suficiente. Incluso con
70 estamos justificados dado que en astos casos, desgraciadamente, algu-
nos accidentados ya no necesitan con urgencia que se les recoga, ¢ por el
contrario, y afortunadamente, existen ligeras contusiones que pueden ser
resueltas en el lugar del accidente; asi mismo ef espacio de la ambulancia
puede ser aprovechado, con mayor eficacia.
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Todo esto debe estar coordinado desde el 006, ya que si tras la busqueda
de ambulancias de centros proximos no se consigue el nimero éptimo, se
ha de ordenar que cada ambulancia se ocupa con dos o tres victimas.

* ok ok ok Kk ok k&

La clasificacion de los planes de emergencia es necesaria. Con ello se con-
sigue una mayor racionalizacion de los medios de que se dispone y aunque
la economia es quiza 1o que mas refiido estad con una asistencia social a la
poblacion en casos de emergencia, no hay que olvidar completamente el
sentido del buen uso (no abuso} de los recursos.

Como anécdota no se puede olividar de mencionr el caso del suicida que
atrajo hacia si mas de diez coches de bomberos, catorce ambulancias, cua-
tro de ellas equipadas con material para enfermedades coronarias, dos com-
panias de policia, tres helicopteros, doce socidlogos, tres médicos, y un sin
fin de periodistas, etc. Quiza el revuelo de sirenas, el rugir de los helicopte-
ros, los gritos, los flashes, los micréfonos... no dejaron oir las sabias palabras
de los médicos y este hombre enloquecido se arrojé at vacio muriendo ins-
tantaneamente. Un buen psicdlogo, una ambulancia y unos cuantos bombe-
ros hubieran bastado para salvar una vida enferma.

Finalidad de un Plan de Emergencia

Es, diriamos, casi Unica: no improvisar. Y para conseguir esto, el Plan define
una organizacion, una actuacion y unos medios.

Como en otro apartado dijimos, siguiendo 1o que Proteccién Civil nos ense-
fa, “es un mecanismo que determina la estructura jerarquica y funcional
de las autoridades y organismos llamados a intervenir, y establece el sis-
tema de coordinacién de los recursos y medios tanto publicos como priva-

dos’’.

Quisieramos que estos conceptos nos quedasen bien grabados, pues aun-
que por ahora no forméis parte de la estructura jerarquica, si que vais a
pertenecer a la denominada “recursos y medios puiblicos”. Esperemos que
algunos, al menos, después de este periodo transitorio, quiera quedarse con
NOSsotros.

En el Pian vienen perfectamente identificados y localizados todos los com-
ponentes que forman la organizaciéon encargada de hacer frente a las con-
secuencias derivadas de la emergencia. No solamente podriamos decir los
“titulares™ sino también los “reservas’ sucesivos, de forma que en cualquier
momento y circunstancia los que atienden el 006 pueden localizarlos. En el
tema de especializacion correspondiente encontraréis de que forma se hace
esta localizacion.

Por tanto localizar y avisar a todos y cada uno de los miembros que forman
la organizacion de emergencias es uno de los objetivos del Plan.
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Desde el lugar de la catastrofe se envian datos que son recogidos, estudia-
dos y analizados por los miembros de esta organizacion, la cual tiene po-
testad de acudir a expertos cualificados en demanda de apoyo o ayuda. Asi
pues la evaluacion del suceso es otro objetivo intrinseco at Plan.

En base a lo que se deduce del analisis y estudio de datos, la organizacion
decide qué hacer, movilizando aquellos recursos propios © ajenos que de-
ben destacarse al lugar del siniestro. Este objetivo del Plan es uno de los
que mayor responsabilidad conlleva, pues en base a lo acertado u oportuno
de lo decidido, la operacion que se inicia puede ser un éxito o un fracaso y
dentro de este espectro el tener mayor o menor eficacia.

Entre las decisiones abordadas estan las correspondientes a la informacién
a la poblacion afectada y a las medidas que han de adoptarse para que no
se produzcan victimas ¢ al menos que sean las menores posibles, asi como
proteger al maximo los bienes materiales involucrados en ei suceso.

Estos objetivos vienen recogidos en un plan de emergencia.
Resumiendo:

Finalidad: Evitar la improvisacion mediante la consecucién de los siguientes
objetivos:

A) Localizacion y Aviso de los miembros de la organizacién.
B) Evaluacion de la gravedad de suceso.

C) Decision sobre;

— los recursos a movilizar

— informacidn a la poblacion

— medidas de proteccién.

Estructura jerarquica

Viene definida con la propia Organizacion. Depende en gran medida de si el
Plan de Emergencia implica a la Administracion Central o Local (Municipal).
Nosotros desarrollaremos la Municipal que es en la que seguramente y con
mayor probabilidad tendremos que actuar, ademas 10 haremos con un grado
mayor de autonomia pues los que vayan a colaborar en organizaciones de
mayor nivel administrativo estaran en equipos muy profesionalizados que
marcaran e indicaran con precision nuestra misiones, sin darnos “cancha’”
para pensar por nosotros mismos.

En la Organizacidn se distinguen claramente tres estamentos, uno de direc-
¢ion, constituide por la autoridad directamente responsable de proteccién
civil, otro de ejecucion, encargado de hacer cumplir las decisiones emana-
das del primer estamento y otro de transmisiones, que permite asegurar un
contacto continuo y permanente entre la Organizacion y [os recursos y me-
dios movilizados al lugar del accidente.
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Conviene sefalar, que el estamento de direccion en los niveles administra-
tivos mas bajos recibe, a su vez, las instrucciones pertinentes de los esta-
mentos de direccidn de niveles superiores. Estas instrucciones son conver-
tidas automaticamente en decisiones, que han de ser cumplidas por el es-
tamento ejecutivo correspondiente.

En lenguaje propio de proteccion civil, a los distintos estamentos de la Or-
ganizacidn se les conoce con nombres especificos correspondientes al nom-
bre dado a la dependencia en donde se ubican. Asi el estamento de direc-
cion se le suele denominar ‘‘Direccion del Plan”, a los otros dos estamentos;
el de ejecucion y al de transmisiones se le denomina Centro de Coordinacion
Operativa (CECOP); que a su vez distingue entre SACOP {Sala de Coordina-
cion Operativa) y CETRA {Centro de Transmisiones).

La Direccidon del Plan esta asistida por personas expertas en el tipo de su-
ceso acaecido y por los responsables de los diferentes grupos que consti-
tuyen el estamento de ejecucion. Al conjunto de estos expertos y responsa-
bles, en su funcion de asesoramiento al responsable maximo de proteccién
civil, se le conoce por: Comité Asesor. También el Director del Plan tiene a
su disposicion los medios adecuados para informar a la problacion (Gabinete
de Informacién).

El CECOP tiene como autoridad maxima a un profesional de proteccion civil.
En la Administracién Central es el Director General de Proteccion Civil, si el
Director del Plan es el Ministro, o el Subdirector de Operaciones, si el Di-
rector General de Proteccion Civil ocupa el puesto de Director del Plan.

En los Planes Provinciales en donde el Director del Plan es el Delegado del
Gobierno o el Gobernador Civil, el responsable del CECOP es el denominado
Jefe de los Servicios Provinciales de Proteccidon Civil.

En los planes de emergencia municipales, el Director del Plan es el Alcalde
y el responsable del CECOP el Concejal Delegado de Proteccion Civil.

El SACOP esta constituido por diferentes Grupos de Accidn. Se pueden
distinguir tres:

- El Grupc Sanitario, que como su nombre indica coordina aquellos recur-
s0s y medios encargados de velar por la proteccion de la poblacién en los
aspectos médico, asistencial, farmacéutico, veterinario, bromatolégico, higié-
nico, etc.

— E! Grupo Logistico, que esta integrado por personas pertenecientes a
Cuerpos de Seguridad del Estado, aunque sus funciones se describen en el
apartado siguiente, en lineas generales, coordina los medios encargados de
informar a la poblacidn, hace que se tomen las medidas dadas por el Director
del Plan, apoya las comunicaciones y vela por la seguridad vial y ciudadana.

— E! Grupo Técnico (que no tiene porque estar en los niveles administrativos
inferiores), es el constituido por personas expertas en el tipo de emergencia
a la que se hace frente y coordina los equipos especificos para la misma.
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El CETRA es el Centro en donde se encuentra el personal de transmisiones.
Al igual que los anteriores organismos, varia segun los diferentes niveles. Ast
en el municipal o local lo constituye un simple teléfono y algun que otro
portéfono (‘‘walkie-talkie™”) y con un poco de suerte una emisora-receptora
de radio. En el nivel central existen todo tipo de sistemas de comunicacién
gue os podéis imaginar. Hasta conexiones a través de satélites.

Hasta aqui la estructura jerarquica.

Estructura funcional

Asi{ como la estructura jerarquica establece la linea de autoridad, desde el
Director del Plan hasta el ultimo constituyente det CECOP, la estructura fun-
cional determina cuales son las funciones de cada uno de los miembros que
contituyen la organizacion.

En el Plan de Emergencia en si, solamente se encuentran las funciones mas
importantes, dejando para otros documentos, denominados procedimientos
de actuacion, el detalle de como cumplirlos. Estos procedimientos, si bien,
no pertencen fisicamente al plan, es decir no estan dentro de este documen-
to, si estan asociados al mismo, y constituyen una unica unidad documental.

. Qué debe hacer el Director del Plan? Una vez que se ha conocido la situa-
cion de emergencia, debe convocar la organizacion de la misma. Aqui po-
demos preguntarmnos, ;qué hace el operador, que durante 24 horas al dia
atiende llamadas, cuando recibe un aviso? Hemos de tener esto en cuenta,
porque desde la recepcién del comunicado, hasta que el Director del Plan
se incorpora, pasara un cierto tiempo. El operario, debe tomar algunas ini-
ciativas como primera prevision: avisar a 1os bomberos, a las ambulancias,
a la policia —depende del suceso.

Suele ser vasi simultanea la incorporacion del Director del Plan, y los miem-
bros de la organizacion al CECOP con la llegada de los equipos de bombe-
ros, Cruz Roja y Cuerpos de Seguridad al lugar del siniestro.

El CETRA, una vez activado, recibira la informacion que procede del lugar,
y sera evaluada por ios distintos componentes del SACOP. Estudiada la
situacion, el Director del Plan dara las primeras instrucciones que seran trans-
mitidas por los diferentes estamentos a los equipos de campo. Si los medios
existentes en el lugar fuesen insuficientes se mandaran mas segun consta
en el catalogo de recursos de cada CECOP.

Los mas tardios en incorporarse suelen ser los expertos que constituyen el
Comité Asesor, ya que no tienen porque estar localizables de una manera
tan exigente como el resto de los componentes del CECOP. Por ello, los
planes de emergencia contienen unas guias a seguir en funcion de la situa-
¢ion planteada que permita ai Director del Plan tomar decisiones.

También se incluyen en el Plan modelos de avisos a la pobiacion, segun las
circunstancias.

Casi anecddticamente puede decirse que la prensa suele llegar al lugar del
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suceso antes que los bomberos, jqué ya es decir!, y desde luego empiezan
a rondar el CECOP casi antes que el propio Director del Plan. Por todo ello,
el Director ha de dar comunicados desde los primeros momentos, aunque
sélo sea para tranquilidad de los demas.

Vemos pues que el Director del Plan debe: convocar el CECOP, decidir las
medidas a aplicar, e informar a la poblacion afectada y a los demas.

El responsable del CECOP, una de las personas-clave de toda la operacion
de mergencia, coordina a todos los grupos de actuacién o de accion facili-
tandoles la informacién procedente del CETRA y transmitiendo a través de
este Centro las instrucciones emanadas del SACOP y con destino a los
medios desplazados al lugar de la catastrofe. Asi mismo, asiste al Director
del Plan en la toma de decisiones y en sus relaciones con los medios de
comunicacion.

Los Jefes de las Grupos de Accion son los responsables del cumplimiento
de lo que se decida hacer dentr¢ del ambito de la Organizacion de emer-
gencia. Las decisiones tomadas y asumidas por el Director del Plan pueden
ser 0 no ser acertadas, pero el cumplimiento de tales decisiones son res-
ponsabilidad unica y exclusiva de estos Jefes de los Grupos de Accidn. Y
cada uno en su area de actuacion. Pero hay que comprender que una de-
cisidn, por ejemplo, para ser concretos, una evacuacion, ha de ser discutida
previamente por el Grupo lLogistico, el Sanitario y el Técnico. Quizd este
altimo grupo sea el que intervenga con menor intensidad, ya que se limita
a dar su opinidén de cuando es oportuno realizarla, teniende en cuenta que
es él el conocedor de la evolucién del suceso; los otros Grupos han de
coordinar la evaluacién de impedidos, enfermos, hospitales, etc., que han de
iniciarse en contacto con los servicios de trafico teniendo en cuenta la acu-
mulacién de medios de transporte. St 10s accesos son estrechos o si las
condiciones climaticas son malas, es necesario programar, casi cronométri-
camente, el movimiento de los equipos mdviles para conseguir una evacua-
cion segura, rapida y continua. Esto es dificil, por eso se hace necesaria la
colaboracion y cooperacion de todos. Si no, puede ser peor la evacuacién
que el quedarse en el lugar del suceso, con el peligro que ello representa.

Podemos contar alguna anécdota guardando el discreto anonimato, y ver
que no es tan facil ta labor de los Jefes de Grupo.

El hecho no sucedié en Espafia. Fue un escape toxico de una industria
quimica, en una zona no bien dotada de transportes ni individuales ni co-
lectivos. Se decretd, para evitar males mayores, la evacuacion de unas
4,200 personas. Como sule ocurrir en estos paises los accesos son malos,
estrechos, llenos de curvas, mal sefalizados. La denominada ‘‘evacuacion
espontanea’”, es decir, aquella que la gente efectua con sus propios medios
y cuando quiere (no esperan las instrucciones de las autoridades) apenas
cubrié el 25%. Es decir 1.000 personas, pero con tan mala fortuna, que una
camioneta se incrustd en el vehiculo que lo precedia en un lugar con laderas
abruptas a ambos lados de la carretera. La griia o grias, siempre previstas
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en estos casos en los catalogos de recursos de proteccion civil no estuvieron
localizables. Se recurrid al ejército, pero la mas cercana distaba unos 500 km,
y para colmo los transportistas se negaron a prestar servicio por miedo ala
intoxicacion. ¢Qué hacer para evacuar mas de 3.000 personas? Ante la im-
posibilidad de llevar la gria del ejército a tiempo, para que pudiese despejar
el camino, y asi, podar acercar las ambulancias (jqué si estaban dispuestas
a iry y mas tarde poder llevar, también, camiones del ejército para la eva-
cuacion, y dada la imperiosa necesidad de ésta, se procedié a alejar la
poblacion a pie —con todos sus impedidos y enfermos (12 en total}—, hacia
el lugar que el Grupo de Accién Técnico decidié que era el mas protegido
de la nube 1dxica. Afortunadamente, durante toda una larga noche, calida
noche por cierto, el viento soplé en sentido contrario al lugar en donde
acamparon (si eso puede llamarse acampada) mas de 3.000 personas. Antes
del amanecer se agotd el contenido toxico del tanque siniestrado y todo
quedd en susto. Eso si, se multé al conductor de la camioneta por embestir
al de adelants; y se reconocié humanamente la negativa de los transportistas.

Al Alcalde y a su equipo municipal, se les dio una medalla por la actuacion
durante la evacuacion del lugar: fueron los Ultimos en abandonar el poblado.

No hubo que lamentar victimas. Sélo dos nifios se perdieron pero felizmente
fueron hallados dormidos entre unos arbustos.

De este hecho, veridico, podemos sacar unas conclusiones fundamentales:
que la estructura funcional de un Plan de Emergencias, debe ser flexible para
acomodarse a la situacion del momento y debe cubrir un amplic espectro
de posibilidades, a fin de poder elegir la solucién mas apropiada, en caso
de que fallen aqueilas que se consideran las mas convenientes.

Sistema de coordinacion de Recursos

El Plan contiene entre sus capitulos, uno dedicado a enumerar exhaustiva-
mente los recursos que pueden ser movilizados en un caso determinado, asi
como la forma de comunicar, a cualquier hora del dia y de la noche, con el
responsable con capacidad para disponer de su uso. El area cubierta se
corresponde con el de la jurisdiccién del Organismo al cual esta asignado el
CECOP. Asi el CECOP Central cubrira el area nacional, el CECOP provincial
el de su provincia y el CECOP municipal el del municipio.

Ya se indicé anteriormente en qué consistia la coordinacién; dentro del con-
tenido del Pian se dan las normas, para que esta coordinacion tenga lugar
durante las situaciones de normalidad. En situacién de emergencia, a fin de
que la coordinacién no se deteriore, cada recurso es asignado a un cierto
Grupo de Accion, y desde dicho Grupo se mantiene el contacto antes de su
movilizacién y durante la misma. Asi, fas ambuiancias, Curz Roja, hospitales,
residencias, etc., quedan bajo la coordinaciéon del Grupo Sanitario; bombe-
ros, transportes, trafico, avituallamiento, hoteles, etc., quedan bajo el Grupo
Logistico. Para el caso de instalaciones muy especificas como Laboratorios,
Universidades, Centros de investigacion, etc., la coordinacion entra de lleno
bajo la responsabilidad del Grupo Técnico.
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Cuando un recurso es movilizado se le asigna una identificacién (que ya esta
normalmente prestablecida) y se le dan unas instrucciones de forma muy
clara. Para llevarlas a cabo, se pondra a disposicién del Grupo de Accion al
que esta asignado; si éste tiene equipos destacados en el lugar en donde
se ha dispuesto que tal recurso deba de actuar, quedara, para su coordina-
cidn, bajo la tutela de esos equipos.

Pongamos un ejemplo. En un cierto lugar se ha producido una explosién vy
se necesitan con urgencia ambulancias para evacuar a los heridos. El Grupo
Sanitario (si el suceso es fortuito lo hara el operador del 006), selecciona el
nimero y la procedencia de dichas ambulancias. Et Grupo Logistico (si el
suceso es fortuito lo hara el operador del 006), establece controles de trafico
a lo largo de las vias que serviran para conducir a las victimas desde el lugar
del siniestro a los centros hospitalarios o sanitarios, también previamente
seleccionados y avisados. De esta forma, si se necesitase, el CECOP estaria
informado al momento de la situacion de las ambulancias durante el reco-
rmdo de su ruta, pudiendo dar las instrucciones complementarias, en caso
de que estos vehiculos no dispusieran de equipo de transmisiones. Al llegar
al lugar, el Jefe Local de Sanidad (miembros de la Organizacién del CECOP
municipal) o persona delegada, se hace cargo de la ambulancia y le indica
cual es la victima (o victimas) que ha de trasladar. En ese momento, el
recurso (@ambulancia) pasa a depender de un CECOP a otro, pero dentro del
estamento sanitario.

Con un sistema altamente informatizado, con una disciplina de claves y con
una distribucion razonable y légica de los recursos, se puede seguir, paso

FIG. 35. ADEMAS DE SU LABOR DE CONTROL Y VIGILANCIA, LA POLICIA PUEDE INDI-
CARNOS EL MOVIMIENTO DE LOS EQUIPOS DE EMERGENCIA.

102



a paso, el mavimiento de estos por todo el escenario de la aperacion y la
que es mas practico, toda ella, quedaria grabada y se podrian extraer con-
clusiones para el futuro que corregirian los errores cometidos.

Sistemas de coordinacion de Medios

Es a veces confuso distinguir entre recurso y medio. En proteccion civil se
entiende por Recurso, “aquello, —como su propio nombre indica—, a lo
gue hay que recurrir, porque no lo tenemos, a fin de conseguir algo en caso
de necesidad”’. Medio, “lo que puede servir para un determinado fin”’. Hoy
en dia, en Espafia, proteccion civil tiene pocos medios, por ello casi todo
son recursos; aigunos de estos estan siempre en continuo contacto con
nuestra Organizacidén, como es el caso, por ejemplo, de los bomberos y de
las ambulancias.

Los medios de que se disponen son casi siempre, para conseguir una mejor
coordinacién. Asi, ios sistemas de transmisiones son cada dia mas abundan-
tes y redundantes, es decir, si se estropea un sistema o éste no puede
aplicarse, se sustituye por otro.

Estos medios estan en el CECOP y por tanto su coordinacion es continua.
No obstante y como se ha dejado dicho, en casos de siniestros que afecten
a, por ejemplo, varias provincias, los CECOP se activan en vertical. El central
coordina los provinciales y estos a los municipales correspondientes. Por
ello, la coordinacion entre los diferentes medios existentes en cada uno,
debe de mantenerse.

Supongamos un caso de catastrofe de ambito nacional. Las directrices ema-
nadas del CECOP central son recogidas en los provinciales mediante dos
medios (redundancia) de transmisiones: normalmente, el télefono y el telefax.
En estos CECOP provinciales, el Director de! Plan redacta las instrucciones
que han de ser transmitidas a los municipales; actualmente, lo normal, es
solo el teléfono y es muy probabie que en una catastrofe de embergadura
este medio no funcione; es necesario acudir a la radio mediante la coope-
racion de los Cuerpos de Seguridad, mientras servicios especiales de las
comparnias telefonicas, son movilizadas para la reposicion de las lineas afec-
tadas.

De esta forma se garantiza una perfecta coordinacion entre el Director del
Plan, en su versién nacional y los Directores del Plan en su version municipal.
En este punto, estos Directores deben de coordinar los equipos de protec-
cian civil que, en estos momentos, se reducen a servicios de alarma a la
poblacion. Esta coordinacion se suele hacer por portéfonos ¢ por emisoras-
receptores portatiles instalados en vehiculos.

Los inconvenientes de estos medios son las liamadas “zonas de sombras’.
Es decir, lugares en donde no es posible recibir senal alguna. La desapari-
cién de dichas ““sombras’ puede realizarse mediante la instalacién de repe-
tidores, saber que se esta en “‘zona de sombra”’, es suficiente para evitarla
cuando sea {a hora de comunicar con ¢l CECOP municipal {CECOPAL).

L
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FIG. 36. ALGUNAS ZONAS NO RECIBEN LA SENAL DE RADIO QUE PERMITA UNA CO-
MUNICACION CON LOS CENTROS DE CONTROL. SON LAS “ZONAS DE SOMBRA"”. PARA
EVITARLAS SE RECURREN A LOS “REPETIDORES".

Se ha pretendido daros una panoramica general de los planes de emergencia
para que deduzcais, que es mejor la existencia de un método de actuacion
en caso de emergencia, que el dejar todo a la improvisacion. ;Que muchos
planes tienen defectos?, eso es claro. Pero para mejorar, existen los ejerci-
cios simulados vy juicios criticos correspondientes, que basandose en expe-
riencias pasadas tratan de corregir las deficiencias detectadas. Las ‘‘zonas
de sombras” anteriormente citadas es un claro ejemplo de que con la prac-
tica diaria, puede corregirse el gran problema que plantea la interrupcién de
comunicacion en un momento determinado. Lo ideal seria, mejorar el sistema
de transmision, pero si eso no fuese posible por falta del presupuesto eco-
nomico, et solo conocimiento de que desde una determinada zona no puede
transmitirse, es suficiente. De esta manera en casos de urgencia no insiste
uno en un mensaje creyendo que el emisor-receptor esta roto, sino, que
procura irse de aquel lugar.

Plan de Emergencia Municipal
Vamos a detenernos en este tipo de planes y estudiarlos con algan detalle.

La razon de ello es que son en los que tendremos que utilizar un mayor
grado de autonomia. Ya lo dijimos antes, si vais a prestar apoyo en protec-
cion civil, a nivel central o provincial, lo normal es que estéis todo el dia
planificados dentro de unos equipos muy profesionalizados. Si vais a cola-
borar con los servicios de proteccion civil municipal, tendréis ocasién de
tomar vuestras propias iniciativas.
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Van a ser 11 subapartados los que vamos a considerar en el tratamiento de
los planes de emergencias municipales. Con ellos, esperamaos comprende-
réis un poco mas como proteccion civil es una ciencia, una técnica puesta
al servicio de ia Sociedad. Todo se estudia, todo se previene, todo se pla-
nifica. La vida de un ser humano no puede depender de la afortunada o
desafortunada improvisaciéon del momento. Los éxitos seran consecuencia,
no de la casualidad, sino del estudio y reflexién con que se ha encarado un
determinado problema. Tendremos fracasos que nos haran analizar sus cau-
sas y corregirlas para el futuro.

(QUE ES UN PLAN DE EMERGENCIA MUNIGCIPAL?
Repetiremos o que ya hemos dicho pero de forma mas concreta y limitada.
Un Plan de Emergencia Municipal es ‘“‘mecanismo por el cual:

— se determina la estructura jerarquica y funcional de las autoridades mu-
nicipales y de los Organismos locales llamados a intervenir,

— se establece el sistema el sistema de coordinacion de los recursos loca-
les tanto publicos como privados y los medios municipales.

Ambas cosas, estructura y sistema de coordinacién, estdn adecuadamente
integradas para la actuacion ante situaciones de grave riesgoo, catastrofe o
calamidad publica que puede afectar al munigipio.”

Si bien la definicién dada es bastante explicita conviene resaltar que los
objetivos tanto generales como especificos son:

— Estudiar y planificar el dispositivo necesario de intervencién en situacio-
nes de emergencia.

— Establecer la coordinacion necesaria con el escalon superior (CECOP
provincial 0 autondémico) y los colaterales (CECOP municipales vecinos).

CATALOGACION DE RIESGOS POTENCIALES

La lista de riesgos que os vamos a dar es genérica; en cada municipio
solamente se aplicaran las que correspondan.

Si vais destinados a un municipio, repasad la lista e identificad a qué riesgos
gstdn sometidos sus habitantes. Una vez hecho esto, preguntad al Concejal
Delegado de proteccidn civil por el Plan de Emergencia correspondiente. Si
no esta, tratad de hacerlo vosotros con las indicaciones que se 0s den en
gstos coloquios; haréis un buen servicio al pueblo. Si esta, tratad de estu-
diario, aprenderio y aplicario, si llegase la ocasion, en aquelia mision para la
que fuéseis designados. Y en todo caso intentad mejorarlo.

La catalogacion del riesgo consta de varias fases:
e Fase 1.° Descripcion del tipo de riesgo:

Esta fase es la que identifica el riesgo que potencialmente pueda existir en
un determinado lugar a consecuencia de catastrofes naturales o provocadas.
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FIG. 37. LA OBSERVACION DE LOS RIESGOS QUE NOS RODEAN HARA PENSAR A LOS
PROFESIONALES DE PROTECCION CIVIL Y BUSCAR SOLUCIONES.
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FIG. 38. EL PLAN DE EMERGENCIA VIENE A TENDER UN PUENTE ENTRE LO QUE AME-
NAZA A LA SOCIEDAD Y LO QUE LA PROTEGE: NO IMPROVISAR Y TOMAR MEDIDAS.
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No pretendemos ser exhautivos. Si sabéis de alguna mas, decirmoslo v lo
inciuiremos en ia proxima edicion de los “'Coloquios”. Como en un Plan de
Emergencia siempre estamos en condiciones de mejorar.

Por riesgo ha de enterderse, algo que puede ocurrir, no que haya ocurrido
0 que ocurrird con seguridad.

Tipos de riesgos:

Inundaciones: debidas a crecidas o avenidas de rios, a acumulaciones de
agua de lluvia, a mareas vivas o a temporales.

Avalanchas: debidas a rotura de presas, a corrimientos de tierras o aludes.

Nevadas: que de alguna forma perturban el desarrolio normal del municipio
aislandolo, cortando el trafico, obligando a tomar medidas.

Huracanes y ciclones: en el caso espanol no dan lugar a catastrofes de
forma directa a causa de su intensidad, pero pueden incrementar el riesgo
de otras, como por ejemplo la propagacion de incendios.

Sequia: no solamente en cuanto a su efecto sobre las necesidades biologi-
cas, sanitarias € higiénicas del individuo sino también sobre sus bienes agri-
colas o ganaderos.

Seismos: a partir de una intensidad, que sin llevar asociada un peligro ma-
terial, pueda representar una situacion de alarma entre la poblacion.

Hundimientos: provocados por fallo del terreno, o desplome de infraestruc-
turas o construcciones.

Erupciones o fenémenos volcanicos: no es corriente que suceda © pueda

suceder en Espanfia, a excepcion de unos puntos muy concretos de nuestra
geografia.

Incendios: en donde se distinguen los urbanos, los industriales y los foresta-
les.

Agresiones de origen industrial: pueden ser muy diversas pero las mas
peligrosas son las que producen contaminacion de diversos lipos (quimica,
biclogica y radiologica) o explosion o deflagracion.

Transportes: son los mas frecuentes y se han de considerar los accidentes
de ferrocarril, de carretera, aéreos y maritimos y fluviales.

Mercancias peligrosas: como consecuencia de su transporte por vias o
rutas anteriormente citadas.

Actividades deportivas excepcionales: aquellas que representan un riesgo
especial como son las asociadas al montaiismo, espeleclogia, nautica, etc.

Concentraciones humanas: en locales de gran concurrencia publica o en
espectaculos o manifestaciones masivas.

Sanitarias: deben ser consideradas {as contaminaciones bactereologicas,
las intoxicaciones alimentarias y las epidemias.
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Otros: que engloban un serie de riesgos que por ser tan especificos del lugar
no encuentran una clasificacién entre los anteriores.

e Fase 2. Localizacién geografica del riesgo.

Siempre que sea posible se delimitaran sobre un plano apropiado (en Pro-
teccidén Civil se ha elegido de escala 1/25.000) las zonas municipales en
donde se espera pueda ocurrir un suceso que dé lugar a algunos de los
riesgos anteriormente senalados.

En el mapa se sefialardn ademas de la zona (con algun color o trama espe-
cial) las coordenadas, la orografia del entorno para que pueda percibirse las
incidencias de! terreno y por ultimo las vias de acceso existentes con las
caracteristicas de las mismas y su estado de transito.

e Fase 3. Analisis de las consecuencias.

Para cada tipo de riesgo se analizaran las posibles consecuencias que pue-
den derivarse con especial atencion a las personas y a los bienes.

En este capitulo del Plan de Emergencia conviene siempre que se pueda
etaborar un catalogo de caracter descriptivo y si es posible, cuantificando
los bienes que pueden verse afectados. Estos bienes pueden clasificarse en:
viviendas, centros de ensefianza, centros sociales, centros sanitarios, servi-
cios publicos, industrias, patrimonio cultural, vias de comunicacién, suminis-
tros de agua, suministros de energia, etc.

e Fase 4.* Delimitacién de las areas logisticas.

Para cada riesgo, una vez localizado el lugar en donde puede ocurrir el
suceso que lo induce y las consecuencias que puede traer, deben gquedar
sobre el plano delimitadas tres areas definidas geograficamente e indentifi-
cadas con precision. Su perimetro puede delimitarse por circulos concéntri-
cos al lugar donde se supone puede ocurrir el accidente o bien se seguiran
curvas de nivel ¢ carreteras, o calles, o cursos de rios, etc.

Las tres areas son:

— Area de Intervencién: es el area que coincide con la zona siniestrada,
en ella se realizan fundamentalmente las misiones encomendadas al Grupo
de Intervencion Operativa (del que se hablard mas adelante} y el rescate
sanitario.

— Area de Socorro: es la mas proxima al area de intervencion; en ella se
realizan las operaciones de socorro sanitario y se organizan los escalones
de apoyo al Grupo de Intervencion Operativa.

— Area Base: es la mas exterior. En ella se concentran y organizan las
reservas. Puede ser utilizada para recepcion de los evacuados y distribuirlos
a los albergues correspondientes.

® Fase 5. Cddigos y signos a utilizar en los planos.

A fin de evitar la proliferacién de signos o cddigos de caracter limitado o
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REA INTERVENCO

FIG. CSS(J) PROTECCION CIVIL ESTABLECE TRES ESCALONES DENTRO DEL PLAN DE AC-
TUACION.

subjetivo, se utilizardn unos, que son conocidos de forma general. Son los
siguientes:

— Los del cddigo de circulacién.
— Las etiquetas de mercancias peligrosas.

— Se senalaran los perfiles de cuencas y curvas de nivel para el caso de
producirse inundaciones.

— Se colocaran en rojo las vias de comunicacion por carretera ¢ caminos.
El tren tiene una senalizacion especial.

— Los asteriscos sefalaran las zonas sometidas a nevadas.

— Si un asterisco va precedido por una A quiere significar que pueden es-
perarse aludes o avalanchas.

— Las letras SIS delimitaran las zonas con riesgo sismico.
— Tres ondas azules superpuestas indicaran las zonas de mareas.

No se acaba con esto los coédigos o signos a utilizar, son Gnicamente una
muestra representativa. Conviene indicar que los mapas deber ser interpre-
tados por cualquier persona que se dedique a proteccién civil y no conviene
introducir nueveos signos hasta que no se tenga la seguridad de que son
conocidos por todos.
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Catalogacion de medios y recursos

Es el capitulo mas tedioso, pero el que con mas cuidado hay que redactar
y poner continuamente al dia. Cualquier error en una direccion o falta de
actualizacion puede mermar sensiblemente ia aplicacion del Plan.

La clasificacion de los medios o recursos obedecen a su disponibilidad, ac-
tivacién y movilizacion en los primeros y a su naturaleza en los segundos.

Asi, los medios quedan clasificados en tres grandes grupos: medios dispo-
nibles permanentemente, medios que se activan en caso de emergencia y
medios movilizables en caso de emergencia. Respecto a los recursos, estos
quedan encuadrados en dos grupos: l0os naturales y los de infraestructura.

MEDIOS DISPONIBLES PERMANENTEMENTE

Constituyen la dotacién basica con la que cuenta el Plan para su operativi-
dad; mas que tratar de definirlos es conveniente conocer sus caracteristicas:

a) Son propios de proteccion civil. Estan siempre a disposicion de cualquier
tipo de emergencia.

b} Son indispensables para asegurar la eficacia de las actuaciones en una
situacién de emergencia.

Por ia caracteristica a) puede deducirse que estos medios no son excluidos
de una cierta emergencia; sino que habitualmente pueden estar siendo uti-
lizados para otros usos distintos de las actuaciones establecidas en un Plan.
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FIG. 40. HE AQUI UNA BUENA FORMA DE TENER SIEMPRE A MANO LOS RECURSOS Y
MEDIOS CON LOS QUE PODEMOS CONTAR EN CASQO DE EMERGENCIA.
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Pongamos un ejemplo comentado a fin de aclarar el concepto. Uno de los
mas importantes elementos operativos de una emergencia son las transmi-
siones, debe ser por tanto un “medio disponible permanentemente”. Pero
estas transmisiones (telefono, radio, portéfono, etc.} se utilizan para todo tipo
de emergencias, luego no son exclusivas de un determinado Plan; esto es
lo gue quiere significar la caracteristica a) que hemos expuesto anteriormente.

Es decir, para una mayor y mejor operatividad, un medio debe de estar
disponible continuamente, asi mismo debe haber un buen método para que
esta disponibilidad se consiga de manera permanente. Y asi ese teléfono,
radio, portéfono, etc., pueden ser utilizados para enviar mensajes, recados,
avisos, etc.

St acaso vais a ciertos pueblos de Espana, que por su proximidad a indus-
trias peligrosas, poseen un sistema de megafonia que alcanzan a todos sus
barrios cumpiiendo asi la caracteristica b), veréis que este sistema sirve los
mismo para anunciar comunicados y bandos municipales, que festejos, ac-
tos religiosos, e incluso en algunos, en determinados dias y horas, se emite
musica.

Es un buen método para mantener el sistema de megafonia en perfecto
estado de funcionamiento.

Vamos a insistir un poco mas en estos “medios permanentes’’.

— El Centro de Operaciones, lo que hemos denominado GECOP o en el
caso del municipio CECOPAL (AL se debe a la terminacion de local o mu-
nicipal) debe de terier siempre una ubicacién determinada. El personal de su
organizacion debe estar localizable a cualquier hora.

— Las transmisiones deben de quedar atendidas sefialando quién es el per-
sonal encargado de las mismas, cudles son sus caracteristicas y cudl es la
posible forma de despliegue, cuando sea necesario que alguno de sus miem-
bros tenga que desplazarse fuera del Centro de Transmisiones (CETRA).

— Dispositivo de vigilancia y alerta. El objetivo de los Planes de emergencia
es de evitar la improvisacion. Esto conduce a prever, para eso hay que vigilar
ante la proximidad o presuncion de un peligro y alertar a ios miembros de
la organizacion. En los CECOP de niveles administrativos bajos e dispositivo
de vigilancia coincide con los servicios municipales de policia y los de alerta
con el operador del CETRA.

— Policia Municipal. Por ser un servicio continuo y regulado, su ubicacién
y localizacion es inmediata a través del CETRA y mediante portéfonos (“wal-
kie-talkie''} ¢ radio emisora.

— Servicio Sanitario. En las pequefias localidades este servicio actua cuan-
do se ha producido algun incidente. Por tanto, y a fin de movilizar a todos
los sanitarios del tugar, estos deben estar localizables, o al menos, conocer
si estan o no en el lugar.

— Servicio de extincion de incendic y salvamento municipales. Por sus pro-
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pias funciones deben de estar permanentemente localizables, no sblo el per-
sonal de servicio sino el de toda la plantilla.

— Transporte de personas, de carga y maquinaria. En el Catalogo debe de
aparecer la lista de los vehiculos propios del Ayuntamiento, la ubicacion de
los mismos y localizacién de las personas que los manejan.

Antes de seguir, conviene hacer alguna consideracién sobre lo que puede
parecer una cortapisa a la libertad de las personas. Y asi, nos hacemos la
siguiente pregunta: ;si estoy fuera de servicio tengo el deber de decir en
donde me encuentro? ;A quién le importa dénde voy?

La verdad es que esto es un problema legal y no vamos a profundizar en el
mismo. Es claro que como funcionario, contratado, interino, voluntario, etc.,
de proteccion civil tienes un horario y unas obligaciones. Nadie te pide que
vayas mas alla de ellas. Pero en caso de emergencia en donde se pone en
peligro la vida de los ciudadanos, TODOS, por Ley, debemos colaborar,
jcoOmo vamos a faltar nosotros que entendemos un poco del tema! Solamen-
te se nos pide que al abandonar el lugar del trabajo dejemos dicho dénde
se nos puede localizar o por el contraric que no nos localicen, pues estamos
de vacaciones, o simplemente no queremos que nos molesten.

Después de este inciso sigamos con los medios.

— Albergues. Son aquellos lugares cuyo propietario directo es el Ayunta-
miento. En el Catalogo de medios debe aparecer su ubicacion, capacidad,
caracteristicas, accesos, etc.

— Oftros. Siempre existen medios dificiles de encuadrar en los apartados
anteriores. Conviene identificarlos aqui e introducirlos en el Catalogo con su
correspondiente procedimiento de movilizacién.

MEDIOS QUE SE ACTIVAN EN CASO DE EMERGENCIA

Son aquellos que forman parte de la dotacion normal de diversos organis-
mos publicos con lo que cumplen sus misiones habitualmente. La interven-

cion de estos organismos esta prevista en algunos Planes y solamente en
algunos casos.

Estos medios:
a) Se convierten en unidades operativas bajo el control directo del CECOP.

b) Colaboran de manera colateral con el CECOP sin que exista una depen-
dencia mas alla de la coordinacion de funciones.

Algunos de estos medios nos sorprenderan pues pensamos que siempre
estan a disposicion de la emergencia, y no es asi. Debemos mentalizarnos
de que Proteccion Civil es el unico organismo gue esta permanentemente
dispuesto para atender una emergencia. Las demas pueden colaborar méas
0 menos estrechamente o integrarse en nuestras estructuras. Asi entre 10s
medios que se activan estan:
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— Guardia Civil. En el Catdlogo debe de aparecer la forma de comunicar
con este Cuerpo, su composicion y su ubicacion. Este medic es de los que
se integran dentro del CECOP pues estan a disposicion de las autoridades
provinciales o locales.

— Policia Nacional. Tambien queda bajo la auteridad del CECOP y san los
mismos datos que en el caso anterior, los que deben aparecer en el Catélogo
de medios.

— Unidades militares. Es el ejemplo tipico de colaboracidn sin integracion.
La peticion de sus servicios se hace a través de las autoridades militares de
la zona y por tanto, en el Catalogo debe de figurar la forma de establecer
contacto con ellas. Normalmente la peticién procede del CECOP provincial.

— Servicios de extincidn de incendios y salvamento o supramunicipales. Co-
mo en el caso anterior estos servicios colaboran con el CECOP en misiones
especificas, al depender de ios Gobiernos Auténomos, la peticién que apa-
rece definida en el Catalogo se suele hacer desde el CECQOP provincial.

— Cruz Roja. Se distingue entre la Cruz Roja dependiente de los Servicios
Sanitarios locales o provinciales, que en este caso se integran directamente
en el CECOP y los servicios militarizados cuya peticion se hace a través de
la autoridad militar. Si bien estos Ultimos servicios van a desaparecer proxima-
mente.

— Oftros servicios. Los anteriores son los mas comunes. Existen otros ser-
vicios especificos del lugar que deben aparecer en el Catalogo con su loca-
lizacion, peticién de la ayuda y algo importante, el tiempo que pueden tardar
en darla.

MEDIOS MOVILIZABLES EN CASO DE EMERGENCIA

Segun su definicion son aquellos bienes de naturaleza privada que, en su
caso seran requeridos para reforzar las dotaciones de los organismos publi-
cos internivientes en situaciones de emergencia.

La prestacion de sus servicios se consigue mediante requisa ¢ indemniza-
cién a ios propietarios.

Como vemos hay muchos y no todos hay que movilizarlos. Unas veces por-
que con los otros tipos de medios sera suficiente, y otras, porque para cier-
tas emergencias no seran necesarios.

La lista que a continuacion se expone no es exhaustiva por tanto pueden
aparecer mas, y por el contrario habra medios que para un cierto lugar no
tenga significacion.

Desguace. Sirven para caso de accidentes de transportes 0 derrumbamien-
to. Pueden ser pinzas, tenazas, gatos, sopletes, etc.

Sefializacion. Estos medios deben ser un complemento de los que tenga

proteccién civil, son megafonos, brazaletes, balizamiento, sefales de trafi-
co, etc.
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FIG. 41. LA AMBULANCIA HA SIDQ Y ES UN SIMBOLO DE MEDIO PUESTO A DISPOSI-
CION DE PROTECCION CIVIL PARA PROTEGER AL CIUDADANC. NUNCA FALTA DE DON-
DE HAYA VICTIMAS QUE ATENDER.

Respiracién. Como en el caso anterior, son tan vitales en algunas emergen-
cias, como las que conllevan contaminacién, que proteccién civil debe po-
seerlos o si no los Organismos publicos que anteriormente hemos citado.
Son: equipos autdnomos, mascaras, filtros, aspiradores, ventiladores, etc.

Lanchas. Para los naufragios préximos a ia orilla. Cruz Roja del Mar las
posee, pero puede ser necesaria la colaboracion de alguna empresa militar.
Suelen ser neumaticas, perc también pueden incluirse en el Catalogo otros
tipos.

Agua. Un elemento crucial en muchas emergencias y que tipicamente ha de
ser suministrado por empresas o personas privadas. Son pozos, depodsitos
(aljibes, cisternas), embotelladoras, depuradoras, etc.

Alimentos. Exceptuando los viveres que normalmente puede aportar los
acuartelamientos, lo normal es adquirirlos en los almacenes privados. En el
Catalogo debemos consignar los que existen de caracter perecederc y no
perecedero, asi como las existencias.

Energia. Muchos de los medio que citamos quedaran sin poder ser utiliza-
dos si no se dispone de energia. Debe aparecer en el Catalogo en donde
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podemos encontrar grupos electrégenos que proporcionen dicha energia y
su capacidad. Asi mismo, deben incluirse la capacidad de los depdsitos de
combustible para tracciéon que existan en fa zona.

Maquinaria y herramientas. Complementan los medios de desguace antes
sefalados, y entre ellos cabe destacarse las gruas, bombas de desagule,
material de obras, soldadura, etc.

Protecciéon. Son medios que debe poseer proteccidn civil o los organismos
que participan en la emergencia. Es recomendable tener alguna reseva si
existen en la zona industrias o almacenes que 10 posean; ejemplo de esto
son: los equipos de proteccién del cuerpo (trajes ignifugos, monos, cas-
cos...), de proteccién ocular, facial, auditiva, colchonetas contracaidas, etc.

Productos sanitarios. Se incluyen dentro del Catalogo las medicinas y aque-
llos otros que puedan ejercer una funcién desinfectante y descontaminante
a efectos higiénicos (cal viva, bactericidas, insecticidas...).

Socorro. Es un conjunto muy amplio de articulos de abastecimiento que son
necesarios cuando existe un traslado de personas hacia otros lugares, como
son los de vivienda (tiendas de campana, casas prefabricadas...), menaje
(colchones, mantas, sacos de dormir, elementos de cocina), vestuario (ropas,
calzado...) y sanitarios (cisternas, bolsas, bidones...).

Transportes. Se deben incluir todos los medios que pueden participar en
el traslado de personas desde el lugar afectado hasta los albergues provi-
sionales. Se pueden distinguir transportes terresires (lineas regulares, auto-
buses, turismos, camiones...), transportes maritimos (lineas regulares, pes-
queros, cofradias...) y transportes aéreos (lineas regulares, avionetas y heli-
copteros privados...).

Es una larga serie de organismos, articulos, materias, etc., la que tiene que
venir contenida en el Catalogo. En los servicios municipales de proteccién
civil debe de haber un Catalogo general cuyas entradas para acceder a la
informacion deben coincidir con los titulos que se han ido dando a los arti-
culos antes referenciados. Parte de este catalogo debe de estar recogido en
cada uno de los planes de emergencia en aquello que le es aplicable.

:Qué necesito? es la primera pregunta gque ha de contestar el Catalogo. Y
asf hara apartados con los siguientes titulos: Alimentos, Socorro, Proteccion,
Agua, Energia, etc.

;Como lo consigo? a esta pregunta se responde indicando la direccion,
teléfono... de ia persona encargada de facilitar el producto.

¢Cuando dispondré de ella? También debe existir una previsién en el Ca-
talogo, aunque solamente se podra saber con exactitud el momento de la
disponibilidad plena, cuando se realice {a llamada.

Por ejemplo: un accidente en carretera que involucre dos turismos. Segura-
mente se necesitaran “ambulancias’’, unas cuatro en primera aproximacion.
Ya sabemos la contestacion a ;qué necesito?
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FIG. 42. PARA CONOCER LA SITUACION DE UN SINIESTRO, PARA APLICAR MEDIDAS
DESDE EL AIRE, PARA TRANSPORTAR MEDIOS, MATERIAL Y EQUIPQOS, PARA TRASLA-
DOS, EVACUACIONES Y URGENCIAS... IHOY EN DIA ES MUY DIFICIL ENCONTRAR OTRA
SOLUCION!

En el Catalogo las tendremos publicas y privadas. Llamaremos a las publicas
camenzando por los centrgs que tengan mayor nuamero de ellas. Hemos
resuelto la segunda pregunta: ;jcémo lo consigo?

Puestos en comunicacién con los responsables éstos nos dirdn de cudntas
ambulancias disponen y cuando pueden acudir al lugar. Este requisito es
critico, merece la pena seguir tlamando a otros propietarios con tal de que
se acuda con rapidez.

RECURSOS NATURALES

Son aquellos recursos que proporcionan productos © servicios en caso de
una situacidn de emergencia y se encuentran ubicados en el propio municipio.

Pueden ser de caracter publico o privado y no son movilizables por su propia
naturaleza (como es €l caso de los medios).

Entre estos recursos se encuentran: embalses, acequias, pozos, rios. De
todos estos hay que senalar en el catalogo, su situacion, su acceso, su
posibilidad de uso para consumo, higiene, extinciéon y siempre que sea po-
sible la capacidad atil.

Entre otros recursos naturales se encuentran los caminos viales de acceso
a lugares de posible riesgo, tanto si estan abiertos al publicc como si per-
tenecen a una propiedad privada; también las vias férreas.
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Hay que considerar el término municipal, pero si algunc de los recursos
antes sefalados esta fuera del término conviene senalarlo en el Plan de
Emergencia.

Tal vez la denominacion de “‘recurso natural” no sea muy apropiada, pues
podemos pensar que son aquelios que proporciona la naturaleza, como por
ejemplo el agua de los rios, la fruta de los arboles, las hortalizas de las
huertas, etc. No cbstante esa denominacion ha sido aceptada por proteccién
civil, como sindnimo de 10 que se encuentra en la naturaleza de forma natural
—no movible—, aunque sea obra de los hombres.

RECURSOS DE INFRAESTRUCTURA

Son aquellos que han sido construidos para el natural desenvolvimiento de
la Comunidad: sanitarios y de albergues. Entre los sanitarios podemos dis-
tinguir: hospitales, clinicas, ambulatorios y puestos de socorro. En el Cata-
logo debe de aparecer su ubicacién, la especializacién médica, en nimero
de camas, y como siempre se ha indicado el método de establecer contacto.

Entre los albergues se pueden distinguir: iglesias, cines, discotecas, alma-
cenes, escuelas, hoteles, edificios publicos... En este caso ademas de la
forma de establecer contacto es util indicar su localizacidén y su capacidad.

Conviene ademas sefalar en el Catalogo otros recursos no ubicados en el
municipio, pero que puedan utilizarse en el caso de que, a consecuencia de
la catastrofe, quedaran inutilizados ios propios.

Activacidn del plan

Asi como los anteriores apartados referentes al Plan tenian un caracter es-
tatico como lo indicaba su propia definicién: la identificacion de riesgos y
catalogacion de medios y recursos; este apartado como su nombre indica
tiene caracter dinamico.

A continuacién se va a tratar, la forma de gestionar la informacion que nos
llega procedente del lugar del accidente, y los mecanismos que alertan los
distintos elementos que constituyen el Plan Municipal. Se continuara con la
aplicacion del Plan y para terminar, se hara la tipificacion de las situaciones.
Como veremos, todos estos aspectos estan perfectamente estructurados y
se correlacionan estrechamente durante una emergencia.

ORGANIZACION DE LA INFORMACION

Para que la informacion sea util y sirva para tomas las medidas correspon-
dientes, ha de llegar, como se dice oficialmente... “‘en tiempo y forma”. Cada
Plan debe, al respecto, estabiecer los mecanismos para que asi suceda.
Unas veces, las mas, es el teléfono el medio mas socorrido y utilizado, ofras
la radio, que puede ser una afternativa al primero; para casos mas especiales
como las comunidades con grandes industrias se cuenta con el télex y telefax.

Cuando se recibe una llamada de socorro, lo mas probable es que sea cierta.
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Pero no podemos olvidar a los “graciosos” que abusando de la buena fe
hacen llamadas en “broma’” sin pensar, —tal vez pensando—, en el dafio
que hacen. Por eso el mecanismo de la comunicacién contempla la deno-
minada comprobacion de fa llamada de socorro. La mayoria de las veces
consiste en una “re-llamada’” desde el CECOP correspondiente al teléfono
o medio utilizado para la comuniacién.

Recibida y comprobada la informacién, viene la labor del profesional de eva-
luarla. Existen diferentes grados de evaluacion. Los mas ligeros son los que
se hacen en un tiempo corto y por el personal que atiende directamente la
llamada. Como resultado de la misma se puede empezar a tomar medidas:
avisar a los bomberos para que vaya una determinada dotacién, contactar
con ambulancias para que acudan al lugar del siniestro en un nimero apro-
ximado y I6gico, alertar a los centros sanitarios o de albergue, requerir de
los Cuerpos de Seguridad su participacion, etc.

Los grados de evaluaciéon mas profunda, que se hacen necesarios en algu-
nas catastrofes naturales (terremotos, incendios, temporales) o provocadas
(explosiones en refinerias, incendios en almacenes de materias combusti-
bles, accidentes en instalaciones nucleares)... a fin de conocer en detalle su
evolucidn futura y la forma de aminorar sus efectos, lo realizan personal muy
experto en temas muy concretos. No es ese nuestro caso. Estas personas
pertenecen al Comité Asesor del Director del Plan o a Organismos altamente
cualificados.

Una vez realizada la evaluacion pertinente, viene el proceso del traslado.
Dar traslado a una informacion evaiuada no quiere decir, como muchos su-
ponen, pasaria o transmitirla tal y como la hemos recibido. Significa el ma-
tizarla de forma que el Director del Plan o la Autoridad que la recibe se evite
hacer la evaluacion. Si como en el caso anterior expusimos, el que recibe la
informacion hace ‘“‘algo”, toma alguna medida, o realiza una actuacion, el
gue recibe la informacion matizada, debe conocer como se ha actuado tras
la llegada del aviso.

Asi pues, recepcion, comprobacién, evaluacién previa y traslado es lo
que se entiende en proteccion civilt como Organizacién de la Informacién.

FUENTES DE INFORMACION

La procedencia de las Itamadas o de la remisién de informacion puede ser
variada; nos afecta en cuanto a la credibilidad de fo comunicado. Conviene
distinguir entre veracidad de la informacion, que significa que efectivamente
ha ocurrido algo anormal, y credibilidad, que es la asuncién por nuestra
parte de todo lo que se da en la informacién. Asi, por poner un caso extremo,
si una persona perturbada momentaneamente por la situacion, nos indica
que ve salir llamas enormes de un edificio, que todos estan muertos y no
se ve el sol, lo normal es suponer que efectivamente hay un incendio, pero
que su impresion del suceso es un tanto exagerada.

¢,De donde puede proceder la informacidn?
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En primer lugar la fuente puede ser “esporadica™, es decir, de cualquier
tipo de ciudadano o de organizaciones privadas. En este caso se requiere
la comprobacion y seguramente un didlogo que aclare o amplie la informa-
cion que se recibe. Al no ser por lo general profesionales de proteccion civil,
no conocen la practica de transmitir solamente aquello que es de interés.

La informacion puede provenir de los Organos Superiores de Proteccion
Civil (Servicios Provinciales o Comunidad Auténoma). En este caso la infom-
racion casi contiene el mensaje de lo que hay que hacer. Lo normal es que
estos organos se hayan enterado de un suceso porque alguna persona ha
llamado al 006, y entonces el Jefe de esos Servicios de Proteccion Givil,
claramente informado, da instrucciones a los CECOP de los municipios.

Un tercera fuente pueden ser los Organismos Publicos, como las Fuerzas
y Cuerpos de Seguridad del Estado, Instituto Nacional de Meteorologia, Guar-
deria Forestal, Servicio de Extincion de Incendios y Salvamento, etc. La in-
formacion en este caso esta bastante matizada y casi siempre evaluada. Por
ejemplo si proviene de un policia, este profesional ya sabe cuantas ambu-
tancias han de acudir, o de qué importancia es el siniestro, o si hace falta
un tractor o gria para remover un cierto obstaculo en la carretera.

Por ultimo, hay una cuarta fuente, que son los Medios de Comunicacién
Social. Por lo general, cuando se trata de una catastrofe, se suele dar una
version obijetiva al principioc y hay que considerarla bastante aproximada a
la verdad, dado que son profesionales de la informacién y conocen el oficio
de extraer de un suceso, aquello que verdaderamente tiene importancia.

Posteriormente, cuando estos mismos medios son informados por terceras
personas, cuando buscan el sensacionalismo tratando de aparentar ser los
mas “enterados”’, ¢ cuando pretenden llevarse mas audiencia (gajes de su
oficio, habra que admitirlo, comprenderio y casi casi... hasta justificarlo), en-
tonces lo mejor es jno hacer caso!

Conviene indicar, no obstante, que existen excepciones, sobre todo cuando
al comienzo de un comunicado senalan que “Ha sido una nota facilitada
por...” ( y nombran un organismo o autoridad oficial).

También es imprescindible citar a los radioaficionados. Estas personas, cons-
cientes de la responsabitidad que le confiere sus reglamentos, suelen dar
una informacion veraz y fiable, y si no, no lo dan.

MECANISMOS DE PUESTA EN ALERTA

Con las notas dadas anteriormente, resultara facil deducir, en que consiste
mecanismo. {Como se activa el plan?

Primero, la informacion llega al CECOP, alli es analizada, evaluada y en fun-
cion de esta tarea la persona que tiene autoridad para ello, activa el Plan en
el nivel que decida. Es decir, moviliza aquellos medios humanos y materiales
gue son precisos para hacer frente al suceso del que ha sido informado. De

119



esta forma se destacan al lugar siniestrado aquellos elementos que harar
frente a la emergencia.

De acuerdo con la informacién que se genere 0 como consecuencia de st
evaluacion, el nivel de activacion del Plan puede variar. No es bueno €
activar en grado sumo el Plan si no hay motivo para ello, por el “por s
acaso”’, ya que puede ser peligroso la movilizaciéon de unos medios gue n«
vayan a necesitarse.

Pongamos un ejemplo, quiza exagerado, pero que refleja la oportunidad de
un nivel adecuado de activacion. E! Director del Plan ante la informacior
recibida de una colisién de trenes moviliza todas las ambulancias de la pro-
vincia, unas 300, y las envia, sin saber aun el numero de victimas o la se-
veridad del choque, al lugar del siniestro. Por otro lado, cuando estas am-
bulancias se dirigen hacia su destino, se recibe una ilamada acerca de unz
persona que requiere ser trasladada por su estado de salud en una ambu-
lancia al hospital. Tendra el Director del Plan que hacer regresar una ambu-
lancia para atender tal contingencia, cuando lo normal hubiese sido dejar pol
lo menos el 10% de los recursos provinciales en reserva. Tantas ambulancias
juntas, enviadas sin escalonar en el tiempo, pierden parte de su eficacia.

APLICACION DEL PLAN

Una vez que se ha constituido la estructura jerarquica, y dando por supuestc
que cada miembro de las misma conoce sus funciones (estructura funcional)
se hace necesario, proceder a iniciar l1as actuaciones correspondientes se-
gun las decisiones que tome el Director del Plan al respecto. Estas actua.
ciones, asi como el modo mas razonable de llevarlas a feliz término, viener
recogidas bien en el mismo Plan, bien en otros documentos aparte (perc
pertenecientes al Plan) denominados “*Procedimientos”.

Podréis daros cuenta de la transcendencia de este apartado reflexionandc
sobre el espectaculo que se formaria, si el Director del Plan ordenase un:
accion como, por ejemplo, destacar los efectivos del cuartel de la guardiz
civil a los puestos de control de acceso previstos, y el responsable de ha:
cerlo, no supiese ni como avisar ni mucho menos cuales son dichos pues-
tos. O que para comunicar a através de portéfonos o radic con los equipos
maoviles no se supieran manejar dichos instrumentos.

No sdio el subordinado ha de estar preparado a base de estudios y ejerct
cios, ante la dificultad de obedecer, sino también el Director del Plan. Este
al mandar, incurre en una responsabilidad mayor, por tanto su nivel de pre
paracion ha de ser proporcionalmente mayor. Si un subordinado no est:
suficientemente preparado, creara un conflicto en aquella parcela de la que
es responsable; pero si es el Director del Pian el que, dando drdenes, )
contradrdenes, crea el cacs entre los subordinados, el resultado es claro,nin
guna actuacion se llevara a cabo de manera eficaz.
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Conviene recordar aqui ciertos aforismos que se aplican a los responsables
de las estructuras jerarquicas:

ORDEN + CONTRAORDEN = DESORDEN
ORGANIZACION + REORGANIZACION = DESORGANIZACION

Y es dificil, muy dificil, gue en una situacién de emergencia, como es la que
se vive en el municipio afectado, entre gritos, lamentos, improperios, angus-
tia, dolor, etc., se tenga la cabeza en sus sitio, la sangre fria y una claridad
nitida de lo que hay que hacer.

Por ello es por lo que proteccidén civil escalona sus CECOP. EL CECOP
central, es el mas alejado del escenario de la catastrofe y puede dar sus
instrucciones de una manera mas acorde con la tranquilidad y serenidad del
que se siente aisiado del dramaticc bullicio. Es la misma situacion cuando
el suceso es de caracter comarcal y es el CECOP provincial el que toma las
decisiones que han de cumplir los Alcaldes Municipales.

Queremos dejar claro, que los que dirigen ‘“‘comodamente sentados desde
sus despachos oficiales’’ no hay que verles como personas con suerte. Tado
lo contrario, son personas con una gran formaciéon, y por esto mismo, su
trabajo, su deber, su obligacion, es tomar decisiones de gran responsabili-
dad —a veces demasiada—, sobre una poblacién indefensa, que esta es-
perando que alguien, con experiencia y conocimientos le ayude a defenderse
de los agenies agresivos a l0s que se ve sometida. En estos momentos
angustiosos, se agradece, que alguien con una relativa calma, pero con se-
guridad, pueda controlar la situacion.

A nadie le gustaria que el conductor de un autobus, o el piloto de un avién
o barco, fuese sentado en un taburete, helado de frio 0 sudando por todos
los poros, y oyendo los estridentes chirridos de las bielas. Mas bien, si nues-
tra vida depende de ellos, procuraremos que vayan adecuadamente instala-
dos para que pongan toda su atencién en io que tienen que hacer.

Supongamos que, desgraciadamente hemos tenido un accidente o una mala
enfermedad. Necesitamos una intervencién quirurgica, légicamente nos en-
contraremos destrozados fisica y moralmente, sin embargo, el cuadro médi-
cO gque nos asiste parece tan tranquilo transmitiéndonos seguridad. ;Que
prefeririamos, esta tranquilidad como si nada les afectase o un nerviosismo
que nada bueno presagia? Si de nosotros dependiera, tendriamos al ciruja-
no, cuando nos va a operar, como vulgarmente se dice, en “palmitas’’. ;No
quisiéramos que el ambiente del quiréfano fuese tal que ni el sudor le cegase
los ojos, ni el frio le ateriera los dedos? ¢ No quisieramos que nuestro “caso”
hubiese sido estudiado escrupulosa, detenida y concienzudamente? N6 qui-
siéramos que hubiese pasado una noche tranquila para que estuviese bien
despierto?

Hemos de comprender que en esta sociedad cada uno tiene un papel, y lo
ha de cumplir lo mejor posible. Para ello esta misma sociedad, ha de facilitar
los correspondientes medios.
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TIPIFICACION DE SITUACIONES
No hay que confundir situacion con Situacion.

Escrita con minascula hace referencia a la acepcion gramatical del término,
es decir, al estado o constitucion de personas o cosas; con maydscula, se
relaciona con la gravedad de un suceso o con las medidas de proteccién a
tomar.

En algunos Planes se denomina Fase. No vamos a discutir aqui sobre lo
acertado o no de emplear Situacién o Fase. Basta con saber que Situacion
expresa €l grado o nivel de severidad de un suceso y como consecuencia
sefiala las medidas que hay que tomar para contrarrestar sus efectos.

Existen tres Situaciones o Fases:

— Situacion de Preemergencia o Fase verde.
— Situacién de Alerta o Fase azul.

— Situacion de Alarma ¢ Fase roja.

Estas Situaciones o Fases son declaradas por el Director del Plan, y jnadie
mas!

¢ Situacién de Preemergencia o Fase verde.—Es una Situacién o estado
general de anormalidad que no requiere la aplicacién del Plan en cuanto a
acciones que puedan perturbar sensiblemente la vida rutinaria de la pobla-
cién, pero no se descarta que en cualquier momento pueda activarse, cuan-
do lo senale el Director del mismo.

Lo normal en esta Fase es que la organizacion, o estructura jerarquica se
constituya en el CECOP correspondiente y que el resto de los elementos

actuantes hayan recibido aviso para que permanezcan localizables de forma
rapida.

¢ Situacion de Emergencia-Alerta o Fase azul.—Fs una Situacién en la
que ha tenido lugar un hecho catastréfico y por lo tanto requiere la actuacion
de los organismos llamados ordinariamente a intervenir.

Si nos fijamos con detenimiento veremos que hay sucesos, que por la rapi-
dez en su ocurrencia, no ha dado lugar a la declaracién previa de la pree-
mergencia o Fase verde, por io que se hacen necesarias dos actuaciones
simultaneas. Una la constitucién del CECOP y el montaje consiguiente de
toda la Organizacion para que pueda aplicarse el Plan correspondiente. La
otra actuacion, es la que se deriva de los dafios a personas o bienes que
se han podido producir antes de la constitucion del CECOP.

De aqui se deduce, gque la persona que recibe la informacion del suceso
debe poseer los conocimientos suficientes y tener la capacidad de decisién
necesaria para, por una parte activar aquellos medios que sean precisos y
enviarlos al escenario del accidente y por otra, convocar la organizacion del
CECOP.
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Un choque entre trenes puede dar origen a una Situacidn como ta comen-
tada. La llamada que informa sobre el hecho de tener dos respuestas inme-
diatas: una para los servicios de ambulancias, policia y bomberos y, otra
para el Director del Plan de Emergencia correspondiente a este tipo de si-
niestro. En tanto y cuanto el Director del Plan no tome su puesto en el
CECOP, la persona que recibe la llamada es, en esos momentos, el Director
del Plan.

¢ Situacion de Emergencia-Alarma o Fase roja.—Puede ser declarada en
dos circunstancias. Cuando et suceso tenga tal envergadura (terremotos,
avenidas, grandes incendios...) que desde el primer momento se entienda
que se han producido graves dafios en personas y bienes, o bien cuando
estando en la Fase anterior (Fase azul o Emergencia-alerta), los medios que
ordinariamente se utilizan, han sido desbaordados por los acontecimientos,
llegandose a una situacion incontrolada.

En esta Situacion o Fase es cuando se activa el CECOP de nivel adminis-
trativo superior para poder aportar esos medios que son necesarios en un
momento determinado.

Ante una llamada que contenga informacion fiable sobre la ocurrencia de
una catastrofe que pueda provocar tal situacion, el que la recibe ademas de
hacer lo que se indicd anteriormente: enviar ambulancias, policia y bomberos
y avisar al Director del Plan, ha de contactar con el CECOP de nivel admi-
nistrativo superior para que también se constituya ante la gravedad del suce-
SO.

Dentro de la anormalidad y perturbacién que supone una catastrofe, el poder
distinguir con nitidez estas tres Fases o Situacion, da lugar a una activacion
optima del Plan, pues se evitan movilizaciones innecesarias o por el contra-
rio, escasas, dando a cada suceso el tratamiento adecuado.

Podéis deducir que lo ideal, vy a ello se va, es que el CECOP estuviera
siempre activado, es decir que la Situacion de preemergencia o Fase azul
fuese permanente en todos los CECQOP. Perc esto representaria un gasto,
hoy por hoy excesivo. Serian muchas las personas y los medios movilizados
para, en el peor de los casos, solamente ser necesarios cuando se produce
un accidente; y afortunadamente con las medidas preventivas (que incluye
fa informacién a la poblacion en temas de proteccion civil} estos sucesos
son cada vez mas infrecuentes. Por otra parte los modernos sistemas de
comunicacién hace que entre 15 minutos y 1 hora {depende de la ciudad)
todo el CECOP esté activado y a pieno rendimiento.

Estructura del plan

Vamos a compietar la idea gue estamos haciéndonos de io que es un Plan
de Emergencia analizando su estructura tanto jerarquica {organigrama) como
funcional (funcionigrama), desarrollando algunas de las misiones mas funda-
mentales que tienen los diversos elementos que constituyen la organizacidn.
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CUADRO VI

| ORGANIGRAMA

CONSEJO DIRECTOR
ASESOR DEL PLAN GRUPO SERVICIO
DE ORDEN
V-
CENTRO
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124




ORGANIGRAMA

En el cuadro Vi se presenta la organizaciéon det Plan de Emergencia Munici-
pal, digdmoslio, al completo, es decir para una situacién en fa que se necesite
movilizar todos los medios y recursos en proteccion civil del municipio.

Distinguimos como bloques mas sobresalientes el Director del Plan, el Res-
ponsable de Proteccién Civil y el Organo Ejecutivo.

Estos bloques estan perfectamente jerarquizados. No hay ambigliedad.

El Director del Plan en los municipios es el alcalde {en las provincias el
Delegado del Gobierno o Gobernador Civil, y en la Administracion Central,
el Ministro del Interior o el Director General de Proteccién Civil). El Respon-
sable de Proteccion Civil es el Concejal Delegado de Proteccion Civil en los
municipios {en las provincias el Jefe de los Servicios Provinciales de Protec-
cion Civil y en la Administracion Central el Subdirector General de Operacio-
nes). El Organo Ejecutivo esta formado por varios Grupos y coordinado por
el Responsable de Proteccion Civil.

El Director del Plan se ve asistido por un Consejo Asesor y por un Organo
de Apoyo. El Consejo Asesor esta formado por personas que por sus cono-
cimientos son convocadas por el Director del Plan para ayudarie a tomar
decisiones. El Organo de Apoyo, como su nombre indica, asiste al Director
en temas no directamente relacionados con proteccidn civil pero entran den-
tro de su inmediata competencia, como es el Orden Publico y la Informacion
en el sentido mas amplio.

El Responsable de Proteccion Civil no “manda’ sobre los diferentes Grupos
{del | al VI que constituyen el Organo Ejecutivo; sino que, como labor de
Proteccion Civil, los coordina. El Responsable de Proteccion Civil no asume
la responsabilidad de lo que los diversos Grupos hacen o deciden. Las or-
denes vienen del Director del Plan, el Responsable de Proteccion Civil las
hace llegar a los Grupos, y éstos las hacen cumplir; reciprocamente las de-
cisiones, informaciones, sugerencias, recomendaciones, etc., que se generen
en los diversos Grupos del Organo Ejecutivo liegan la Director del Plan a
traves del Responsable de Proteccion Givil

Sobre quien tienen ‘“mando” el Responsable de Proteccion Civil es sobre el
Centro de Coordinacién Operativa, el CECOP, que tantas veces hemos men-
.cionado y que ahora describiremos.

Podemos definirio como, “el conjunto de medios que facilita la labor del
Director del Plan y del Organc Ejecutivo”. Para ello el CECOP cuenta con
un local acondicionado para albergar a los diferentes Jefes ¢ representantes
de los Grupos del Organo Ejecutivo y a ios medios, esenciales en una emer-
gencia, de comunicacion y transmision.

Dentro del GECOP distinguimos, en primer lugar, la Sala de Coordinacién y
Planificacion (SACOP), que fisicamente es una dependencia donde se sitdan
los maximos responsables y ayudantes directos de los Grupos, auxiliados
por personal de proteccion civil. En segundo lugar, en el CECOP, se encuen-
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tra el Centro de Transmisiones (CETRA), atendido por personal de proteccién
civil. Alli se encuentran los elementos de transmision que permiten un enlace
fiable, tanto con el CECOP del nive! administrativo superior, como con las
instalaciones que pueden tener accidentes cuyas consecuencias transcien-
dan su propio terreno, o con elementos moviles: eguipos de proteccion civil,
policia guardia civil, ambulancias, bomberos, etc.

La propia denominacidn de los Grupos define el campo de sus cometidos.
Asi, el Grupo de Intervencion Operativa (l) depende del tipo de emergencia.
Acude al lugar para reducir los efectos del accidente. Pueden ser los bom-
beros. E} Grupo Sanitario (il tiene la responsabilidad del socorrc a las victi-
mas. En su competencia esta: detener una hemorragia, entablillar un hueso
roto, aplicar un goteo, etc.

El Grupo de Accidon Social {Hll) se hace cargo de los supervivientes a una

catastrofe bien en sus hogares habituales o en ios lugares a donde hayan
sido evacuados.

El Grupo de Asistencia Técnica {IV) esta formado por personas que conocen
las causas que han producido la catastrofe y por tanto los efectos que pue-
den derivarse de ellas; son en resumidas cuentas los técnicos que pueden
valorar lo que ha pasado ¢ puede pasar.

El Grupo de Apoyo Laogistico (V) facilita medios humanos y materiales para

que puedan aplicarse las medidas de proteccion dictadas por el Director del
Plan.

De los Grupos VI y VII, Servicic de Orden y Oficina de Informacién ya hemos
hablado.

FUNCIONIGRAMA

En el cuadro VIl puede seguirse las funciones que han de realizarse en una
emergencia segun sus diferentes fases.

Asi en la Fase de Prealerta (Situaciéon de Preemergencia), o Fase Verde,
el Director del Plan, de acuerdo con las Fuentes de Informacion, decide qué
hay que hacer; si se cree que el suceso puede empeorar, convocara a las
personas integrantes del CECOP que coordinado por el Responsable de
Proteccion Civil englobe, al Organo Ejecutivo, al CETRA, y al personal auxiliar
para su soporte. Este organo ejecutivo basandose fundamentalmente en la
opinién del Grupo IV (Asistencia Técnica) establece la gravedad del suceso

decide sobre la conveniencia o no de que el Director del Plan llame a su
Consejo Asesor.

Es conveniente saber para comprender el funcionamiento de este Consejo,
que ademas de las personas llamadas expresamente por el Director del Plan,
lo integran también los Jefes o Responsables maximos de los Siete Grupos
(del I al VII) y el Responsable de Proteccion Civil.

Si se constituye el Consejo Asesor, a través de él, el Director del Plan pro-
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CUADRO VI
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pone medidas de proteccion. He aqui el fin Ultimo de un Plan de Emergen-
cias: el adoptar medidas de proteccion.

Por esta razén en el cuadro parece que es el Consejo Asesor el que propone
las medidas, y es asi, pero el que decide la adopacion, es el Director del
Plan que lo comunica al Organo Ejecutor a través del CECOP.

Una medida puede ser el pasar a otra Fase o Situacion segun la informacién
que se recibe y la evaluacion que se haga de ella.

En la Fase de Alerta (Situacion de Emergencia) o Fase Azul, como hay
que tomar medidas de proteccién, El Organo Ejecutivo, que en la fase an-
terior estaba incluido en el CECOP por cuanto sus responsables maximos
forman parte del Consejo Asesor, ahora aparece claramente marcado junto
con el Organo de Apoyo. Estos dos érganos tienen como mision las de
implantar y hacer cumplir las decisiones del Director del Plan, tanto en su
aspecto ejecutivo (Organo Ejecutivo), como en su aspecto de apoyo (Organo
de Apoyo) a las actuaciones de los que toman las medidas.

Por dltimo, en la Fase de Alarma (Situacion de Emergencia) o Fase Roja
las diversas unidades que componen los siete grupos actuan en el lugar del
suceso. Antes en otras Fases, solamente se preparaban para intervenir: acer-
caban los medios. En esta Fase roja, se produce la “invasion’’ de los medios
en el lugar de la catastrofe a fin de aplicar medidas, una de las cuales, |a
mas eficaz, es la evacuacion que aparece reflejada en el cuadro.

Toda esta “invasion”, se hace de forma coordinada, pues ya se sabe a
donde se dirigen los medios, como se despliegan, qué tiene que hacer cada
uno de elios, y en el caso mas grave y espectacular, la evacuacion, puede
llevarse a cabo de la manera mas eficaz en unos minutos, si previamente la
poblacion ha colaborado porgue sabe lo que debe de hacer. No olvidemos
el ejemplo que pusimos dei Estadio, en donde “por las buenas” se desalo-
jaba en un cuarto de hora sin victimas, pero “por las malas”, ademas de
dejar el campo lleno de victimas, después de una hora aun seguiria sin
desalojar.

De las funciones indicadas, a nosotros nos correspondera un puesto en el
CECOP, como antes hemos indicado, o un puesto en las unidades de alguno
de los Grupos del Organo Ejecutivo o del de Apoyo.

Nuestra labor sera la de hacer que, por parte de la poblacion, se tomen las
medidas dictadas por el Director del Plan y que a nosotros nos seran trans-
mitidas por los responsables de las unidades donde estemos encuadrados.

La minuciosidad en dar a conocer el proceso seguido en el Plan de Emer-
gencia, es debido a que, estando perfectamente informados se sabra que lo
que se ordene proviene de muchas personas expertas en ef tema, aunqgue
la decision la asuma una sola; de la misma manera se comprendera que de
las diversas opiniones, que seguramente se nos daran, solo se hara aquelio
que nos viene a través de la linea jerarquica.
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CENTRO DE COORDINACION OPERATIVA

Como ha quedadc implicitamente al hablar del CECOP, este Centro consti-
tuye en si, el centro neuralgico desde donde se hace frente a las emergen-
cias. Su correspondiente a nivel municipal, se puede definir como, aquel
centro que recibe informacion el CECOP provinciat sobre las medidas que
hay que tomar para proteger la poblacion. Para ello se coordinan las actua-
ciones a realizar a tal fin, tanto las que tengan que hacerse con los propios
equipos del CECOP como, con los equipos de CECOP pertenecientes a
municipios vecinos o con los que, procedentes del nivel provincial hayan de
intervenir.

La localizacion del CECOPAL {no olvidar Centro de Coordinacion Operativa
Municipal) debe ser permanente y estar especificada en el Plan. Una emer-
gencia puede presentarse en cualquier momento. Et CECOPAL como ultimo
eslabon de la cadena estructural de proteccion civil y el mas proximo al
ciudadano que hay que proteger, tiene que estar activado continuamente.

En algunas provincias, a nivel CECOP provincial, lo indicado anteriormente,
ya es una realidad pues a cualquier hora contesta el 006 —llamada gratis—.
Ante cualquier accidente una persona llama al 006 y, o bien contesta el
municipio en donde esta ubicado et teléfono, o 1a provincia correspondiente.

En este utimo caso el CECOPAL es advertido por el CECOP provincial. En
muy pocos segundos se pone en marcha todo un mecanismo profesional
para ayudar al ciudadano necesitado, o pra tomar las medidas pertinentes
en caso de un siniestro producido © con probabilidad de producirse.

Todo CECOPAL debe distinguir, aunque sea de manera primitiva, entre dos
dependencias, el SACOP (Sala de Coordinacidn y Planificacién) y CETRA
(Centro de Transmisiones), de tal forma que entre ellos haya la suficiente
separacion y aislamiento como para no perturbarse los unos a los otros. En
el SACOP, estaran los Jefes de los Grupos del Organo Operative y no es
conveniente que se vean molestados por los continuos sonidos de timbres,
llamadas, voces, etc., del CETRA, y viceversa.

ORGANO DIRECTIVO

También denominado Direccion. Lo compone el Director del Plan, en este
caso ¢l Alcalde y su Consejo Asesor. Este Consejo Asesor esta formado por
personas que pertenecen a él en razdn del cargo que ostentan dentro de la .
Organizacion de Emergencia o en razén de la decision que al respecto adop-
te el Director del Ptan.

En el caso del Plan de Emergencia Municipal, este Consejo esta constituido
por cada uno de los directores o responsables maximos de los siguientes
Grupos Operativos: Intervencion Operativa, Sanitario, Accion Social, Asisten-
cia Técnica, Apoyo Logistico, Servicio de Orden y el Concejar delegado de
Proteccién Civil. Junto a estas personas el Director del Plan puede nombrar
a otras que considere oportuno.
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No esta de mas volver a repetir [as misiones encomendadas a la Direccion
del Plan y a su Consejo Asesor.

LLas misiones de la Direccién son:

— Declarar la activacion del Plan.

— Establecer objetivos y misiones prioritarias.

— Solicitar medios extra municipales.

— Determinar la informacién que debe darse a ia poblacion.
— Acordar la vuelta a la normalidad.

Las misiones del Consejo Asesor son:

— Estudiar la situacion.

— Asesorar al Director del Plan.

— Actuar como érgano auxiliar.

ORGANO EJECUTIVO

Si bien los Grupos que lo integran dependen del Director del Pian, tiene
plena autonomia y responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones,
para lo cual han de organizar los medios y recursos que sean consecuentes
con el tipo de emergencia,

En el cuadro VIil se presenta en forma esquematica las misiones y los me-
dios. No obstante hay que advertir que sélo se trata, sobre todo en o que
se refiere a los medios, de una aproximacion.

ORGANO DE APOYO

Como vimos en el cuadro depende de la Direccion del Plan (u Organo Di-
rectivo). Tanto su composicion, sus misiones y sus medios se encuentran
recogidas en el cuadro IX.

Influencia de la emergencia en la poblacién

Vamos a tratar este aspecto de una manera general, ya que sera desarrollado
con detalle en los temas de especializacién.

El comportamiento del colectivo que hay que proteger es uno de los puntos
que con mas intensidad hemos de estudiar para después, sobre el terreno,
en la practica, sepamos como aplicar las medidas de proteccién que se
dicten. Toda una buena organizacion, tode unos procedimientos excelentes
para actuar, todo un despliegue de medios adecuados y una movilizacién
oportuna de los recursos, pueden ser indtiles, si se presenta un conato de
desobediencia civil 0 el panico y la gente se comporta incivica, insolidaria e
insospechadamente.
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ORGANO EJECUTIVO

COMPOSICION

MISIONES

MEDIOS

GRUPO DE
INTERVENCION
OPERATIVA
(GIO)

a) Eliminar, reducir, controlar las causas
b) Eliminar, reducir, controlar los efectos
¢} Proceder al rescate y salvamento
NOTA: Al director del Grupo de Interven-
cion Operativa en la zona de intervencion,
se le subordinan los medios y recursos de
los Grupos sanitario, Logistico y de Asis-
tencia Técnica

a) Cuerpo de Bombe-
ros

b) Cruz Roja

¢) Servicios y Obras

d) Equipos Subacuéti-
cos

e) Otros

GRUPO SANITARIO
{GSA)

a) Organizar dispositivos médico-sanitario

b} Organizar los rescates y salvamentos
sanitarios

c) Organizar tratamiento sanitario “'in situ™

d) Organizar infraestructura recepcion
hospital

e) Organizar medios profilacticos

f) Organizar destruccion focos contami-
nantes

g} Crganizar identificacién de fallecidos

h) Organizar suministro de farmacos

a} Medios moviles Sa-
nitarios para Eva-
cuaciones

b} Medios moviles es-
peciales

c) Instituciones sanita-
rias permanentes

d) Otros

GRUPO DE AGCCION
SOCIAL (GAS)

a} Acciones de socorro
b) Organizar y suministrar socorros ali-
rmentarios y auxilio a la poblacién

a) Cruz Roja

b) Servicios asisten-
ciales de Ayunta-
mientos, Seguridad
Social, Instituciones
privadas

¢) Otros

GRUPO DE
ASISTENCIA
TECNICA (GAT)

a) Rehabilitaciones de urgencia de los ser-
vicios publicos esenciales

b) Delimitar dafos y su previsible evolu-
cion

¢) Proceder a rehabilitaciones prioritarias

d) Determinar necesidades de equipos
complementarios

€) Informar sobre situacion de los servicios
y tiempos criticos para su rehabilitacion

f) Coordinar las actuaciones de rehabilita-
cidn responsabilidad de los organismos
0 empresas de servicios correspondien-
tes

a) Cias. Eléctricas

b) CTNE

¢) Servicios de abras

d) RENFE, FEVE...

e) Abastecimientos de
aguas

f) Especificos del tipo
emergencia

GRUPO DE APOYO

DE APOYQ LOGISTICO

a) Organizar los medios de transporte que
requiera el resto de los grupos

b) Suministrar carburante y piezas

c) Facilitar equipos de utilizacién autdno-
ma

d) Organizar la intendencia

8) Elaborar relacion de medios necesarios

f} Organizar montaje de redes de transmi-
siones en caso necesario

DE EVALUACION

a) Elaborar directrices complementarias

b) Ejecutar las ordenes de evacuacion que
acuerde el Director del Plan

¢} Organizar las areas de recepcitn y el
albergue

d) Organizar la intendencia

Los de los organismos
publicos y privados del
Municipio

CUADRO Vil
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CUADRO IX

ORGANO DE APOYO

COMPOQOSICION MISIONES MEDIOS

GRUPO DE a) Mantener el orden en la zona Fuerzas y cuerpos

SERVICIO DE de emergencia de la seguridad

ORDEN b} Facilitar cumplimiento misiones del estado y de-
de los otros grupos mas cuerpos de

policia

OFICINA DE a) Facilitar la evolucion de la si- a) Oficina de In-

INFORMACION tuacién a los medios de comu- formacion

Y RELACIONES nicacion social b) Los medios de

PUBLICAS b) Transmitir a la poblacion afec- comunicacién

tada, las consignas dadas por
el Director del Pian
¢) Organizar sistemas de informa-
cibn a personas y organismos
interesados
d) Coordinar con los servicios pu-
blicos esenciales a fin de infor-
mar de:
e Circulacion viaria y ferroca-
rriles
e Estado de carreteras, puer-
tos y aeropuertos
e Comunicaciones telefoénicas
y telegraficas
¢ Suministro de energia eléc-
trica
e} En general, tener informada a
la opinién publica

Vamos, por ejemplo, a rescatar a una persona herida y la emprende a pa-
tadas con nosotros; a un determinado personal tratamos de llevarlo a un
local para su comodidad y seguridad y la emprende a pedradas; intentamos
ordenar el trafico por el bien de todos y nos atropellan... No podemos echar-
nos la culpa. Tampoco a ellos. Hay que comprender a una poblacion que
ha perdido en la catastrofe sus seres querides, sus enseres, sus casas, toda
una vida de ilusiones, esfuerzos... Por eso nuestra presencia ha de ser so-
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lidaria con eilos, no imponer nuestra voluntad, sino la de hacer entender que
lo mejor para ellos es que nes hagan caso.

POBLACION AFECTADA

La situacidon de emergencia altera sustancialmente las relaciones entre los
miembros de la comunidad municipal y provoca reacciones distintas a las
normales en la poblacion. Estas situaciones, seran mas o menos intensas y
manifestadas, segun sea el grado de preparacion de la poblacion y depen-
dera en buena manera de los esquemas de prevencién existentes en la comu-
nidad.

Las formas de comportamiento, las posibles reacciones, el arraigo de la
poblacion, la solidaridad, los niveles de formacién cultural, son elementos a
tener presentes a la hora de la elaboracidn de un Plan.

NORMAS DE ACTUACION PARA LA POBLACION

No cabe duda que la ignorancia es mala para todo. Nc se puede ir por la
vida, tan compleja como es, sin saber desenvolverse adecudamente. Para
cualquier cosa hay que saber. De esta manera, si ya en las situaciones nor-
males de nuestra existencia, el no saber ¢ el ignorar, representan malos ratos
y discriminaciones, en las situaciones de emergencia, el ignorar lo que se
debe hacer nos cuesta quiza la vida. Y esa misma ignorancia que nos con-
duce, casi inexorablemente a la muerte, antes nos conduce al péanico, a la
exasperacion, a la locura.

Ya citamos el caso del estadio en donde el panico, fruto de la ignorancia,
provoco tantas y tantas victimas.

$Qué es lo contrario de la ignorancia? Facil pregunta para contestar: el saber.
Y iqué hay que hacer para saber? recibir informacion.

Llegamos a la conclusidn, de que una de las mejores ¢cosas que podemos
hacer en la vida es reconocer los peligros que nos rodean y tratar de estar
suficientemente informados para si se presentan, saber actuar adecuada-
mente para salir de ellos.

Proteccion Civil tiene claro que para que una poblacién haga frente a una
emergencia, ha de adoptar las medidas que les dicten sus autoridades. Pero
no es facil, en una situacion tal, dictar lo que hay que hacer, como, y en qué
momento hay que hacerlo. Y esto a cada uno de los ciudadanos, para que
la medida que se recomienda que se tome, se haga con eficacia. Por eso,
dentro de los planes de emergencia se contempla la informacion a la pobla-
cion, ésta consiste en una serie de normas que habra de seguir cada per-
sona, conducentes hacia un mismo fin: su proteccion.

A continuacion transcribimos los parrafos que al respecto sefiala Proteccién
Civil.
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“La informacion es fundamental para evitar las mas graves consecuencias
que puedan derivarse de una situacion calificada como de emergencia.

El plan debe contener unas normas que la poblacién tendra en cuenta a la
hora de su actuacién en la emergencia. Estas normas deben ser conocidas
previamente y es peligroso esperar a que surja la emergencia adoptando una
postura de no-informacion en base a la falsa creencia de que es mejor no
preocupar a la poblacion.

Si las normas de actuacidn, no existen, el plan falla. El pian significa norma
de actuacion de cumplimiento obligatorio en términos generales.

Se trata de lograr gque todo miembro de una comunidad, en este caso mu-
nicipal, se convierta en “elemento activo del plan”.

A las autoridades compete dar las disposiciones pertinentes para que las
personas sepan moverse adecuadamente. ;Qué es lo que se tiene que hacer
pensando en si mismo y en los demas? ;A donde tiene que dirigirse? ;Qué
es lo gue no se debe hacer? ;Qué postura se debe adoptar? ;Cémo admi-
nistrar y encauzar el llamado exceso de celo? Dénde, cémo, con quién, para
que, durante qué tiempo, etc., son cuestiones que deberan quedar plasma-
das de alguna forma en las normas dadas para la actuacién de la pobiacion.”

Reflexionemos sobre lo anteriormente dicho.

Es muy dificil, y pensamos que indtil, el intentar conseguir que una poblacion
entera vaya a “‘clase” a que le ensefien a comportarse en caso de emergen-
cia. Seria pintoresco.

Pero como hemos dicho al principio de estos coloquios, una generacién es
consecuencia de otra; los cambios en los niveles de la calidad de vida son
lentos, a veces seculares.

También hemos indicado que vosotros, con vuestra aportacién, vais a pres-
tar un servicios que puede calificarse de ‘‘mejora en la calidad de vida.

Se puede conseguir con vuestra ayuda que en TODAS las escuelas (publicas
o privadas} de nuestro pais se den unas conferencias de proteccion civil, en
donde se ensefe a los nifos como comportarse para su bien y para el de
los demas, en caso de las emergencias que puedan declararse en su comarca.

Actuatmente se hace en aigunos Colegios y Escuelas, e incluso se simulan
situaciones de accidentes para entrenar a los nifios en lo que tienen que
hacer en caso de que se den esas situaciones.

Hasta lo que sabemos, solamente se han hecho estas simulaciones para
caso de incendio. De todas formas, no cabe duda, a pesar de su limitado
ambito, gue se consiguen dos cosas..

— que se aprenda el comportamiento que hemos de tener en caso de un
incendio, y

— que nos acostumbremos a comportarnos en caso de otro tipo de emer-
gencias.
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Un paso mas seria el hacer llegar la informacién a través de los medios de
comunicacion social, la prensa, la radio, y la TV.

Hemos vista también, que Proteccién Civil ha llevado a las pantallas de cine,
pequenas peliculas que informan a los espectadores sobre los principios
generales de proteccién civil y qué hacer en caso de una determinada emer-
gencia. La Cruz Roja y TVE han montado actualmente una campafa sobre
accidentes en playas y piscinas para evitarlos o socorrer las victimas.

Si colaboramos con un determinado Municipio, no todo sera el comprobar
las listas de medios y recurses, el mantenimiento de los equipos propios, e
“patear” la zona a fin de mejorar las condiciones que permitan una mayor
proteccion a los habitantes, el aplicar la medidas preventivas segun el tipo
de riesgos que la amenazan... También podemos colaborar con los maes-
tros, con las autoridades que ubican sus oficinas en lugares publicos o pri-
vados, con los medios locales de comunicacion, con los propietarios de
cines, teatros, etc. Es decir, podemos hacer saber a nuestros ciudadanos
como actuar en casc de una emergencia. Con ello conseguiremos elevar el
nivel de proteccion y evitar que la ignorancia convierta en un “manicomio”
a un municipio, cuando por cualquier avatar de la vida, se presenten situa-
ciones duras.

PROCEDIMIENTO DE EVACUACION

No es que la evacuacién se la Unica medida de proteccién que se toma
durante la emergencia, casi puede decirse que viene expresada explicita-
mente en este apartado por tres razones:

— Una vez tomada, para la parte de poblacién que ha sido objeto de ella,
termina la emergencia. Es pues casi sindnimo de fin de emergencia.

— Es la mas drastica y efectiva, pero también {a que lleva en si mas pena-
lidades, mas riesgos y mas dificultades.

— Exceptuando matices muy especificos, todo el proceso que hay que se-
guir para adoptar la medida incluye las otras medidas. Puede decirse, desde
el punto de vista de presentacion didéactica, que es una medida muy completa.

Cuando el responsable de un Plan de Emergencia, se decide por esta me-
dida, ha de saber que se va a enfrentar mientras se adopta, a un riesgo que
puede ser a veces superior al que se trata de evitar.

Ya hemos expuesto algunos casos en donde la separacion de las personas
de sus hogares provoca grandes inconvenientes, y que algunas prefieren
guedarse en ellos “pase lo que pase’.

El temor a lo desconocido, la desconfianza de abandonar 1o que durante
fantos anos quiza constituyé toda su vida, el ultimo soplo de esperanza que
nos hace aferrarnos a un “hierro ardiendo”, son las causas principales que
impiden que la adopcion de esta medida sea "“'comoda’’. La inercia en acep-
tarla, esta en razén directa a la edad; cuanto mas joven es el individuo,
menor dificultad encuentran las autoridades en la evacuacion.
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Gracias a la formula: ‘el carifio hacia los menores es mas acusado cuanto
mas edad se tiene”, es posible con paciencia, prudencia y solicitud, conse-
guir una evacuacion casi voluntaria. En efecto: llevar a los nihos, directamen-
te desde sus escuelas al medio de locomocion que ha de trasladarles a lugar
seguro, ¢ inmediatamente los hermanos, padres y abuelos iran tras ellos.

A continuacion transcribimos 10 que Proteccién Civil nos dice al respecto.

“Debe quedar claramente establecido. Se trata de una medida de seguridad
por alejamiento de la zona del peligro y en ella debe preverse la colaboracion
de la pobtacidon de manera personal y como grupo (familia, colegio, asocia-
cion de vecinos, etc.).

El procedimiento de evacuacion debe tener programado asi como el desa-
rrollo de las misiones de salvamente, socorro, asistencia social, 10s medios,
los itinerarios y las zonas de concentracidn o destino.

Es muy importante lograr la colaboracion de la poblacion. El evitar los mo-
vimientos de poblacidn sin orden ni concierto es reducir las consecuencias
negativas de la emergencia. Hay que tener prevista la actuacion de las fuer-
zas y servicios de orden. El plan debera ser estudiado de acuerdo con las
dimensiones de la poblacién, programas de actuacion de evacuaciones en
una cartografia simple en las que estén sefialadas !as normas de actuacion,
direcciones a utilizar, localizacion de ios servicios publicos, zonas de apo-
yo, etc.

Deberan asimismo, estar previstos los medios de transporte, los lugares ha-
cia donde se traslada la pobilacion; las tarjetas de evacuacién, la documen-
tacion para los nifios, las instrucciones sobre el equipaje familiar, 1as posibles
reservas alimenticias de urgencia, etc. Y especial importancia debera tener
el esquema de regresc a sus hogares una vez superada la emergencia.”

Reflexionando sobre lo que acabamos de transcribir nos encontramos con
gue, casi en todas las palabras, $e recomienda... jno improvisar!, que la
poblacion sepa donde ha de concentrarse 0 que hacer para que sea trasla-
dada; que las fuerzas y servicios de arden acudan a puestos detarminados
para organizar la evacuacion; que las rutas estén sefalizadas; que los me-
dios de transporte estén avisados y previamente sepan donde tiene que
dirigirse y por donde..., etc.

Pueden ser aqui el lugar en donde introducir un aspecto humano que la
experiencia ha demostrado que olvidarlo conduce en la mayoria de las veces
a incrementar el numero de victimas.

Habréis oido seguramente hablar de “la escoba™. Nos referimos a los “‘ve-
hiculos escoba’. Son los ultimes en abandonar el escenaric en donde se ha
producido la catastrofe. Hay personas, quiza aigunos entre nosotros, que
ante el anuncio de un suceso inesperado, se sienten indispuestos. Su indis-
posicién no obedece a una enfermedad que pueda ser tratada, ya que en
este caso, habrian ido ambulancias o se les hubiera retirado entre varias
personas. Tampoco nos referimos a repentinos ataques de histerna que tam-
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bién los de proteccion civil y mucho mejor 10s sanitarios saben como afron-
tarlos. Son indisposiciones que obligan a las personas que las sufren a re-
tirarse discretamente al aseo o servicio.

Pasa el medio de transporte y se lleva a todos, menos a unas personas. jSe
quedan en tierra! Por eso si la medida de evacuacién esta bien tomada, y
permite un pequeno, aunque sea muy pequeno, margen de seguridad, hay
que prever estos sucesos impuestos por la fragilidad de nuestra naturaleza
y siempre se puede dejar dispuesto para el ultimo minuto un vehiculo, el
“escoba’, que recoja aquellos que por su despieste, falta de decisidn, rabia,
o por la indisposicion apuntada, no tuvieron la oportunidad de ser evacuados
a su tiempo.

Estos vehiculos suelen ser de la policia, fuerzas de seguridad o del gjéercito
ya que como puede comprenderse han de “aguantar” hasta el ultimo mo-
mento; hasta que la agresidén del suceso que provoca la emergencia se hace
insostenible, humanamente hablando.

ALBERGUE Y CONTROL DE LOS COLECTIVOS EVACUADOS

Como se pone de manifiesto en este apartado, existe una diferencia, aunque
solo ligera, entre la teoria y ia practica de proteccidn civil. Efectivamente en
teoria el ‘‘Albergue’, deberia estar considerado como un elemento mas dei
catdlogo de recursos de un plan de emergencia. El “Control de los colectivos
evacuados’ como un procedimiento mas asociado a la medida de protec-
cion ya comentada como es la evacuacion.

Pero en la practica, proteccion civil basada en su experiencia que le dice
que a pesar de que el albergue estd en zona alejada del escenario del si-
niestro y por lo tanto deberia entrar como medida de proteccién de urgencia
o de actuacion, sino de recuperacion o rehabilitacion, no duda dado su enor-
me contenido humano en darla un caracter preferente y considerarla dentro
del plan de emergencia.

La triste realidad nos ensena que esa poblacion fuera de sus lugares habi-
tuales de residencia pierden un poco la nocion de lo que sucede. Es nece-
sario pensar por ellas. Cuando se plantea la cuestion de dar identificativos
que permitan conocer la procedencia de las personas al presentarse en los
albergues, parece indicado que solo se facilitase este menester a los nifios.
Y asi sucede, por ejemplo con aigunas fineas de transportes que “cuelgan”
una cierta documentacion de cuello de los menores. Al hacer esto con los
adultos pareceria que los estamos considerando como ninos. Y en cierto
sentido asi es.

Cuando al entrar en un albergue, un lugar desconocido para los que legan,
sin saber que sera de su futuro y con la enorme pesadumbre de lo pasado,
y se les pregunta los datos mas elementales de su identificacion, no logran
muchas veces responder adecuadamente. El cerebro se le queda “‘en blan-
co”. Por eso hay que tener paciencia y entregar a cada uno unos papeles,
gue ya existen o deben de existir en los municipios en donde se anotan de
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manera telegrafica los datos mas imprescindibles para su identificacion en
et albergue.

Dicen algunas, y tal vez no les falte razén, que tanto “papelea” se debe a
las indemnizaciones a las que hubiese lugar; “que si alguno se porta mal, o
no e dan un papel que luego es “imprescindible’’ para reclamar, o le hacen
firmar “‘cosas’ de las que luego se ha de arrepentir’. No es ese nuestro caso.

Nosotros solamente anotaremos el nombre, el Documento Nacional de Iden-
tidad si lo tuviese, la edad, sexo, domicilio, nombre de los padres o tutores
(si es mejor de edad, ya sabéis menores de 18 anos), si padece alguna
enfermedad, si esta bajo tratamiento médico, y en este caso régimen o me-
dicacién, y ...jpare Vd. de contar! Otros datos que seguramente le pediran
no es de nuestra incumbencia.

Veamos lo que proteccion civil nos dice del tema:

“Un capitulo importante de todo Plan es la organizacion y localizacion de
los lugares donde la poblacion debe permanecer durante la emergencia. El
plan debera tener prevista la norma del control de los evacuados con la
documentacion personal adecuada que permita localizar inmediatamente a
cada persona. Los lugares elegidos como atbergues, deberan reunir las con-
diciones de satubridad, higiene y seguridad idoneos. En los mismos debera
existir la reserva alimenticia y médica necesaria para una serie de dias e
igualimente los medios de abrigo oportunos. En este capitulo del plan, los
albergues de cada municipio deberan tener disefadas las normas de reserva
alimenticias de urgencia (botiquines, mantas, Utifes de cocina, transisto-
res, etc.), aprovisionamientos varios, y actuaciones concretas de las perso-
nas (equipos médicos de campana, etc.).

Los lugares previstos como albergues (escuelas, oficinas, iglesias, campa-
mentos, etc.) deberan estar permanentemente utitizables y en ellos debera
existir constantemente un esquema que permita la rapida adaptacion de los
mismos ante una emergencia.”

Se pueden distinguir en los anteriores parrafos que estos lugares cataloga-
dos como albergues deben de reunir unas condiciones especiales. No es
grave, como todos sabemos, que el agua se acorte por unas horas o incluso
por un dia, a causa de una averia, que un cortocircuito haya deteriorado la
instalacion eléctrica, que unos aseos se hayan atascado. No es grave, ya
que podemaos ir a una fuente o a casa de un vecino a por agua, comprar
velas para la noche o ir a algun lugar publico.

En el caso del edificio catalogado como “albergue”, es distinto. Si hay al-
guna en el municipio en donde os encontréis deberéis inspeccionarlo al me-
nos una vez al mes. En realidad no sodis fontaneros, pero deberiais hacerlo
para tomar nota de los grifos que pierden, de las cisternas que no corren,
de las duchas que no dan agua, de la humedad en las paredes, etc., no hace
falta ser un experto. Tampoco sois electricistas, pero podéis comprobar si
todos los puntos de luz funcionan y si los enchufes “van”. Como sustitutos
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de carpinteros comprobaréis las puertas, ventanas, escaleras..., y emutando
al albani! podréis comprobar en que estado estan los paramentos del edifi-
cio: el techo, las paredes, la fachada, el suelo, etc.

Tomando nota de las deficiencias encontradas haréis un gran servicio a la
sociedad. Pero jOjo! no guardais esa nota; dadsela al Alcalde o al Concejal
Delegado de Proteccion Civil.

Sobre la reserva alimenticia que ha de existir en los albergues, tal Yy COmMo
nos dice proteccion civil en los parrafos que hemos transcrito, no penséis
que ha de haber siempre una despensa bien surtida o una farmacia o una
tienda de prendas de vestir y de ropa de cama. Cuando se declara una
emergencia, el Director del Plan ya habra activado los albergues que pueden
necesitarse y como esta previsto en el Plan comenzaremos a llevar alli, pro-
cedentes de otros lugares que también vendran especificados en el catalogo,
camas, ropas, alimentos, medicinas, y si fuera necesario medios de calefac-
cion o refrigeracion. Todo edificio catalogado de “albergue” tiene que tener
un procedimiento por el cual, se transforma de lo que habitualmente es, en
lo que esta llamado a ser en una emergencia.

Una de vuestras posibles tareas es el procurar que sea efectivo el procedi-
miento de transformacion; asi mismo podra ser estudiado mas detenidamen-
te, pues siempre podremos encontrar algo que pueda ser mejorado.

No es que los evacuados vayan a encontrar en ef albergue su propia casa
pero al menos que encuentren en él un razonable sustitutivo que aminore lo
mas posible la situacion calamitosa en la que se ven envuelios.

Comunicacion del plan

Hay que comprender que toda la informacion que nos llega del lugar afec-
tado, que todas las instrucciones que se dan a los organismos, organizacio-
nes y particulares y que todas las decisiones sobre las medidas de protec-
cion a adoptar pasan por una serie de canales de comunicacién que tienen
que ser: suficientes para que no se saturen o colapsen; diferentes para que
si se produce, por ejemplo, un corte de energia eléctrica que nos deje sin
radio, télex o telefax, tengamos otros que no funcionen con la misma fuente
que ellos; y ademas, redundantes, es decir que si se nos rompe un aparato
telefénico tengamos otro.

Las comunicaciones se dividen en dos grupos: las normales y las extraordina-
rias.

Veamos lo que dice proteccion civil:

RED NORMAL
“Redes de comunicacién disponibles en situacion de normalidad.

Son las constituidas, por medios disponibles permanentemente, indispensa-
bles para asegurar la eficacia de las actuaciones ante una situacién de emer-
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gencia, aunque habituaimente puedan estar destinadas a otros usos no di-
rectamente relacionados con el Plan.”

Si atil es el teléfono en casa, y cuando se estropea perturba nuestra vida
cotidiana, figuraos la importancia que tiene el que tenga que servir para
emergencia. Por ello, cualquier averia que surja en algun medio de los gque
habitualmente pasee el Ayuntamiento, que desgraciadamente son pocos,
debemos de panerlo en conocimiento de los responsables para su arreglo
inmediato.

RED EXTRAORDINARIA:
“Previsién de necesidades ante emergencias.

— Redes propias: Son las asignadas al Plan, en el cumplimiento especifico
y exclusivo de sus funciones (Teléfono-Télex-REMAN-REMER).

— De Organismos Publicos: Son las que forman parte de la dotacion de
medios para el cumplimiento de las misiones habituales de diversos Orga-
nismos Pdblicos cuya intervencidn esta prevista en el Plan ante una situacion
de emergencia (redes de los Cuerpos de Seguridad del Estado; de otros
cuerpcs de Policia, de Cruz Roja, Servicio de Extincién de Incendios, de
ICONA, RENFE, otros).

— Las que se pueden afectar: Cuando la situacion lo requiera y por los
procedimientos establecidos (Redes militares, de radioaficionados no encua-
drados en la REMER; de empresas privadas).”

Se distinguen tres tipos de redes. Las propias que estan, a diferencia de la
red normal, a disposicion unica y exclusiva del! Plan, esta son: el teléfono
(que suele ser de linea reservada o bien de los llamados cabeza-cola) télex,
que si bien puede ser utilizado para otros menesteres y haberse incluido en
la red normal, cuando se declara la situacidon de emergencia, solamente se
utiliza para tal fin: La REMAN (Red de Mando) y la REMER (Red de Emer-
gencia) son emisoras de radio que tienen reservados determinadas frecuen-
cias para que solamente se utilice en emergencias.

Otra red que ahora se esta imponiendo es el telefax o telecopiadora que
al igual que el telex pueden servir para situaciones normales, pero que dado
gue su transmision es telefonica, puede ser “congelado” y unicamente aten-
der a las llamadas asociadas a la emergencia.

La de Organismos Publicos.—Tanto los Cuerpos de Seguridad del Estado,
la Cruz Roja, los Bomberos, ICONA {Instituto para la Conservacion de la
Naturaleza), RENFE (Red Nacional de Ferrocarriles) y otros que por sus pro-
pias funciones son continuamente requeridos para colaborar en multitud de
situaciones de emergencia, tiene sus propias redes de emisoras, con sus
peculiares frecuencias de emision y recepcién, que sirven a proteccién civil
para sustituir a otras en caso necesario.

Muititud de veces, sucede lo que a continuacion se relata. Hubo en una
ocasion una catastrofe en un lugar de dificil acceso. Se enviaron tres ambu-
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lancias, los conductores de estas reconocieron que lo probable seria que se
perdieran, o se quedaran atascados. Tampoco se sabia exactamente lo que
alli habia pasado, pues el pavoroso incendio acabd por inutilizar la Unica
linea telefonica ¢Qué hacer?... Junto al convoy de ambulancias se envié un
coche de |a policia con la triple finalidad de: quiar las ambulancias, ayudarlas
en caso de que quedasen atascadas y, comunicar con el CECOPAL trans-
mitiéndole tanto las incidencias habidas durante el trayecto como las nece-
sidades en el lugar del siniestro. Gracias a ello se pudo salvar la vida de un
nino, ya que fue rescatado por un helicdptero que recibid el mensaje a través
de la red de la policia.

OTRAS REDES

Son las de los militares y la de Ios radioaficionados. Atencidn especial me-
recen estos ultimos. Existen algunos que al obtener sus licencias se com-
prometen a servir de enlace cuando son requeridos por proteccion civil, para
los servicios que hagan falta. Son los que se encuadran en la REMER.

No obstante hay otros, que digamos “van por libre” Si tenéis un receptor
de radio algo completo podréis oirlos comunicandose entre ellos, mantenien-
do conversaciones banales, técnicas, absurdas, etc., en medio de éstas, a
veces con voz angustiada piden al mundo entero una medicina, un dérgano
de transplante, algo para saivar una vida. Y en muchas ocasiones, otros
radioaficionados captan el mensaje y penen en marcha toda una maquinaria
que permite el acercar lo solicitado al punto donde se requiere.

Hoy en dia las comunicaciones por satélite permiten prescindir de estas
ayudas voluntarias, pero no cabe duda que han dade, y siguen dando un
gran servicio a la sociedad.

Informacion al publico en emergencias

Conviene distinguir entre: 1) informacion al pablico antes de la emergencia
(de la que ya hemos hablado y seguiremos hablando en los temas de espe-
cializacién), 2) informacioén después de la emergencia (de la que hemos es-
bozado una breve referencia) y 3) informacién durante la emergencia, que
es la que vamos a bosquejar en este apartado.

Veamos antes que nada, lo que nos dice proteccién civil:
— “Responsabie de la Informacion: EL DIRECTOR DEL PLAN.
— A través de 1a: QFICINA DE INFORMACION.

OBJETIVOS
— Centralizar, coordinar y preparar toda la informacian.

— Dar solamente noticias contrastadas, evitando rumores, informaciones in-
congruentes o contradictorias.
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MEDIOS
— Megafonia fija o movil.
— Medios de comunicacion social, radio, TV, Prensa, etc.

— Otros medios de transmision.

CONTENIDO DE LA INFORMACION

— Difundir érdenes.

— Normas de comportamiento.

— Dar consignas.

— Instrucciones para fa evacuacion (si se precisa).

— Recomendaciones orientativas.

— Evolucion del desastre.

— Datos sobre victimas.

— Peticiones de colaboraciones especificas.

— Otras que considere necesario €l Director del Plan.

Siempre que se informe de un desastre con consecuencias para la pobla-
cion, simultaneamente, se sefialaran las medidas para las personas y bienes
establecidas en el Plan.”

Lo que se dice en los parrafos anteriores, casi elimina la necesidad de co-
mentar ef tema, ya que podemos obscurecer su contenido en lugar de acla-
rarto.

Pero intentemos al menos el matizar algunos aspectos.

En primer lugar SOLAMENTE el Director del Plan puede dar informacion al
publico durante una emergencia. Absténgase pues, cualquier otra persona,
sea cual sea su oficio o profesion, porque carece de autoridad y lo que es
mas grave, de conocimientos suficientes, va que el Director del Plan habra
comunicado con todos los que verdaderamente entienden del tema, su Con-
sejo Asesor.

:Como llega la informacién a la poblacién? El Director del Plan, como cual-
quier humano puede hacer comentarios, estar nerviose, y ;por qué no?,
decir, de vez en cuando jtonterias! Por eso lo que diga este sefior en una
reunion de amigos no tiene interés; es necesario hacerle caso y obedecer lo
que nos mande cuando hable a través de su Oficina de Informacion. Lo que
diga entonces representa no solo su autoridad, sino también, o que ha de-
cidido de acuerdo con otras personas expertas en el tema, e incluso con el
apoyo del CECOP superior al de su nivel administrativo,

Si todos los ciudadanos conociesen este matiz en cuanto a las instrucciones
que se van a recibir durante una emergencia, se conseguirian los objetivos
marcados por proteccion civil: que la informacién esté basada en hechos
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reales y que se evite la desinformacion, la informaciéon malintencionada, la
informacién manipulada y la informacion infundada.

Nos corresponde a nosotros que esos medios, a través de los cuales se
informa, estén en perfecto uso, conocer su mantenimiento y su utilizacion.
No nos referimos solamente a su utilizacion mecanica, de apretar un boton
parada/marcha, (‘‘on/off’” en los instrumentos de impartacion), sino a saber
comunicar, hablar a través de ellos para ser escuchados.

En los temas de especializacion encontraremos ejercicios de transmision de
mensajes y veréis que la cosa no es que sea dificil, jpero hay que aprenderla!

Voz serena, pronunciacion lenta de todas ias palabras, acentuacién en unas
mas que ofras segun el objetivo que se persigue con el mensaje. Atenerse
estrictamente a lo escrito. No titubear, ni romper la frase, etc. Veremos qué
hay que aprender. Hay personas que hablan para “el cuello de su camisa”,
apenas un susurro, otras cuyo vozarrdn mas que por entrarnos los oidos,
nos perfora el cerebro, otras, que las eses las arrastran hasta la silaba si-
guiente, otras, que engolan la voz como si se tratase de una representacion
escénica. En fin, jya lo veremos!

En el texto transcrito aparecen “‘otros’” medios. Bien podian ser estos por
ejemplo, las campanas que durante mucho tiempo sirvieron para un sin fin
de comunicados. Estos —dada su situacion en las iglesias—, eran de carac-
ter religioso: angelus, misa, oracion, novena, agonia..., pero también sirvieron
para avisar de amenazas, incendios, ayudas, etc. Otros medios son los co-
hetes, pero para ello la poblacién debe saber antes descifrar la clave, es
decir, la relacion entre el color (si es de noche) o la frecuencia con la que
son lanzados con lo que se quiere transmitir. Hay un sin fin de medios, todos
los que se nos ocurran. Eso si, debe relacionarse el medio en si con el
mensaje que pretende comunicar y que aquéllos a los que va dirigido, sepan
perfectamente de qué se trata, y que pueda relacionarse inmediatamente.

iLa iImaginacion humana acuciada por la necesidad, no tiene limites!

La poblacién espera recibir noticias y las tendra. Pero no puede darlas cual-
quiera y de cualquier manera.

Si se comunica que llega una avenida porque a 30 km se ha roto una presa,
lo que espera, ademas de lo que le viene encima, es saber qué tiene que
hacer. Todos sabemos que ante un anuncio asi, algunos, los mas ignorantes,
irresponsables y descontentos de la vida, haran aspavientos, gritaran, alte-
rardn el orden..., mientras que los demas esperaran a que les comuniquen
lo que hay que hacer. Quizad solamente retirar los vehiculos, eneseres, u
objetos que se encuentran en algunas zonas de la poblacion, y jsolamente
algunas zonas! El que todos pretendan lievar su vehiculo o sus cosas, inde-
pendientemente de donde se encuentran, a sitio mas seguro, no solamente
no cumple lo que e recomienda el Director del Plan, sino que ademas obs-
taculiza con su accién a los que verdaderamente tienen que retirarlo, llegan-
do a saturar indebidamente el lugar en donde los que lo necesitan han de
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Hlevar sus pertenencias, no ayudando a estos al traslado de las mismas. Es
decir, se comportan INCIVICAMENTE.

El ciudadano debe entender que cuando se le dé un comunicado determi-
nado, se dice “lo que debe y hay que decirse”. No hay necesidad de mas.

En cuantas ocasiones se monta un “cirio” por nada. Eso si, si ocurre algo,

la culpa es de proteccién civil que no dijo las cosas como debiera haberlas
dicho.

El comportamiento ciudadano es fundamentatl.

Por ello y para recordéarselo, conviene, durante una emergencia, dar las nor-
mas de comportamiento a seqguir. Para que este comportamiento civico sea
posible, la poblacion debe de estar segura de que lo gue se dice y lo que
va comunicandosele en el tiempo, es la verdad.

Capacitacion y formaciéon para actuaciones de emergencias

De la aplicacién interna, amplia y correcta de lo que digamos en este apar-
tado depende en un porcentaje altisimo (casi diriamos el 100%) el éxito de
un Plan de Emergencia.

Como hemos oido muchas veces “sobre el papel todo esta bien”, o ¢l “pa-
pel aguanta todo lo que se le eche”. E! Plan de Emergencia es al fin y al
cabo un Papel, hecho por expertos que ponen toda su destreza en conseguir
lo que alli se dice sea posible, congruente y alcanzable. Pero si los que
tienen que aplicarlo no saben, de nada sirve que el Plan sea incluso, el mejor
de los Planes posibles.

Es importante tener medios y recursos pero lo mas importante es que las
personas sepan lo que tienen que hacer, y quieran hacerlo. Los pieles rojas
no tenian teléfono, ni telégrafo, pero conocian cuando les amenzaba un pe-
ligro haciendo sefales de humo, o aplicando la oreja al suelo. Lo importante
es el hombre y su voluntad de servicio.

En este apartado se trata de como capacitar y formar a los protagonistas
que actian en una emergencia, tanto activa como permanente. En el texto
transcrito de proteccidn civil se sefialan qué tres colectivos hay que consi-
derar: los que toman decisiones, los que actGan de una forma u otra, y los
que han de adoptar las medidas pertinentes, es decir: autoridades, actuantes
y poblacidn respectivamente.

Es evidente que las Autoridades han de conocer el Plan desde un puntc de
vista casi técnico y un conocimiento practico de las posibilidades con que

cuentan o son necesarias, e€s decir de los medios y recursos humanos y
materiales.

Los actuantes podemos ver que son muchos. Pero el cuadro no es comple-
to. Entre estos hay que anadir al ‘“‘servicio de Prestacién Social”. Las con-
ferencias que se imparten a este colectivo estan distribuidas en parte tedrica
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y practica. Teniendo en cuenta su capacitacion profesional, segin ésta sea
mayor, se va aumentando ia parte tedrica y disminuyendo la practica.

De esta forma las acciones de los actuantes menos capacitados sera mas
rutinaria. Pensemos por ejemplo en un voluntario que es abogado. Un exce-
lente abogado en los Tribunales. Es un ciudadanc normal que se presenta
voluntario a Proteccion Civil. Esta claro que su capacitacion profesional, en
lo que se refiere a proteccion civil no es adecuada. Pues bien, a este civico
ciudadano se le puede encomendar el manejar una pala transportadora, siem-
pre y cuando, se le ensefe adecuadamente su manejo, es decir, solamente
interesa darle el curso practico.

Supongamos por el contrario un guarda jurado sin apenas estudios que se
conoce el bosque, como “‘la palma de su mano” y que ademas ha colabo-
rado en cientos de incendios. No cabe duda que su utilidad es enorme y lo
que proteccion civil necesita de él es que se involucre como “‘Profesional de
extincion de incendios forestales’ dentro del Plan de Emergencia correspon-
diente y que dirnja a los que acudan a sofocar el incendio. Para elio, a éste
tambien civico ciudadano no interesa capacitarle en algo que conoce con
los ‘‘ojos cerrados’’, sino aprovechar su experiencia para hacerle participe
en las tareas directivas del Plan. Es decir, darle a conocer la teoria.

Ya hemos tratado del tema de la poblacién; conviene no obstante recordar
las peliculas, folletos, conferencias, anuncios de prensa, radio y TV para
informar sobre los riesgos a los que estamos sometidos por vivir en socie-
dad. Asi mismo, hay gue estar informado de los riesgos especificos de vivir
en el municipio {rio, carretera, mar, instalaciones peligrosas, nieve, aire, in-
cendio forestal...), y la manera de hacerles frente: atender a las autoridades,
tomar medidas preventivas, conservar la calma, no hacer caso a las murmu-
raciones y confiar, confiar siempre en proteccion civil.

En cuanto a los nifios, es conveniente desde la escuela inculcarles las ideas
de autoproteccion consigo mismo y de solidaridad con los demas.

La escuela es el mejor sitioc donde aprenderlo. Proteccion Civil cuenta con
material didactico, que pone a vuestra disposicién para que mediante juegos
infantiles, tebeos y videos podais hacer una labor de futuro.

En uno de los paises més civilizados de Europa —Suecia—, no comprenden

como en Espafa hay delegados de Higiene y Seguridad en el trabajo en las
diversas empresas.

¢Como —preguntan— en Espafia pagan Vds. a una persona para que vele
por su seguridad? En mi pais cada uno vela por la suya.

Pero esta claro, que a ellos desde la escuela les ensefian unas normas y

comportamiento que a nosotros no nos han dado opcién a aprender hasta
estos momentos.

Para terminar este apartado, transcribimos el texto de proteccion civil sobre
la “‘eficacia de la accion formativa”. Lo que tenemos que hacer para que
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nuestra capacitacion y formacion sean las adecuadas para estar al servicio
de la sociedad.

“Para que un Plan de Emergencia sea efectivo, en toda su extension, los
protagonistas del mismo, en cada unc de sus cometidos, deben:

— Saber qué tienen que hacer.
— Desear hacerlo lo mejor posible.
— Estar entrenados para actuar.

— Haber repetido los supuestos suficientemente, para que en cada etapa
del Plan los movimientos surjan con espontaneidad y seguridad.

Hay que rechazar la actuacion de personas que no conozcan adecuadamen-
te la tarea a desempefiar. El personal voluntario debe sectorializarse, previa-
mente, y ser formado concienzudamente, por grupos de accién, en tareas
concretas como pueden ser: auxiliares de bomberos, ayudantes de socorris-
tas, auxiliares de transportes, auxiliares de distribucion, etc.”

Actualizacion del plan: evaluacion y revision

Todo queda, por propia ley de vida, anticuado. Hay cosas que duran mas
que otras. Quiza hay principios éticos que sean imperecederos por ser in-
natos a la condicion humana. Pero la propia evolucién, que en términos
materiales, constituye el progreso, va haciendo que todo, o casi todo, cam-
bie con mayor o menor celeridad.

Como anécdota jocosa, podriamos sefialar qué pensarian nuestros antepa-
sados si viesen en los caminos de entonces, intransitables para el hombre
de hoy, con su rechinante carreta y bueyes cansinos, una senal de trafico
que les impidiera ir a mas de 120 km/h. No lo entenderian. Como nosotros
hoy nos asombramos al saber que en tiempos pasados para luchar contra
la tension arterial llenasen el cuerpo de sanguijuelas. Quiza no lo sabéis por
vuestra juventud, pero las sanguijuelas son gusanos que adheriéndose al
cuerpo humano chupan la sangre; con esto el enfermo experimenta alguna
mejoria. Tampoco hoy dia es pensable que se lave la ropa en el rio y se
tienda en sus orillas, etc.

Los planes de emergencia, obra del hombre, también estan sometidos a
evolucion; se quedan anticuados, hay que ponerlos al dia. Veamos coémo
proteccion civil consigue esto.

Los dos pasos para conseguir un plan actualizado son: la evaluacion y la
revision.

La evaluacién se consigue mediante el estudio y la experimentacion. Me-
diante el primero los profesionales de proteccion civil estan al corriente de
las nuevas técnicas, nueva instrumentacion, nuevos principios de entender

la proteccion civil, nuevas tacticas para alcanzar una mayor eficacia, y como
no, una distribucién de los recursos que la poblacidon pone en sus manos
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para prestar, un cada dia, mejor servicio. Asi mismo estudia los resultados
obtenidos de la experimentacion.

La experimentacion es la aplicacién del plan a casos concretos. Hoy en dia
esto se consigue de dos maneras. O bien porque desgraciadamente ocurre
un accidente y sobre él se estudia el comportamiento del Plan. O bien por-
que ese accidente se simule. En el primer caso, a pesar de las condiciones
en las que nos podemos encontrar los de proteccion civil, se nos requiere
que hagamos informes de io que hemos visto, de lo que hemos hecho, se
nos pide opinién y sugerencias, en fin, se trata de extraer las consecuencias
que la aplicacion del plan haya producido para bien o para mal. En este
altimo caso, mediante el estudio se corrige el plan para que no vuelva a
ocurrir lo mal dicho o hecho.

Si ante un incendio en una planta industrial nos encontramos con que las
mangueras no liegan por estar las bocas de riego lejos de los edificios, caso
gravisimo y quiza exagerado, lo que tenemos que hacer es disefiar de nuevo
la red contraincendios para que la proxima vez no tengamos ese problema.

Como mejor se puede perfeccionar un plan es simulando situaciones que
podrian ser reales. De esta forma, con un panorama mas relajado y haciendo
un poco de “moviola”, puede repetirse una y otra vez cierto nimero de
actuaciones como si se tratase de un ensayo teatral. Los defectos pueden
ser estudiados, y ensayados los métodos alternativos para su correccién
pertinente.

Las caracteristicas que han de reunir estas simulaciones vienen recogidas a
continuacion transcribiendo lo que proteccién civil especifica. Debemos de
notar que estas simulaciones toman dos nombres: simulacros y ejercicios.
En los primeros se plantea una situacidén de emergencia ficticia pero posible,
y sobre ella se orquestasn todas las actuaciones y medidas que el plan
correspondiente senala. En los ejercicios no se plante esta situacién nece-
sariamente, pero si que se activan ciertos servicios o actividades contem-
plados en el plan y que sirven para acostumbrar a las personas responsables
a recordar lo que haya que hacer; junto a esto, se pone de manifiesto la
operatividad de los medios empleados.

“Caracteristicas de las simulaciones
— Parten de una situacion de emergencia predeterminada.

— Comprueban la mecanica interna y funcional del Plan o de la parte que
corresponda al simulacro.

— Son globales cuando afectan al conjunto del Plan.

— Son parciales cuanado afectan a uno o mas grupos o a los Centros de
Coordinacion Operativa.

— Son completos cuando intervienen los medios y recursos necesarios asig-
nados al Plan.

— Son de cuadros cuando intervienen sélo los responsables.
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Caracteristicas de los Ejercicios

— No existe predeterminaciéon de situacion de emergencia.

— Afecta a unidades concretas asignadas al Plan.

— Comprueba el grado de capacitacion y formacion del personal.

— Comprueba el grado de mantenimiento y la eficacia de los equipamientos.
— Comprueba los tiempos de respuesta.”

Una vez que a consecuencia de los estudios pertinentes, bien de caracter
tedrico o bien basados en la experiencia, se ve la conveniencia de reformar
el Plan, casi siempre de forma parcial, es cuando se inicia la revisién del
mismo.

Por revisar no sélo hay que entender la incorporacion de aquellos aspectos
que la evaluacion ha encontrade conveniente, la reforma de otros o incluso
su eliminacién de texto; hay que extender la funcion de revisar a la forma

con que estas incorporaciones, reformas o sugerencias afecten a la opera-
tividad del Plan.

Veamos que se entiende por ello. Un Plan, como un libro técnico, es para
ser estudiado, aprendido y posteriormente aplicado. Y esto por muchas per-
sonas. Cualguier variacion en algunos de sus puntos puede tener una enor-
me transcendencia.

Un ejemplo sencillisimo. Un integrante del CECOP cambia de numero de
teléfono. La revision parece inmediata. Cambiese el niimero de teléfono en
el Capitulo del Plan de Emergencia en donde viene la localizacion de las
personas gue actuan en el mismo. Pero esto hay que hacerlo de forma casi
simultanea en todos los Planes que poseeran cada una de dichas personas.
Pongamos, en el caso Municipal, unas 50. También puede ser facil, una
llamada telefénica a cada uno de los implicados, o una carta diciéndoles el
nuevo numero. Pero después hay que comprobar que efectivamente en el
Plan esta cambiado. Si al cabo de unos dias llamasemos uno a uno a cada
una de las personas implicadas y las preguntasemos por el nimero de te-
lefono reformado, jun 76% no lo habria cambiado!

Y eso es una cosa sencilla. Figuraos si fuese cambiar toda la actuacion de
un equipo.

Por ello, junto a la labor de introducir, reformar o suprimir, hay que analizar
las repercusiones sobre la operatividad global del plan y asegurarse que esta
innovacion ha sido comprendida, entendida y asumida por todos. Como esto
no sera asi, es conveniente realizar un simulacro en donde se insista en el
punto afectado por la revision.

No es conveniente hacer revisiones por cuestiones nimias, sobre todo cuan-
do un Plan tiene ya mas de tres revisiones. Hay que pensar que cada revisién
es frutc de una larga serie de estudios y experiencias y que cada vez el
-personal se habitua mas y mas a una forma de actuar; costara tiempo el que
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olvide el proceder anterior y adopte el nuevo. La revision de un plan de
emergencia, llamésmosle “veterano” debe estar justificada.

Es Idgico que vosotros, gente joven, penséis en reformar todo lo que se ha
hecho con anterioridad, impulsados por vuestro entusiasmo, que es una loa-
ble cualidad de la juventud.

Pero no olvides las palabras de un viejo y sabio maestro; “antes de reformar
una cosa y enmendarle la plana a los que han sido vuestros maestros, pen-
sadlo bien, pues lc mas probable es que estéis equivocados. Pero si des-
pués de una profunda reflexidn llegais a |la conclusién de que hay que refor-
marla, hacedlo; vuestras maestros se sentirdn orgullosos de ver que los que
le siguen son mejores que ellos.”

Asi pues sigamos el consejo de este prudente maestro, antes de cambiar
una cosa, antes de introducir un cambio en un Plan de emergencia, pensé-

mosio bien. Y si estamos sequros de que esa cosa aumenta la eficacia del
Plan, hagamoslo.

Mecanismos para la coordinacién con planes de otros ambitos

Es muy dificil el anadir nada a lo que la propia Proteccion Civil tiene escrito
al respecto. Vamos a transcribirlo en primer lugar y después si vemos que
hace falta haremos algun comentario.

“Toda accion de Proteccion Civil, por simple que sea, debe obedecer a la
actividad de un Plan previsto con anterioridad y para asegurar una accion
de conjunto con otros Planes de distinto ambito territorial. La planificacion
debe apoyarse en los siguentes criterios.

— AUTONOMIA DE ORGANIZACION Y DE GESTION

Todas y cada una de las Administraciones Publicas en sus ambitos compe-
tenciales respectivos, deben disponer de capacidad suficiente para organizar
su Proteccion Civil, en funcion de:

1.° La titularidad de los Servicios relacionados con la Proteccion Civil.

2.° lLa disposicion de medios humanos y materiales para la dotacidén de los
correspondientes Servicios.

3.° Las caracteristicas y ambito del riesgo, incluso su duracién en el tiempo.

3.2 La efectiva capacidad de intervencion frente a la emergencia.

— COORDINACION

El principio universal de la escasez de medios para la total cobertura de las
exigencias de garantia de proteccion al ciudadanc y a sus bienes, hace
necesaria, la coordinacién de estructuras y medios.

Esta coordinacion se hace igualmente imprescindible en el terreno de las
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actuaciones, pues estas, para conseguir una respuesta eficaz ante una emer-
gencia deben estar perfectagmente estructuradas tanto funcional como or-
ganicamente, de manera que no se produzca disfunciones en las lineas je-
rarquicas de mando y en la utilizacion de medios y recursos de las diferentes
Administraciones Publicas.

— COMPLEMENTARIEDAD

La aplicacién de este criterio tiende a evitar la duplicidad y/o ausencia de
medios para conseguir que, en el conjunto de las actuaciones, se garantice
la optimizacidn indispensable de los mismos para la prevencién y correccién
de fa emergencia.

— SUBSIDIARIEDAD

En una estructura general de Proteccién Civil que necesariamente ha de
estar formada por distintos niveies de intervencion, con diferentes medios y
recursos, l0s superiores deben de atender a las emergencias que por sus
caracteristicas, no puedan los infericres afrontar con sus propios recursos.

— SOLUIDARIDAD

El principio de solidaridad es fundamental para una accion de conjunto, ya
que las consecuencias de una catastrofe o calamidad pablica son incum-
bencia de la totalidad de las Administraciones Publicas.

— INTEGRABILIDAD

La organizacion y actuaciéon de los medios de cada una de las Administra-
ciones Publicas deben ser concebidas de forma que se asegure su integra-
cion eficaz.

— GARANTIA EN LA INFORMACION

En una materia tal, como la Proteccion Civil, en la que se trata de asegurar
la mas eficaz proteccidén del ciudadano y de sus bienes, y en la que inter-
vienen los principios de coordinacion, complementariedad, subsidiaridad, so-
lidaridad e integrabilidad, ya enunciados, es evidente que debe existir una
garantia de que la informacidn sobre riesgos, medios, recursos, organizacion
y actuacicnes es completa y extensiva a las Administraciones Publicas lla-
madas a intervenir."”

* & W ok x w Kk K

Podriamos quiz& hacer referencia al cuadro X. La forma ya nos dice que
existe una convergencia hacia un punto. Este punto podemos indentificarlo
como la proteccién del individuo. Hacia el mismo convergen los diferentes
grupos de accion. Todos estos grupos estan representados cada vez con
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CUADRO X

ENSAMBLAJE CON LOS PLANES DE OTROS AMBITOS, MEDIANTE:

+ APOYQ DIRECTO CON MEDIOS
+ ASUNCION DE FUNGIONES

GIO

GSA

GAS

GAT

GALO

ADMINISTRACION
CENTRAL

ADMINISTRACION
PROVINCIAL

MUNICIP1O

GlO : GRUPO DE INTERVENCION OPERATIVA

GSA 1 GRUPO SANITARIOQ

GAS : GRUPO DE ACCION SOCIAL

GAT : GRUPO DE ASISTENCIA TECNICA
GALO: GRUPO DE APOYQO LOGISTICO

151



11
EMERGENCIA
Recomendationgs para su daboracidn.

NN NN

FIG. 43. EN EL PLAN DE EMERGENCIA ENCONTRAMOS TODAS LAS NORMAS Y ADVER-
TENCIAS QUE NOS PERMITEN ACTUAR CON EFICACIA,

mayor capacidad a medida que se eleva el nivel administrativo de los esta-
mentos del Estado.

En el diagrama aparecen tres estamentos: el Central, el Autonémico y el
Municipal. Hay que tener en cuenta no obstante, que si seguimos la realidad
actual, el nivel correspondiente a la Comunidad Auténoma hay que sustituirlo
por el Provincial. Puede ser que en un futuro préximo, la Provincia, en cuanto
a Proteccion Civil, se diluya dentro de la Comunidad Auténoma a la que
pertenece.

L R I 4

Después de haber tratado en detalle el contenido, la finalidad y autocritica
de los planes de emergencia, volvemos a insistir en lo que se dijo de este
apartado: —NO IMPROVISAR.

Estudiemos los planes de emergencia, y en los casos no previstos en ellos
actuaremos de acuerdo con nuestros conocimientos, que es una forma de
Nne improvisar.

PRINCIPIOS GENERALES DE ACTUACION EN ALGUNAS SITUACIONES

De los tres tipos de medidas de proteccidon que expusimos al comienzo de
este Cologuio: preventivas, de actuacion o de urgencia, y de recuperacion o
rehabilitacidn, las primeras y terceras fueron expuestas con aigin detalle; no
obstante, coma habréis observado, nuestra intencién con este primer tema
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es el de daros unas ideas generales para que tengdis un amplio panorama
sobre proteccidn civil.

En este apartado vamos a tratar las medidas que se pueden tomar durante
una emergencia, dependiendo del origen que la ha provocado. Nuestro de-
seo es que toméis conciencia de ello, pero sin profundizar, pues en los
temas de especializacion volveremos con mas detalle.

Ante cualquier tipo de situaciéon que no sea normal, debemos de autocon-
vencernoes, que solamente nos sera util aquello que de forma reflexiva acuda
a nuestro cerebro. Como ya tendremos ocasién de experimentar, en unas
condiciones ambientales como las que rodean un lugar en donde se declara
la emergencia, el organismo humano capta el peligro y responde mediante
una segregacion de compuestos quimicos-bioldgicos que preparan al indivi-
duo a enfrentarse con la situacién gue tiene delante. Ahora es cuando inter-
viene el gran regutador de las funciones organicas de nuestro cuerpo, el
cerebro. Si este responde bien, entonces todo el mecanismo defensivo se
pone a trabajar y facilita la toma de decisiones, despierta la memoria, agu-
diza el ingenio, relaja los nervios, tensa los musculos, activa los reflejos, etc.
Pero si no responde todos esos mecanismos que el cuerpo pone a disposi-
cion del individuo, se vuelven contra él, se acumulan en el organismo pro-
duciendo trastornos digestivos, dolores, mareos, y... con un poco de mala
suerte el panico, la histeria o la pérdida de sentido.

Por tanto, antes de entrar en los distintos escenarios de las catastrofes,
conviene reflexionar y estar convencidos de que debemos ser nosotros los
que dominemos Ia situacion y no ella a nosotros. Que todo el material que
el cuerpo pone a nuestra disposicion nos sirva para desenvolerncs en con-
diciones adversas, no sdlo para nuestra proteccion, sino también para la de
aquellos que la necesiten.

Incendio

Los agresivos que conlieva un incendio para el ser humano es el calor y el
humo. Suponemos pues, que se trata de un incendio clasico en donde el
material combustible no desprende gases téxicos.

Con respecto al primer agresivo, el calor desprendido hace elevar la tempe-
ratura. El ambiente es inconfortable entre los 30-40° C; inhabitable si se pasa
de esta temperatura si bien puede permanecerse en &l por algun tiempo,
unos 5-10 minutos, si se alcanzan los 50° C. Mas alld de esta temperatura
no se debe permanecer en el lugar a no ser con equipo especial, del que
hablaremos en otro apartado. Y alun asi, con estos equipos, lo Gnico que se
consigue es aumentar la permanencia en el lugar un poco mas.

Tambien el calor genera llama, es decir hay ciertos materiales que cuando
alcanzan una determinada temperatura “prenden”, como se dice vulgarmen-
te. Esto produce incendios inducidos que a su vez empeoran la situacién.
Los trajes y equipos con gue entraremos en los lugares siniestrados son
“ignifugos”, es decir para que se prendran seria necesaria una temperatura
tan alta, que antes de alcanzarse, la vida humana en ellas seria imposible.

153



FIG. 44. LAS PAVESAS DESPRENDIDAS EN UN FOCO DE INCENDIO PUEDEN LLEGAR
HASTA MUY LEJOS EN CONDICIONES DE PROVOCAR OTROS INCENDIOS.

El humo, gases desprendidos como consecuencia del incendio, influye en
nosotros de dos maneras, en primer lugar, es una pantalla que nos impide
ver y en segundo lugar, si estamos en medio, nos asfixia.

El fuego se trasmite a otros lugares en donde haya materiales que pueden
incendiarse, bien de forma inducida, bien porque el humo lleve en suspen-
sion particulas en combustion (pavesas) desprendidas del cuerpo del incen-
dio y de esta forma provocan otros incendios.

En los incendios confinados, es decir en donde existen barreras para evitar
su propagacion, o al menos hacerla dificil, la temperatura que se alcanza
dentro de ellas suele ser prohibitiva para entrar. Si se inyecta un elemento
como el agua, la temperatura baja y se puede pasar, pero el humo sera el
gue ahora nos impida el paso.

En los incendios al aire libre, como son los forestales, el ambiente proximo
no suele tener temperaturas tan elevadas como para impedir nuestro acer-
camiento, pero el humo puede afectarnos sobremanera, si se dirige hacia
nosotros.

En el primer caso, incendios confinados, si revisten grandes dimensiones,
nosotros no estamos capacitados para sofocarlos; es labor de expertos, los
bomberos.

154



FIG. 456, LA MASCARA NOS PREVIENE DE INHALAR LOS CONTAMINANTES QUE EXIS-
TEN EN EL AIRE.
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Nosotros intentaremos ayudar a evacuar a las personas, atender a las victi-
mas que salgan por si solas o las rescaten los bomberos, a eliminar materia
combustible o inflamable de zonas a donde pueda extenderse el incendio,
impedir el paso a ciudadanos que por curiosidad, por necesidad o por an-
siedad quieran entrar en zonas de riesgos, etc. Ved cuantas cosas sin ser
bomberos podemos hacer, y eso si, de esta forma conseguiremos que los
bomberos se dediquen de lleno a lo suyo: apagar el fuego.

En caso de incendios de pequenas dimensiones, como los que se producen
en domicilios particulares por incendios de cortinas, cortocircuitos, etc., lo
primero que hay que hacer es aislar las tuberias de gas o bombonas que en
ella se encuentren y cortar la energia eléctrica; una vez que esté cortada,
proceder a sofocarlo con manguera, cubos o con mantas, que aislan el ma-
terial que se quema del oxigeno del aire. Si el incendio es en fa cocina, y se
sabe que hay bombonas, de gas, evacuar todo el edificio y tratar de utilizar
los extintores para aislar el fuego. Si en el edificio hay gas natural o de
ciudad cortar la liave general de paso.

Por lo tanto, en lo que se refiere a incendios en edificios, no podemos hacer
mucho de forma directa, es decir sofocar el incendio, sobre todo si esta
generalizado en una superficie externa. Si es pequefio ain podemos inten-
tarlo con extintores adecuados con mangueras o recipientes de agua, si nos
aseguramos que la corriente eléctrica estd cortada. Conviene en cualquiera
de las situaciones aislar el edificic de las tomas correspondientes de gas
cerrando las valvulas al respecto.

Si hemos de rescatar victimas y no hay suficientes bomberos para hacerlo,
entraremos con mascara que nas permiten ver y respirar; el traje ignifugo lo
utilizaremos si aun no se ha extinguido totalmente el incendio. Pero siempre
iremos a los lugares donde nos indiquen y seguiremos el procedimiento de
rescate que veremos en el tema de especializacion correspondiente. No con-
viene quedarse aislado, pues o normal es perderse y obligar a los equipos
rescatarnos.

La oscuridad de un incendio, no esta producida por falta de luz, sino por la
presencia de humo. El intentar penetrar con literna es inutil en la mayoria de
los cascs, a no ser que el humo sea ténue. Ya aprenderemos que existen
sistemas de ventilacion que extraen el humo, permitiéndonos ver con nues-
tros medios de iluminacion.

Muchas veces se nos recuerda, con razén, que el fuego va siempre hacia
arriba, y esto es verdad cuando se produce en un escenario no perturbado
por el hombre. Pero un edificio es una obra del hombre. Podemos observar
que efectivamente las llamas van hacia arriba prendiendo en los materiales
combustibles. Vamos hacer un inciso ;por qué el fuego se propaga hacia
arriba?

Podéis encender una cerilla 0 un mechero. Poned un dedo debajo de la parte
donde se inicia la llama, o incluso a un lado de ésta.
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FIG. 46. ES CURIOSO QUE SINTAMOS MAS CALOR CUANDO COLOCAMOS EL DEDO
SOBRE LA LLAMA Y A DISTANCIA QUE CUANDO LO PONEMOS A UN LADO Y DEBAJO
PERO PROXIMO A ELLA.

Casi podéis rozar la llama y no sentiréis apenas sensacién de calor. Pero
colocad el dedo encima. Os quemaréis y tendréis que subir unos centimetros
el dedo para dejar de percibir la sensacion de calor.

Seamos més cientificos. La llama calienta el aire de su alrededor. El aire
caliente es menos denso y sube hacia arriba; la llama que en resumidas
cuentas, es gas cliente, sube hacia arriba. Por eso 0s quemais el dedor
pues recibis el aire caliente. Pero el aire caliente al subir deja un hueco que
se llena de aire frio, esto produce que por debajo sobre todo, el dedo se
vea sometido a una corriente de aire frio y no sientas sensacién de calor.

Por eso se dice que el fuego va hacia arriba, pero s6lo se propaga en ese
sentido si encuentra materiai combustible.

Volvamos al edificio. También se siguen estas leyes naturales. Y asi lo vemos
en infinidad de peliculas en las que se nos presentan escenas sobrecoge-
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doras. Vayamos al interior. Madera, taquiques que se desploman, enseres
que arden, humo espeso que arrastra particulas incandescentes... jtodo un
espectaculo dantesco!

Y estos elementos ardiendo caen para abajo prediendo a su vez otros ma-
teriales combustibles que estan debajo de las llamas. Siempre recomenda-
remos a los vecinos que vayan hacia abajo, pues el humo va hacia arriba,
pero jojo! cuando entremos nosotros, iremos con cuidado para no quedar
atrapados entre dos fuegos.

En los incendics forestales nuestra labor es mas importantes, en el sentido
de que podemos actuar con mayor amplitud. Estos incendios son sofocados
bajo la direccion de expertos y como primera medida debemos SIEMPRE
atender sus instrucciones. Es relativamente facil que, debido a la difusién de
particulas incandescentes (pavesas), quedemos rodeados por incendios par-
ciales y eso es, como veremos, fatal.

Siempre apagaremos las llamas con los medios que nos proporcionen, palas,
picos, mangueras, etc. por detras del frente de propagacion, o bien nos si-
tuaremos delante pero a cierta distancia, segdn nos 1o indiquen, eliminando
aquelias sustancias que pueden servir de pasto a ias llamas.

Si el humo es intenso, pero soportable, lo mejor es utilizar mascara, si no
un pafiuelo himedo atadc a {a cabeza suele ser sufiente.

No debemos estar solos, sino siempre dentro de un equipo y este debe estar
conectado con otro equipo. La razon es debida a que pueden cambiar las
condicicnes del viento y ser necesaria una retira rapida. Conociendo la si-
tuacidén de cada equipo el Director de la Emergencia o del Plan correspon-
diente puede alertar con tiempo.

Uno de los problemas mas graves que puede presentarse es fa llamada
“tormenta de fuego”’. Cuando se producen varios incendios tocales, proxi-
mos entre si, el aire, que como hemos dicho, se calienta y sube hacia arriba,
provoca un vacio que se llena con aire frio de alrededor. El aire frio situado
en el interior de la zona de los fuegos acude hacia ellos, a ocupar el vacio
que deja el aire que se calienta; este aire frio deja de serlo, ya que se calienta
a su vez y sube, creando un nuevo vacio dentro de dicha zona. Esto produce
un “rechupe” que conduce el aire de fuera de la zona del incendio hacia
adentro; como tiene que atravesar el fuego, se calienta, por fo que la tem-
peratura en ella —la zona— se hace insoportable. jTodo lo que hay dentro
se calcina! Esto es lo que debemos evitar, vernos rodeados de pequenos
incendios, que en si y por separado, no son peligrosos pero que en su
conjunto progducen una catastrofe.

Y nadie mejor que los que observan el incendio, para poder decirnos en
donde puede darse esta circunstancia. Estemos pues atentos a lo que nos
dicen y no perdamos de vista a los companeros de equipo.

Ya hemos hecho referencia a un caso en donce los que dirigian la emergen-
cia perecieron. Y fue por una tormenta de fuego. Ellos no debian estar alli,
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sino en su puesta de contral, precisamente para evitar que a los actuantes
les pasase 0 que les paso a ellos.

Inundacién

Ya se ha indicado en apartados anteriores a que se puede deber una inun-
dacion, o bien a causas naturales o bien a causas provocadas. Pero en
resumidas cuentas, ‘‘es un embalsamiento de agua en un cierto lugar que

se produce porque, el agua que llega a este lugar es mayor que a cantidad
que de él sale”.

Al comienzo de la inundacién, cuando el agua entra en ei lugar que va a
quedar inundado, se produce fundamentalmente una corriente que arrastra
todo tipo de material, el cual, al quedar atrapado en estructuras naturales o
artificiales provoca taponamientos gue favorecen o aceleran la inundacion.

Cuando el aporte de agua cesa, porque cesa la causa que lo provoca, es
decir, o deja de liover, o0 se vacia el embalse accidentado, el agua queda
remansada y su eliminacién es mas lenta. Podemos delimitar dos tipos de
inundaciones por lo que a actuacién de proteccion civil se refiere. El primero,
que coincide con el aporte de agua, se caracteriza por que esta se mueve
violentamente; el segundo tipo es el que se inicia con la terminacion del
aporte de agua; ésta es menos violenta y en muchos ¢casos queda en reposo.

INUNDACION DINAMICA

Se corresponde con el primer tipo. Todo el mundo debe de permanecer en
edificios que resistan el impetu de las aquas, el aventurarse a salir al exterior
es muy peligroso. Pero los servicios de emergencia han de acudir en ayuda
de aquellos ciudadanos que no han tenido tiempo de refugiarse y se en-
cuentran en zonas aisladas, como tejados, monticulos, puentes, etc., 0 bien

de aquellos otros que se sientan gravemente indispuestos y hayan de ser
atendidos con urgencia.

Si tenemos gue acudir en ayuda de estas personas, debemos de hacerlo en
embarcaciones, 0 si el agua nc es profunda andando, con la vestimenta
impermeable correspondiente, per¢ siempre enlazado fisicamente con un
equipo que en caso necesario pueda rescatarngs.

Andar, no solamente es dificil, como todos sabemos, dentro del agua, sino
que ademas puede arrastrarnos. También podemos tropezar o quedar atra-
pado entre la gran cantidad de material arrastrado © lo que es peor, caer en
algun pozo de los muchos gque se forman porque revientan las galerias del
alcantarillado, se erosiona el suelo, etc.

Por ello en esta fase de la inundacion lo mejor es, si No se ha realizado la
evacuacion, permanecer en los edificios mas adecuados, que ya sabemaos,
por estudios anteriores cuales son. Pero si por razones de rescate de enfer-
mos O nifos o si las condiciones de este tipo de inundacién dinamica se
prolongan, lo mejor es esperar los servicios de lanchas que traeran alimentos
0 evacuaran a los mas necesitados.
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Afortunadamente esta fase no suele durar mucho quiza unas horas todo lo
mas, y si bien puede volver a reanudarse la situacion, hay en medio la otra

fase, menos peligrosa que puede aprovecharse para evacuar a los que que-
dan.

Cuando oimos de desparecidos en una inundacién suelen producirse en esta
fase.

Ya que poco podemos hacer en el exterior dadas las caracteristicas de la
inundacion, ta compensaremos con lo mucho que podemos hacer acompa-
fiando a la poblacion refugiada en esos edificios. Taponar entradas de agua,
subir a la gente a la parte mas elevada, incorporar a todos los que puedan
realizar trabajos de acondicionamiento interior, preparar la evacuacion para
cuando cese 0 aminore la violencia de las aguas y sea posible la utilizacion
de los medios de transporte, evitar el panico, etc. Si hay enfermos, atender-
les en la medida de lo posible si alguien queda traumatizado, aplicarle los
primeros auxilios.

Como se sabe por experiencia, y en este pais tenemos mucha, las victimas
no se producen entre los vecinos que se quedan en casa, sino entre los que
el temporal les sorprende fuera. Hay que impedir que la gente salga fuera
aunque tenga razones justificadas por ello: buscar a los nifios, a algun pa-
riente, etc. Estos ya estan en lugares seguros. Debemos convencerlos de
que lo mejor es permanecer en casa. Nosotros nos encargaremos de buscar-
los.

INUNDACION ESTATICA

Las imagenes que se nos presentan de zonas devastadas por la inundacion
se corresponden con esta fase. La primera solamente se puede filmar en
contadas ocasiones 0 desde lugares fijos. También las medidas de protec-
cién civil se aplican a los medios de comunicacion, y no les permitiremos
que se arriesguen.

En esta fase, se puede salir a la calle, pero es peligroso si no se vé el suelo
con claridad. Las tareas que hay que hacer son muy variadas. Si no se ha
llevado a cabo la evacuacién o ha tenido tugar de forma parcial, ahora puede
hacerse.

El Director del Plan recibird instrucciones de los expertos sobre si se espera
nuevas luvias o desbordamientos de rios. Y en funcion de la informacién
recibtda y del estado de la zona siniestrada decide o no realizar la evacuacion.

Nosotros tenemos que intervenir llevando a la gente desde los lugares donde
estaban refugiados a los transportes que les conduzcan al albergue, e inclu-
so evacuarnos con ellos. Tenemos que proporcionarles algun tipo de iden-
tificacion y al mismo tiempo registrar sus datos personales interesandonos
por sus necesidades mas especificas: régimen especial de alimentacion, me-
dicinas, atencion sanitaria, etc. Habremos de atender a los que se queden
(si la evacuacién no es total), sefalizando zonas por donde no exista peligro
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de pasar, repartiendo alimentos, agua, etc., e intentando restablecer los ser-
vicios esenciales del municipio, como la electricidad, el teléfono, etc.

Si las condiciones lo permiten, se pueden iniciar medidas que por su caracter
son preventivas, pero que al tomarse dentro de un contexto pasan a ser de
actuacion. Y asi, al eliminar obstaculos para la libre circulacién de las aguas,
se facilita la terminacion de la emergencia para proceder después a la reha-
bilitaciéon © recuperacion de la zona. El rescatar cadaveres de animales su-

pone el hacer desaparecer focos de infeccién. Estos cadaveres se entrega-
ran a las autoridades sanitarias.

* k Kk k Kk Ak k K

Todas las actuaciones resenadas constituyen un gran servicio a la poblacién.
Dada la frecuencia con que se producen inundaciones en nuestro pais es-
tamos seguros que vuestra ayuda en las proximas sera muy positiva y la
proteccidn de los ciudadanos se vera incrementada sensiblemente con res-
pecto a otras ocasiones.

Un dltimo consejo. Esta relacionado con io sucedido hace muy poco tiempo
a unos voluntarios de proteccion civil. Perecieron cuando intentaban rescatar
unos naufragos con una mar muy revuelta. Fue lamentable. Pero es aiin mas
lamentable, cuando nos enteramos que estos desafortunados no sabian na-
dar ni llevaban chaleco salvavidas. Es decir una grave, gravisima impruden-
cia. En este caso de la inundacion, si no sois muy duchos en nadar, y ain
siéndolo, llevar siempre chaleco salvavidas, si puede ser de corcho, pero

solo para utilizar en aguas tranquilas. El chaleco protege del ahogo, pero no
de los golpes. ‘

Colision de vehiculos

Tal y como hemos definido la fase de emergencia, en el caso que estamos
tratando parece ser que tendria una duracion de segundos. Dos vehiculos
por la carretera. Por alguna circunstancia entran en colisién. Unos instantes
después ambos estan inmdviles, quiza ardiendo... Pero la emergencia ha
pasado, llega la recuperacion de lo que haya quedado.

Como hemos indicado esto parece ser que es asi, aunque a veces no lo es.
Si estos vehiculos accidentados lo fuesen en un paraje desierto y sin circu-
lacion, seria asi ciertamente, perc si la colisién tiene lugar, supongamos en
una autopista frecuentada, y los vehiculos quedan atravesados en la carre-
tera, no cabe duda que la emergencia se mantiene hasta que no exista riesgo

alguno para los otros vehiculos. Es decir, que el camino quede de nuevo
expédito y seguro.

Lo normal es que en estas emergencias acuda la policia de trafico en primer
lugar, avise a las ambulancias correspondientes y regule el trafico. Mas tarde
llegaremos nosotros y ayudaremos a despejar la calzada, a limpiarla como
ya sefialamos en las medidas de recuperacion, y a prestar auxilio a las vic-
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timas gue no hayan sido evacuadas y necesiten el apoyo de alguien para
tratar de recuperarse.

A veces las colisiones tienen lugar dentro del casco urbano y entonces so-
mos nosotros los primeros en acudir al lugar. Rescatar a las victimas que
se encuentran en el interior y apagar el posible incendio o viceversa, segun
que la intensidad del fuego nos permita acercarnos, o intuir si aun estan con
vida los ocupantes. Las ambulancias llegaran casi de inmediato si el CECO-
PAL funciona adecuadamente, si no fuese asi, pondremos a las victimas en
lugar seguro, de la forma que veremos en el apartado dedicado a primeros
auxilios.

Después controlaremos el trafico, o fo dentendremos y ofreceremos otra via
alternativa.

Como vemos en este caso de siniestro en poblacion, sustituimos en un
principio a la policia de trafico. Pero asi ha de ser para que la proteccion no
se demore mas de lo necesario.

Afortunadamente cuando lleguemos al lugar del accidente muchos conduc-
tores o viandantes ya habran prestado ayuda a las victimas y encontraremos
en ellos una colaboracion que en estos tiempos parece extraiio. Pero no
cabe duda que cuando ocurre una desgracia hay muchos que con buena
voluntad ayudan expontaneamente, correspondiéndose a un mayor nivel de
desgracia, mas ayuda y mas gente colaborando.

Aunque no esta dentro del contexto de este apartado, pero con el fin de que
vosotros estéis bien informados, os comentaremos que para conocer el gra-
do de solidaridad de las personas, se llevé a cabo la experiencia siguiente:
Un coche volcado en una carretera, eso si, sin que representase peligro para
la circulacion vial. Una persona tendida a su lado bien visible y con senales
de estar malherida. Los periédicos y algin otro medio informaron que no
par6 nadie, y lo achacaron a la posibilidad de que se tratase de un “truco”
para asaltar al incauto del conductor que parase. Nada mas alejado de la
verdad. No par6 nadie porque a esas velocidades, los conductores reducian
su velocidad, pero la policia a pocos metros del accidente (sin que se la
viese de frente) salia e indicaba que se continuase para no provocar de
verdad un accidente. El nimero de ciudadanos que hizo la maniobra de
parar fue muy elevado.

Caida de aviones

La probabilidad de que se dé este suceso es muy baja. Se puede decir, con
cifras en la mano que el transporte por avion es hoy por hoy el mas seguro.

Fijaros en las cifras globales que nos muestran las victimas totales por pa-
sajeros y kilémetros recorridos. Veremos que los pasajeros que elijen el avidn
deben de ir mas tranquilos que los que viajan en tren, automavil, autobls o
barco. Pero ;qué sucede para que se magnifique tanto un accidente aéreo?

En primer lugar, masificacién de muertos: Al cabo de un afio se producen
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miles de muertos por otros accidentes de trafico, pero de forma espaciada
en el tiempo, y en el espacio 100 hoy, 150 mafana, 70 al siguiente, etc. En
un avion son todos los pasajeros, que pueden llegar a 100 ¢ mas, los que
mueren de un golpe. Y eso llama la atencion.

En segundo lugar, el medio: Nos espanta la idea de morir fuera de nuestro
ambiente natural, que es la tierra. Si los peces pudiesen hablar nos dirian
que lo mismo les ocurre a ellos en el aire.

En tercer lugar, la altura: Caer desde 10 km de altura ya es angustioso.

Después hay una serie de factores como son los medios de comunicacion,
las camaras de T.V. que buscan siempre detalles escabrosos entre los restos
de los aparatos; las compafias aseguradoras que exigen transparencia de
informacidn para buscar las causas; las compafiias de los explotadores del
transporte aéreo que a fin de no “espantar’” la clientela tratan de mostrar al
publico su enorme preocupacion para que lo ocurrido no vuelva a suceder.

Hay muy poco, un avién se estrellé en un vuelo de prueba. Automaticamente
se suspendieron todos los vuelos hasta que no quedasen claros los motivos
del accidente.

. Os figurdis qué cada vez que dos automoéviles colisionan se detuviese toda
la circulacion hasta que se descubriese por qué se produjo el accidente?

Todo lo que antecede viene a destacaros lo poco probable que es que se
tenga que intervenir en un accidente de este tipo, teniendo en cuenta ade-
mas et propio cuidado de la compaiiia explotadora tomando medidas pre-
ventivas, que basandose en |0s pocos accidentes que se producen hace que
disminuya ain mas, la probabilidad de que estos ocurran.

La mayoria de los accidentes que ocurren se producen por una de estas
causas: disefo de los aparatcs, operacion de despegue y operacion de ate-
frizaje.

En todos los aeropuertos existen unas medidas rigurosas de emergencia, de
modo que siempre hay un servicio altamente especializado que hace frente
a estos accidentes. Proteccion Civil actia Unicamente coordinande medios
para ser enviados al lugar del suceso: ambulancias, policias, trafico, etc. Es
decir presta un servicio que sirva para asegurar un traslado rapido de los
supervivientes a los centros sanitarios.

Un accidente en pleno vuelo tiene muchas posibilidades de ocurrir encima
del mar, por aquello de que las tres quintas partes de nuestro planeta estan
cubiertas de agua. En tal caso, proteccién civil nada tiene que hacer, sola-
mente los servicios de rescate del mar.

Tan sdlo nos corresponde actuar cuando el avion se estrella en tierra, lgjos
dei aeropuerto de salida o llegada. Suele ocurrir en alta montana. Esto es
una circunstancia buena y mala. Aqui los términos mala y buena son peyo-

rativos. Pues no cabe duda gue un ac¢idente ni es bueno ni es malo, siempre
es una desgracia.
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El que sucede en alta montana significa que no existe poblacion y por tanto
los restos del avién no se precipitan sobre ciudades que harian aun mas
dramaticas las consecuencias del siniestro.

Pero al ocurrir en estos lugares, el rescate de las victimas es bastante dificil.
Es necesario recurrir a socarrismo de alta montana para el que muchos de
nosofros no estamos capacitados.

Pocas veces pues se nos enviard a ayudar en un accidente aéreo por todos
los argumentos que hemos dicho. Pero si asi fuese, nuestras funciones se-
rian las de recoger los restos, que si son humanos se ponen a disposicion
de las autoridades sanitarias, si son personales, malestas, boisos, etc., se
entregaran normalmente a las autoridades judiciales o a la policia, y si son
del propio aparato se recogen para que los técnicos puedan ilegar a con-
clusiones sobre el origen o naturaleza del accidente.

Como hemos dicho en alglin apartado anterior, las que hemos enumerado
son medidas de recuperacidon. No obstante si el lugar en donde se produce
el accidente o caen los restos son de alguna utilidad y su presencia puede
ser objeto de otras catastrofes (recuerdese la posibilidad de materia putre-
facta) entonces se pueden considerar las medidas anteriores como de ur-
gencia o actuacion.

Los aviones utilizan un combustible que ademas de inflamable puede ser
toxico en concentraciones elevadas. Si bien el peligro de la inflamabilidad
puede facilmente evitarse no provocando la iniciacidn de la reaccidn median-
te manipulaciones que puedan provocar chispas, el de la intoxicacién puede
producirse en el interior de los aparatos, en donde se acumulan los vapores.
Dado que el queroseno posee un fuerte olor a gasolina es facil percatarse
de ello. En tal caso, se debera utilizar mascara y extremar las medidas para
no provocar ningun incendio.

Dadas las circunstancias del accidente al aire libre, suelen desaparecer al
cabo de cierto tiempo por difusién de los vapores en la atmosfera.

Naufragios

Solamente nos ocuparemos de los que se producen en las proximidades de
las orilias.

Pueden deberse a varias causas, las mas a imprudencias. Se distinguen
entre naufragios individuales y colectivos. Los primeros se producen entre
los baiistas. Si estos, siguiendo las normas dadas, se encuentran en playas
vigiladas, pueden ser rescatados por los servicios de socorro que se montan
en estos lugares. Una vez que se rescata a la victima se le aplican los
primeros auxilios pertinentes, y se espera la Jlegada de los servicios sanitarios.

Los que se ven involucrados en naufragios colectivos, si siguen las medidas
preventivas, todo queda en un susto. Las pequefias embarcaciones que ac-
tuan en trabajos de transporte van dotadas de salvavidas que bien utilizados
aseguran ia supervivencia de los pasajeros.
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No obstante si zozobra la embarcacion, las lanchas de salvamento acudiran
hacia el lugar a rescatar a las victimas. Si estamos destacados en estas
zonas es posible que vayamos en algunas de ellas.

En primer lugar, aunque parezca obvio, conviene que no nos mareemos en
la mar. Fijaos si esto ocurriese, en vez de salvar a las victimas como es
nuestra obligacion, tendriamos que ser atendidos.

Si alguna vez presenciais un naufragio veréis varios tipos de comportamien-
tos. El de la persona que acogida a un salvavidas espera pacientemente
vuestra llegada. Son las menos. Otras que, aun en las mismas circunstancias
que la anterior, gesticulan de manera dramética para llamar vuestra atencion
y ser los primeros a la hora de subir a la lancha. Otras gritan sin gesticular
pues estan agarradas frenéticamente a los salvavidas. Estas son las primeras
que hay que recoger pues no saben nadar ni mantenerse a flote.

El comportamiento de ios nifics suele ser ejemplar, asi como el de los an-
cianos, mantienen una actitud esperanzada ante vuestra llegada y todo lo
mas sonrien o levantan una mano en sefial de bienvenida. Otros, los mas
utiles, son personas que parecen de proteccion civil, pues a pesar de ser
también victimas, ayudan a los demas a mantenerse a flote y tranquilizarlos.

En primer lugar no debéis conducir la lancha al medio del grupo naufragado
por dos razones, que ademas son contrapuestas:

— evitar hacer dafio a los naufragos con la lancha o su hélice, y
— evitar gue zozobre ia lancha por el afan de subir a ella.

Rodear el lugar lanzando todos los salvavidas que tengais y recoger a aqué-
llos que, o bien no lo tengan o como hemos dicho antes estén aterrados de
encontrarse en el agua.

No paréis el motor; ir a una velocidad moderada de forma que sea muy dificil
el abordaje por parte de los naufragos, pero muy facil para vosotros el re-
coger a aquéllos que lo necesiten.

La lancha, ademas de salvavidas, va equipada con cuerdas, lanzadlas a los
que veais que soportan bien la zambullida y las aten a dichos salvavidas. De
esta forma uno de vosotros puede atender a 10 victimas, por lo menos,
sujetando los *“‘cabos’ que las arrastran.

La velocidad no debe ser grande, primero porgue la lancha ira llena, y se-
gundo porgue a los gue arrastrais no podran soportar la velocidad y pueden
soltarse. Pero tampoco lenta, pues alguna ola puede lanzar a los naufragos
contra la hélice. El que se encargue del arrastre de victimas, debe cuidar de
que no se aproximen a esa parte de la lancha.

Como habéis podido deducir, estos rescates se tlevan en una mar relativa-
mente tranquila. Si hubiese temporal, en primer lugar las barcas de recrec
no salen, y los naufragios solamente serian los correspondientes a embar-
caciones con personal profesional. Este tipo de naufragios son atendidos por
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equipos de rescate de expertos. Nosotros estaremos en la orilla para recep-
cionar a las victimas.

Vertidos y explosiones quimicas

Una explosion quimica trae como consecuencia tres efectos: uno el de la
propia explosion, que tiene caracter mecanico, otro el del incendio provoca-
do a causa del calor generado en la reaccion quimica que da lugar a la

explosion, y otro vertido o liberacion al medio de sustancias (gases, liquidos
0 particulas) contaminantes.

Pero existen accidentes que sin hacer explosion pueden producir vertidos.
A pesar de que a uno le parezca que es un accidente menos peligroso, pues
no se da simultaneamente la explosién o el incendio, desde el punto de vista
de la proteccién es peor, ya que puede sorprender a la gente sin estar
preparada para defenderse.

Pongamos un ejemplo simplista. Si yo veo que el cielo esta nublado, cogeré
el paraguas por si Hlueve. Si el hecho de mojarme es un incidente, no cabe
duda, que es un aviso o alarma, que el cielo esté nublado. Pero pudiera
ocurrir que el cielo esté despejado y caiga sobre mi un cubo de agua que
un vecino imprudente vierte por una ventana. Ante este otro incidente no
estaba preparado.

Siempre que hay una explosién en una instalacién o depdsito que contiene
productos quimicos inflamables y toxicos, existe el riesgo de contaminacion
y me preparo para actual en un ambiente contaminade. Comencemos pues
por actuar en un ambiente quimicamente contaminado.

Las industrias quimicas o los transportes poseen elementos de deteccion
adecuados para conocer si se vierten al medio materias tdxicas de forma

incontrolada. Este hecho activa un Plan de Emergencia como hemos tratado
en el apartado correspondiente.

Segun el vertido y segun las condiciones de su difusién en el medio, el
Director del Plan establece algunas medidas que la poblacidn ha de tomar.
Si hemos de desplazarnos al lugar que se supone contaminado o que puede
sufrir contaminacion para prestar ayuda, habran de dotarnos de equipo es-
pecial para evitar todo contactc con la contaminacian.

Dadas las caracteristicas del accidente, la contaminacion mas grave se pro-
duce en la planta o si se trata de un transporte, junto a él. La difusion
extiende las materias peligrosas perc al mismo tiempo las difunde, recudién-
dose asi la concentracion. El alejar a las personas de estos lugares es pues,
lo mas aocnsejable. Nosotros llevaremos equipo y vestuario especial que nos
proteja de las sustancias que depositadas en el suelo o flotando en el aire
pueden afectarncs, pero la poblacion no posee estos equipos.

Lo mas conveniente es que permanezcan en sus casas o en los lugares en
donde les haya cogido el accidente. Cierren las puertas y ventanas y se
apliquen a los organos respiratorios (boca y nariz} panuelos himedos para
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que el aire inhalado sea lo mas limpio posible. En la mayoria de los casos

es suficiente, pero deben estar atentos a io que se comunique por megafonia
sea fija o movil.

Aqui se llega a una especie de contratacién. ;Como se me dice que cierre
puertas y ventanas y que esté atento a lo que me comuniquen por medios
acusticos fuera de la casa?

Ante esta circunstancia los que nos encarguemos de hacer los anuncios
pertinentes pondremos al méximo los altavoces. No obstante en los panfle-
tos que proteccion civil reparte viene indicada la emisora de radio que han
de sintornizar y mediante la cual el Director de! Plan habla al vecindario.

Mientras que la gente permanece en sus viviendas, nosotros adecuadamente
equipados recorreremos las calles, recogiendo a alguna persona necesitada,
algun nifo extraviado, algun despistado o rebelde; llevando alguna medicina
imprescindible, o repartiendo alimentos si fuese el caso. Decimos si fuese el
caso, porque el vertido no suele durar mucho. Si ha sido leve puede seguirse
haciendo vida normal, después de terminado el suceso. Si ha sido grave, la
contaminacion residual obligara a la evacuacion de las personas, y en los
albergues a donde vayan les proporcionaremos lo que necesiten.

Si el Director del Plan decide evacuar sin que se haya terminado el vertido,
es decir, con el ambiente contaminado, entonces habremos de acercar los
medios de evacuacién a las casas con mayor precision, casi a los puntos
por donde salen los vecinos. Decirles a estos, por cualqueira de los medios
que disponemos que esperen a ser avisados, no salgan antes de decirselo,
pero tampoco que tarden mucho. Que se pongan unos trapos en los zapa-
1os, los cuales tiraran cuando suban al autobds, tren, coche, etc. Que lleven
el peor traje y sobre él, siempre que puedan coloquen una sabana, cortina,
o algo para progerse su piel (y el traje) del elemento agresivo que existe en
el ambiente. Que lleven en una bolsa de plastico lo que ya proteccion civil
les ha dicho que lleven: carnet de identidad, medicinas, alimentos de nifios
y cuanta documentacion (la minima posible) consideren imprescindible de
conservar. La cabeza la llevaran cubierta por una sabana o cortina y sola-
mente tendran descubiertos los ojos. Si disponen de gafas mejor. La boca
o la nariz le llevaran tapadas por un pafiuelo humedecido.

Inmediatamente antes de subir al medio de transporte, se despojaran de
todo lo que les ha servido de proteccién externa menos el pafiuelo que
mantendran en su boca o nariz hasta la salida del lugar afectado.

Al conductor le diremos que una vez haya pasado la zona contaminada debe
de ventilar el vehiculo abriendo todas las ventillas, claro que si es en invierto
tal operacion debe ser mas rapida. Se recojeran pafuelos o prendas utiliza-
das en un saco o se dispondran todas juntas en algun lugar para evitar su
diseminacion.,

Normalmente nosotros también nos iremos con los evacuados, seguramente
en los mismos medios de transporte que los demas. Nos despojaremos del
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equipo que llevemos puesto y dejaremos para los que tengan que quedar
en el lugar por razones de vigilancia,

Como resumen en este caso, en donde solamente ha ocurrido la contami-
nacion, el objetivo perseguido, es que esta —la contaminacion— no se de-
posite en el exterior del cuerpo ni sea inhalada.

Si et vertido se produce como consecuencia de una explosion, la emergencia
toma caracter mas severo. Incluso la contaminacién es mas dramatica, por-
que en el caso que acabamos de ver el vertido suelo ser lento debido quiza
al fallo de una valvula o a una grieta. En el presente caso de explosion, la
rotura es total y el propio impulso y calor inherente a la misma hace que la
contaminacion, digamos, se precipita en forma casi instantanea pudiendo
alcanzarse concentraciones muy superiores a las del primer caso.

Ya debemos de tener previsto este suceso. La explosion y el incendio no
deben producir efectos a la poblacion; esto es asi debido a que este tipo
de industrias no se encuentran dentro de las ciudades y que los camiones
0 barcos que transportan materiat peligroso cuando cruzan alguna poblacion
0 atracan algun puerto, extreman las medidas de seguridad. Si no fuese asi
tendriamos que afiadir a los efectos de la contaminacion que aqui tratamos
tos efectos del incendio. Por ello a la poblacién debemos sugeritles en pe-
riodo de normalidad que cuando comprueban que se ha producido un in-
cendio o una explosidn en una planta industrial 0 en un vehiculo, tomen
refugio cuando antes con las mismas precauciones que hemos indicado en
el caso de que hubiese habido solamente vertidos.

Emergencias radioldgicas y biolégicas

Desde el punto de vista de proteccion civil, existe una diferencia fundamental
entre las emergencias quimicas, que hemos tratado de describir en el apar-
tado anterior y las que vamos a desarrollar en este, las emergencias biolé-
gicas y radioldgicas.

En el caso de las emergencias quimicas, su deteccion es facil, ya que pue-
den y suelen percibirse por los sentidos humanos, si bien hay que reconocer
que algunas veces, esta deteccion llega demasiado tarde. Su extension es
limitada, (recuérdase un caso reciente sucedido en centroeuropa en el que
una industria quimica vertié accidentalmente una gran cantidad de productos
toxicos a un rio internacional; se supo faciimente donde fueron a parar estos
residuos). Es evidente que habra que tomar medidas para que estos hechos
no se den en lo sucesivo.

En cambio las emergencias radioldgicas o biolégicas no son detectables por
tos entidos humanos, y su extensién puede ser a escala planetaria. De las
radiologicas también tenemos pruebas recientes (Chernobyl); de las biologi-
cas citamos una, el SIDA.

Podemos seguir dando diferencias. Esta vez, entre las radiolégicas y las
biologicas. Las primeras tienen también algunas limitaciones. Se deben a una
contaminacion con sustancias que emiten radiacion ionizante. A medida que
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se difunde, va perdiendo eficacia. La probabilidad de muerte de una persona
gque se encuentra a una cierta distancia de la fuenta de radiacion es mayor,
que otra que se encuentra mas alejada, existiendo una distancia mas alla de
la cual, los efectos son despreciables.

La contaminacion biolégica se transmite (no se difunde) mediante mecanis-
mos independientes de las condiciones ambientales.

Los virus y las bacterias pueden ser transportados de un sitio a otro y ser
tan mortales en el lugar que se produjo el accidente como en las antipodas.

No seremos llamados a entrar en las instalaciones en donde exista material
bacteorologico o radiolégico. Ya dijimos que este tipo de instalaciones po-
seen sus propios equipos para hacer frente a las emergencias que puedan
producirse para proteger a su propio personal.

Nosotros seremos liamados, cuando el accidente ocurrido sea de tal cate-
goria, que haya posibilidad de que la poblacién se ve afectada.

Es l6gico que a medida que las actividades humanas van siendo mas peli-
grosas, se tomen mas precauciones para hacer que el riesgo de accidente
sea menor. Por ello, lo mas probable es que, si se produjese algo anormal,
debido a los mecanismos de seguridad existentes, no tendria lugar un vertido
al exterior, pero si estos fallasen, al menos se conseguiria un intervalo de
tiempo en el cual las autoridades pudieran aplicar las medidas pertinentes.

Si esto sucediera, seria el momento de aplicar el Plan de Emergencia. Si-
tuémosnos en este momento. Tanto si estamos en el CECOP como en €l
CECOPAL, tendremos que cumplir las actuaciones que estén previstas para
estos casos.

La medida mas prudente que debe aplicarse al principio es la del control de
accesos. Todos sabemos la sensibilidad que existe ante un escape de ra-
diaciones o de bacterias, ante esto lo normal y lo 16gico es que las personas,
un vez que recojan a los suyos, salgan corriendo del lugar afectado, sin
darse cuenta que ahi es donde esta el verdadero peligro, quizad mas real que
el que procede de la instalacion. Con nuestra presencia en las calles impar-
tiendo tranquilidad, e informandotes de que las autoridades saben de “qué
va el tema” intentaremos que adquieran confianza y evitaremos asi un des-
bandada no justificable.

Pero siempre habra algunos que se “escapen”, y estos también debemos
protegerlos, ¢cdmo? —regutando la salida del municipio para evitar acciden-
tes de trafico.

Otra medida bastante eficaz y que nos tccara difundir entre las gentes cuan-
do nos lo diga el Director del Plan, es el de anunciar 1a necesidad de que
cada uno se vaya a su casa y permanezca en ella. Los que estan en las
afueras, quizé en faenas de campo o por cualquier otras causas, deben de
conocer la noticia a través de los medios de megafonia moviles que el mu-
nicipio debe de tener. De esta forma siguiendo las rutas, ya establecidas en
el Plan de Emergencia, hacemos un “‘barrido” completo por todo et munici-
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pio. Tenemos también otros medios de aviso, las campanas, cohetes para
ltamar ¥a atencién, en algunas partes, teléfonos, etc. Pero observad, que son
siempre métodos de avisos acusticos, come corresponde, ya que han de ser
captados por el sentido auditivo.

Alguno preguntard, y no sera la primera vez, ¢y si alguien esta sordo?

Bueno, pues en ese caso, el médio del municipio sabra, asi como cualquier
vecino de que “‘fulanito esta sordo”. También debemos saber por el Plan de
Emergencia puesto al dia, quién esta enfermo, quién paralitico, quién impe-
dido o quién anciano, y en este caso, cuando hagamos el recorrido de los
avisos lo tendremos en cuenta y los avisaremos de otra forma. Incluso para
los impedidos, enfermos, etc. pediremos medios de transporte 0 ambulan-
cias para que les lleven al pueblo o a otro lugar.

Una labor profilactica, especialmente recomendada en las emergencias bio-
I6gicas, es la de confinar el ganado. Nosotros no lo vamos a hacer, pero si
anunciaremos que debe hacerse cuando nos lo digan. Los animales pueden
ser portadores de bacterias o0 virus por ello su confinamiento trae muchas
ventajas y dismunuye los riesgos para el hombre.

Esta medida profilactica de confinamiento de animales es para a que:

— No anden sueltos.

— Se les pueda atender facilmente lievandoles pienso y agua.

— Estén bajo control de las autoridades sanitarias y decidan sobre ellos.
— No estén en contacto directo con el hombre.

Otras medidas profilacticas son aquellas que nos permiten vivir en un am-
biente contaminado sin quedar afectados por él. Esto se consigue mediante
la incorporacién a nuestro organismo de algunos productos farmacéuticos.
Si alguno recuerda, puede ahora comprender porqué, ante un reciente ac-
cidente nuclear la gente tomaba yodo. Nosotros nos encargaremos de re-
partir estos productos.

Un nivel mas elevado de proteccion es el denominado ‘refugio” en sus
domicilios o lugares en donde las personas se encuentren. Es un confina-
miento con algunas medidas adicionales que permiten aislar el exterior del
interior. En este caso les recordaremos que: (aunque en todas las casas,
edificios y locales debe haber un panfieto que como medida preventiva se
facilité a todos los vecinos) han de cerrar puertas y ventanas; poner papeles
0 trapos en las rendijas; deben “apagar’’ los ventiladores o aparatos de aire
acondicionado; han de “enchufar” la radio o estar atentos a los avisos del
exterior; ante cualquier “‘emergencia’’ personal, siempre gue sea imprescin-
dible, deben de llamar por teléfono o si no, poner en la puerta un papel,
panuelo, etc., para que nosotros en nuestras rondas lo veamos, etc.

Vosostros pensaréis jla gente en casa y nosotros en la callet Tenéis razén,
pero no estareis desprotegidos. Llevaréis unos equipos que os permitan es-
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FIG. 47. ESTOS TRAJES ESPECIALES IMPIDEN QUE LA CONTAMINACION DEL AMBIEN-
TE SE DEPOSITE EN NUESTRA PIEL.

17



tar tan seguros como los que se encuentran en el interior de los edificios.
Lo que tenéis que hacer es usarlos.

Si la situacién se mantiene asi, es decir que no hay contaminacion grave,
pero que puede haberla y durar horas entonces ayudaremos a repartir agua,
alimentos, medicinas; y esto se hace, o bien de casa en casa o bien se hace
por calles, si el ambiente permite la salida de la gente.

iMucho trabajo! ;verdad? Pero no olvidemos que no estamos solos.

En la lamada Area Base, de la que hemos hablado, se habran montado una
serie de medios tanto humanos como materiales suficientes, podriamos de-
cir, “como para alimentar a un regimiento”’. Cuando llegue el momento en
el que otros comparieros tengan que sustituirnos, o bien les decimos lo que
tienen que hacer, o lo que es mejor aon les entregamos el Plan de Emer-

gencia, en donde por escrito, viene todo lo que tenemos (o tienen en este
caso) que hacer.

Pudiera suceder que los expertos no estuviesen seguros, o si lo estuviesen,
de que la situacion iria a peor. Entonces vendria la evacuacién. Ya hemos
hablado muchas veces de ella. Lo que dijimos en un apartado anterior es
valido sobre la evacuacién. Nosotros acompafaremos por calles o barrios,
segun el Plan de Emergencia, a los vecinos hasta los puntos de reunion de
alli los seguiremos hasta los albergues de destino.

Con ello hemos cumplido nuestras obligaciones de proteccion civil en esta
fase de emergencia.

A pesar de las molestias ocasionadas, de la tristeza, la angustia, el ansia,
ante la situacion planteada, debemos sentiros esperanzados, porque nues-
tro objetivo primordial se ha conseguido: salvar la vida de las personas.

Derrumbamientos

He aqui una situacion bastante corriente que se produce como consecuencia
de un sin fin de accidentes. La inundacién, el incendio, la explosién, los
terremotos, afectan a edificios que por tener sus cimientos en malas condi-
ciones se derrumban, y las gentes que estan dentro quedan atrapadas, le-
sionadas, aisladas, y a veces, desgraciadamente muertas.

El tratamiento aplicado en el rescate es de expertos. Hay que saber retirar
una viga para que no se venga encima una tonelada de escombros: hay que
saber manejar una pala para que no dafiemos a un atrapado:; hay que saber
abrir tineles para poder llegar a las partes interiores del edificio sin provocar
nuevos derrumbamientos; hay que introducir mangueras que ventilen conti-
nuamente el interior, si es que es posible, para facilitar aire a los que aun
conservan la vida, asi como diluir los gases toxicos; hay que, quiza, apagar
pequenos incendios interiores que se han producido por el derrumbamiento
hay que localizar o mejor que se pueda a los supervivientes, mediante perros
amaestrados o bien atendiendo cualquier vibracién de las caferias, o vo-
ces, etc.
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jHay gue saber hacer muchas cosas!

Proteccién Civil debe de estar alli como es su obligacién, dejando hacer a
los expertos y ayudandolos en lo que necesiten. Si piden un camién para
retirar los escombros, (o comunicaremos al CECOP y desde alli avisaran al
lugar correspondiente para que envien uno; si solicitan un tractor haremos
igual.

También ayudaremos a socorrer a las victimas que no pudiesen ser resca-
tadas de inmediato. Es frustrante ver a un semejante, dar gritos de dolor,
porque una viga le tiene retenido por las piernas ¢ cintura y no puede es-
capar de la trampa. Mientras lo liberan, lo normal es que los sanitarios traten
de calmar sus dolores, de darle oxigeno, de inyectarle, etc. Nosotros esta-
remos alli en ausencia de los sanitarios.

Hay escenas sobrecogedoras de familiares, parientes, amigos esperando la
salida de los cuerpos vivos o muertos. Nosotros podremos dar animos o
consuelo a esta gente, asi como encargar a través del CECOP mantas o
alimentos para esos desconsolados, que dia y noche velan al pie de ia cbras
esperanda que se rescate al ser querido que esta dentro.

Como podéis ver ante una catastrofe como esta, nuestra labor es de lo
menos cualificada. Cuando nos es solicitado, ayudaremos a los profesiona-
les que llevan &l trabajo del rescate y desescombro asi como, realizaremos
el trabajo de asistencia social a los que esperan fuera. Seria arriesgado por
nuestra parte ir mas alld de nuestra capacidad. Nuestra impericia en ciertas
maniobras podria agravar la situacion. La imprudencia va muchas veces uni-
da a la buerna voluntad y hay que perdonar aquella por esta. Evitemos el que
nos tengan que conceder este tipo de perdon.

Recordemos un caso sucedido de derrumbamiento. Habia una cavidad abier-
ta entre los escombros; un hombre cargado de buena intencion introdujo una
manguera de aire porque pensaba, dentro de su afan de ser util, que alli
dentro habia sobrevivientes y que necesitarian oxigeneo. Al final de la cavi-
dad habia un conato de incendio, al llegarle aire fresco, este se avivo tanto
que al cabo de poco tiempo tada la casa derrumbada, casa antigua de vigas
de madera, parecia un ascua. Los cadaveres que se rescataron finalmente
estaban calcinados. Es claro que a este hombe, se le dijo ante su desespe-
racion, que murieron de otra forma. ;Quiza sea cierta!

Aludes

La diferencia con los derrumbamientos, es que suceden en campo abierto
en donde las condiciones orograficas y topogréaficas del terreno, asi como
el material que le recubre, permite su deslizamiento en grandes cantidades
que se denominan avalanchas. Estos derrumbamientos se precipitan ladera
abajo enterrando todo lo que encuentra a su paso.

Lo normal es que no se produzcan victimas, solamente dafios materiales
cuando mas. La razon es obvia. Ya sabemos cudles son las condiciones que
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se necesitan para que haya un alud. La experiencia de muchas generaciones
nos lo ha ensefado. Y no seremos tan estupidos de colocar nuestras vivien-
das ¢ de pasar por lugares, en donde por cualquier circunstancia pueda
haber un corrimiento de tierra 0 de nieve.

Pero las sorpresas no se acaban nunca, y sucesos actuales nos muestran
qQue siempre ocurren cosas nuevas. Ahi esta el pueblo que qued¢ enterrado
por una avalancha de barro, o la carretera que se vio inundada por piedras
y tierra y los vehiculos que por alli transitaban quedaron enterrados.

Habéis visto una seiial de trafico que indica ‘‘desprendimiente”. No debian
existir, primero porque casi es de insensatos no tomar medidas para evitar
es0s desprendimientos posibles, y segunde, porque nas obliga a ir con {os
ojos pendiente de la ladera, mirando a lo alto, cuando a lo mejor el peligro
se nos viene encima por colisién con otro vehiculo o barranco abajo. Si
miramos ladera arriba observaremos que en esos lugares hay alambradas
que retendrian cualquier material desprendido.

Los primeros en conocer el suceso serian seguramente los vecinos, o la
policia de trafico, los guardabosques o los montafieros, depende en donde
se produjese la avalancha.

Los mas dificiles de atender son de alta montafa, por sus malos accesos.
Solamente merece la pena arriesgarse cuando se sabe que ha habido victi-
mas que hay que rescatar. Nosotros tendremos ocasion de analizarlos en
los temas de especilizacion. Nuestra labor es solamente de enlace con el
CECOP para dar informacién o solicitar medios y ayudar a los equipos de
rescate.

La forma de actuar en aludes que cubran poblados es casi la misma que en
los derrumbamientos. No cobstante, los aludes son menos catastroficos, ya
que la nieve, tierra o iodo con que se cubren los edificios son faciimente
removibles y es muy facil abrir tuneles para dar el aire y los alimentos ne-
cesarios hasta que se deje la via expédita y puedan salir los encerrados, sin
ningun riesgo.

En los temas de especializaciéon diremos cdmo se construyen estos tineles.

El caso mas delicado es cuando a consecuencia de avalanchas que arrastran
piedras de grandes dimensiones se producen victimas que hay que atender.
En este caso no es posible saberlo hasta que no se perforan los primeros
tuneles.

Cuando se conoce tal contingencia, lo Unico que puede hacerse es acelerar
la construccion de un acceso rapido; 1o normal es por el hecho para rescatar
a la victima.

Suele haber pocas victimas. Tal vez se puede pensar que estos se dan en
los que transitan por la calle. Si van a pie, cuando ocurre un alud viene
precedido por un ruido tan grande, que instintivamente buscan cobijo en las
casas proximas y salvan su vida. Si van en coche, cosa poco frecuente en
estos pequenos pueblos, la mayoria de las veces salen de ellos y recurren
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a refugiarse en las casas, si no hacen esto tienen muchas probabilidades de
perecer.

Una labor de Proteccion Civil muy relevante en estas situaciones, se encuen-
tra en las propias circunstancias en las que se produce el alud.

Si se presenta de forma calmada, es decir, hay un desprendimiento en un
cierto lugar, a este le sigue otro, el material se desliza por un valle, etc., es
decir la avalancha es “lenta”, hay tiempo de evacuar, produciéndose sélo
pérdidas econdmicas.

Si la avalancha se presenta ‘‘de golpe” y de noche (como desgracidamente
ocurre), la angustia y el susto es grande, pero el nimero de victimas es
escaso porque todos estan recogidos. Lo peor, desde el punto de vista de
lo que queremos decir ahora, es que ocurra de dia. Los ninos seguramente
estaran en la escuela, ¢ en la calle, las amas de casa, en la compra o en
casa trabajando, los ancianos en la casa, etc. Es decir hay una separacion
total de los miembros de la familia.

Aparece pues, junto a la situacién ya angustiosa del enterramiento, la preo-
cupacién no menor, por los restantes miembros de la familia. Cuando se
toma contacto caon ellos a través de algun tunel las preguntas sobre el pa-
radero de los allegados son interminables; se da un cierto apremio e histe-
rismo. Por esa Proteccion Civii debe de hacer una lista de los que hay en

cada vivienda y poder contestar a esas preguntas a fin de tranquilizar los
animos.

En el caso de ser la carretera la afectada, el tema es espinoso, la capacidad
de aire de un vehiculo es pequeha y la urgencia en remover el material
desprendido es vital. Por eso, en estos casos, solo la buena fortuna de los
ocupantes del vehiculo les puede salvar la vida.

Algunos materiales no fluidos como la arena, el lodo ¢ la nive, a veces pro-
porcicnan vias de aire ténues, pero suficientes, para mantener la vida.

En este caso, no es cuestién de que las ambulancias o ios bomberos se
presenten en ef lugar de manera mas o menos rapida, sino cuestiébn de
maquinaria pesada que tarda en llegar horas. Ante esta problematica sola-
mente cabe estudiar los posibles lugares —carreteras— donde se produzcan
o puedan producirse aludes e informar a nuestros superiores sobre la con-
veniencia de poner barreras, o cambiar el trazado de las mismas. Cuando
las condiciones climaticas sean adversas (o favorables para la formacién de
un alud), debemos también informar para interrumpir el trafico.

PRIMEROS AUXILIOS

Aunque las palabras lo dicen todo: “Primeros auxilios”, es dificil conocer con
precision cudles son sus limitaciones. Es decir hasta donde llegan los pri-
meros auxilios y empiezan los “segundos” u otro auxilios.

Encontramos una superabundancia de informacion al respecto. Pero noso-
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FIG. 48. LA MEJOR LECCION ES LA QUE SE APRENDE DE LOS PROPIOS AFECTADOS.

EN LA FIGURA NOSOTROS SOMOS LOS ALUMNOS. UNA PERSONA QUE SE SA
LA CATASTROFE, EL PROFESOR. SALVO DE

tros seguiremos en lo posible lo que la experiencia de Proteccién Civil ha
recogido en una de sus Guias.

L.a definicién que creemos que va a enmarcar con precision estos auxilios es:

“Los primeros auxilios son los cuidados que se deben prestar a una persona
lesionada por otros con conocimientos para ello, hasta que pueda ser aten-
dida por los servicios médicos pertinentes.”

Como veis no tratamos de evitar la asistencia médica, sino su sutitucién a
unos niveles elementales, hasta que esta llegue. Los primeros auxilios bien
administrados pueden salvar muchas vidas. Pero si no se saben hacer, lo
mejor es no hacer nada; sin quererio, se puede producir muertos si estos
son mal administrados.

Antes de aplicar lo que hemos llamado primeros auxilios, hay que seguir
unas reglas (la denominada A% que la practica hara rutinaria.

— Avisar a un médico o personal sanitario que sepa como administrar el
tratamiento adecuado. Esto se puede hacer a la vez que uno se acerca a la
perona afectada. Puede decirselo a otro comparniero, pedirlo a voces al pu-
blico congregado, o si lleva un portéfono, a través de él.
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— Alejar a los “curiosos’ que rodean a la victima. Y decimos “curiosos”
porque si estuviesen para otra cosa que no fuese curiosear © no estarian o
si estuvieran es porque saben lo que hacen. En este punto hay unas perso-
nas que merecen un tratamiento especial: ios familiares. Seamos corieses
con ellos, pero firmes, indicdndoles que se retieren al menos unos pasos.

— Aflojar la ropa del paciente que puede tener alrededor dei cuello (cami-
sas, bufandas, algunos tipos de gorro...), del pecho (camiseta, ropa interior
femenina, chaleco...) y del abdomen o cintura (fajas, cinturones, prendas
interiores...). Fijaos bien que “aflojar” no es lo mismo que “quitar”. Algunos
creemos que la mejor manera de liberar a la victima de aqueilos que le puede
oprimir es quitarselo. Esto es erréneo. En primer lugar, como luego veremos,
lo mejor es no mover a la victima. jMe queréis decir cdmo le quitais a una
persona su ropa interior sin moverla? En segundo lugar, hay que mantener
a la victima arropada, y esto va en contra de quitarles la camisa o el chaleco.

Una vez aplicadas las reglas anteriores, con celeridad pero sin precipitacio-
nes se hara lo siguiente:

—— Exarninario para determinar la naturaleza de ias lesiones. Este examen
consiste en contestarnos a las siguiente preguntas:

e ;Hay hemorragia? Segun la definicion hemorragia es la salida de sangre
a través de la piel procedente de los orificios naturales del cuerpo (oidos,
nariz, boca, ano...). Para nosotros es de gran interés la cantidad de sangre
que sale. Si la salida es lenta y se va densificanda podemos pasar al punta
siguiente de, nuestro examen, si no iremos directamente sin detenernos mas,
a contener la hemorragia y después seguir el examen.

® ;Respira? Se nota facilmente por los movimientos del térax o abdomen.
Si no, poniendo la palma de fa mano proxima a la nariz y boca de la victima.
Si pensamos que no respira, pasar a reanimacion, antes de seguir con el
examen.

e ;"Shock’? ;Conmocién?, es un estado que presenta un traumatizado o
lesionado con piel fria, semiinconsciente y pulso débil apenas perceptible. Si
asi fuese seguir las recomendaciones del apartado correspondiente. Des-
pués seguir el examen.

Haremos un alto o paréntesis en el examen. Suele conocerse entre 10s so-
corristas, estos tres primeros puntos del examen por las siglas SAS (sangre,
aire, shock). Hay que hacerlo por este orden, y no pasar al punto siguiente
sin haber resuelto el anterior. La respiracion artificial no salva la vida de un
hombre, que esté sangrando abundamentemente. No se puede salir de un
estado de “'shock” si no se retiene el flujo de sangre ni se respira.

— A continuaciéon podremos seguir el examen de una forma menaos preci-
pitada, si el paciente ya no necesita los auxilios mas inminentes. Si el flujo
sanguineo no presenta fugas alarmantes, la respiracion se mantiene, y el
puiso, se percibe, sefal de que los latidos del corazén se fortalecen, por el
momento la victima esta fuera de peligro.
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Obsérvemos si sangra por la nariz u oidos. Si asi fuese, en funcion de la
causa del accidente, ser sintoma de fractura de craneo. Nada podemos hacer.

Sigamos; si expulsa espuma sanguinolenta por la boca puede suponer una
lesidn pulmonar. Nada podemos hacer.

Observemos el rostro de la victima, si esta congestionado y enrojecido, le-
vantar su cabeza, y poner debajo de ella algin elemento blando a fin de que

quede semiincorporado. Si esta palido poner su cabeza al mismo nivel que
el cuerpo.

Si tiene vomitos, ladear su cabezar para evitar que lo expulsado, vuelva a
ser ingerido. A veces, la ndusea se la provocamos nosotros mismos al tratar
de despejar de su cavidad bucal todo elemento extrafio, como restos de
comida o alguna prétesis. Muchos lesionados, mantienen la lengua hacia
dentro, intentaremos tirar de ella hacia delante hasta situarla en posicion
correcta.

— Ahora es el momento de hablar con la victima si esta consciente. Lo
primerc es decirle que no se mueva, que somos de proteccion civil y que le
estamos cuidando hasta que vengan a recogerlo, que no se preocupe, que
ha tenido suerte dentro de lo que cabe. Que no parece que haya habido
mas victimas (si acaso fuese un accidente colectivo). Que todos los afecta-
dos estan atendidos o han sido rescatados. Que sus pertenencias estan
siendo recogidas por la policia... En fin dar animos a la victima, infundirle
esperanza, minimizar su estado y no darle noticias malas, si las hubiera, de
sus familiares.

Puede pedir agua, y se le puede dar pero casi a gotas. Lo prudente es en
cualquier caso mojarle los labios con frecuencia.

Abrigarle con una manta o varias y esperar la ambulancia.

No obstante si tenemos botiquin, podemos limpiar las heridas superficiales,
desinfectarlas y si el miembro en donde tenga la herida no presenta defor-
maciones que pongan de manifiesto fractura, puede vendarse.

Si tiene algln instrumento clavado en el cuerpo, lo mejor es no tocarlo. Si
es punzante y lo suficientemente largo como para ahondar la herida, trata-
remos de cortarlo; y en Ultimo caso de fijarlo para que no se mueva.

Con todo esto, una vez aprendidos los apartados correspondientes, pensa-
mos que ya estais en condiciones de acercaros a cualquier tipo de victimas
con conocimiento de causa y serle utiles.

En otros temas veremos los primeros auxilios, con méas detalle, pero aplica-
dos a casos especificos.

Hemostasia provisional

Se llama hemostasia a la técnica de contener la hemorragias. Trataremos de
la hemostasia provisional, para poder contener las hemorragias de una forma

urgente, ya que para hacer una hemostasia definitiva, se necesita la actua-
cion de un médico.
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El dnico método para detener un hemorragia grande, es por la aplicacion de
presion. Practicamente, en todos los casos, pueden detenerse, si se aplica
directamente a la herida. Se conoce por método de *‘presion directa”. Sila
presion directa a la herida no corta la hemorragia, debe aplicarse el método
de los “puntos de presién”, que consiste en ejercer una presiéon en deter-
minados puntos. En los casos en que no se corte la hemorragia por los
métodos citados, se aplicara un *‘torniquete”

Presién directa. En casi todos los casos, la hemorragia puede detenerse
por presion directa en la herida. Se puede tapar con una compresa esteriti-
zada vy fijada por medio de un vendaje; si no se dispone de ella, usar pa-
huelos, toallas o prendas de vestir limpias, doblandolas y colocandolas di-
rectamente sobre la herida y fijandolas en su sitio con una venda. Si la
hemorragia no se detiene, aplicar presion directa sobre la compresa, con la
mano. En casos de hemorragia muy grande, no preocuparse demasiado por
el peligro de infeccion; lo importante en este caso es detenerla. Si no hay
material disponible, apretar o taponar la herida con la mano.

Puntos de presion. Las hemorragias procedentes de arterias o venas cor-
tadas, pueden detenerse aplicando presién en unas puntos del organismo
llamados puntos de presion. Un punto de presion es un lugar donde ia arteria
principal de la zona afectada corre cerca de la superficie de la piel, sobre
un hueso.

La presion en estos puntos se aplica con los dedos o con la mano. No se
requiere ningun material de primeros auxilios.

El objeto de la presion es comprir la arteria sobre el hueso y de esta forma
detener el flujo de la sangre del corazén hacia la herida.

Existen 11 puntos de presidn en el cuerpo, donde la presion se puede apli-
car, digital © manuaimente.

Si la hemorragia ocurre en la cara, por debajo del nivel de los 0jos, 1a presién
debe aplicarse en el punto de la mandibula inferior, para encontrar este
punto de presion, partir det 4ngulo de la mandibula y correr el dedo hacia
adelante a lo largo de su borde inferior, hasta encontrar una pequena hen-
didura, ese es el punto de presion. (Punto A).

Si la hemorragia esté en el hombro o en la parte superior de! brazo, presionar
con los dedos en la parte posterior de la clavicula, haciendo presién hacia
abajo contra la primera costilla o hacia adelante contra la clavicula; de cual-
quiera de estas formas se detendra la hemorragia. (Punto B).

La hemorragia entre la mitad del brazo y el codo se detendra presionando
en la parte interior del brazo, a mitad del camino entre el codo y el hombro.
Esto comprime la arteria contra et hueso del brazo. (Punto H).

Las hemorragias en la mano pueden detenerse mediante presion en la mu-

heca. Si es posible sostener el brazo en el aire hacia arriba, la hemorragia
sera mas facil de detener. (Punto I).
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FIG. 49. LA FIGURA NO SENALA EL PUNTO EXACTO EN DONDE HEMOS DE HACER

PRESION, PERO S| LA ZONA EN DONDE DEBEMOS ACTUAR CON ENERGIA PARA COR-
TAR LA HEMORRAGIA.
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Al aplicar presién digital en la mitad de la ingle, se presiona la arteria de este
punto, pasa sobre un hueso y muy cerca de la superficie. (Punto D).

Presionando por encima del tobillo es la forma adecuada para detener las
hemorragias del pie. Lo mismo que en el caso de hemorragias en la mano,
la elevacion de ambas partes del cuerpo es una gran ayuda para detener la
hemorragia. (Punto E).

En el caso de heridas en la regién de la sien o cuerc cabelludo, comprimir
la arteria princial de la sien contra el hueso del craneo en el punto de presion
situado justo delante de la oreja. (Punto E).

Si hay hemorragias en el cuello, presionar debajo de la herida, justo enfrente
del musculo mas saliente del cueilo. La presion hacia dentrc y ligeramente
hacia atras comprime la arteria principal de esta parte del cuello contra la
columna vertebral. No presionar en este punto si no es absolutamente ne-
cesario, pues se corre peligro de hacerlo sobre la traquea y que la victima
sufra un shock. (Punto G).

Las hemorragias del antebrazo pueden detenerse aplicando presion en el
codo. (Punto C).

Como dijimos anteriormente, las hemorragias de la parte alte del muslo pue-
de detenerse presionando con lo dedos en la mitad de la ingle. A veces, no
obstante, es mas efectivo presionar en la parte alta del muslo. Si se escoge
este punto, presionar con el pufio cerrado de una mano y emplear la otra
para aumentar la presion; a arteria en este punto esta muy profunda, entre
alguno de los mas grandes musculos del cuerpo; por lo tanto, habra que
aplicar una gran presion. (Punto J).

La hemorragia entre la rodilla y el pie puede detenerse presionando firme-
mente contra la rodilla. Si la hemorragia no cesa, coger la parte frontal de
la rodilla firmemente con una mano y meter el pufo fuerte contra la arteria
situada detras de la rodilla. Si fuese necesario, se puede colocar una com-
presa o venda detras de la rodilla, doblar la pierna hacia atras y mantenerla
en esa posicion mediante un firme vendaje. Este es uno de los medios mas
efectivos de controlar la hemorragia, pero es tan incomodo para la victima
gue s6l0 debe usarse como Glimo recurso. (Punto K).

Toda persona de proteccién civil debe saber de memoria todos estos puntos
de presion, de forma que sepa siempre que punto debe oprimir para con-
tralar las hemorragias que hemos visto.

Es muy fatigosa la aplicacion de la presién digital y raras veces puede man-
tenerse por mas de 15 minutos, por lo cual debera emplearse algin otro
meétodo para continuar estrangulando la salida de sangre; a veces, una com-
presa firmemente atada scbre la herida seran suficiente para detener la he-
morragia, pero st esta es grande, habra que aplicar un torniquete.

Torniquete. Torniguete es una banda constrictora que se usa para cortar el
suministro de sangre de un miembro herido.
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El torniquete NO PUEDE ser usado para contener hemorragias en la cabeza,
cuello o cuerpo pues de utilizarse en estas partes pueden producir mayores
dafos o la muerte.

En general un torniquete sélo debe usarse en caso de no contar con otros
medios para contener la hemorragia.

Un torniquete consiste en emplear una banda ancha y un objeto para apretar
la banda, de forma que quede comprimido el vaso sanguineo. Las bandas
pueden ser correas, vendas, panuelos, tiras de ropa, etc.; pero hay que tener
en cuenta que no deben emplearse cordones finos, alambres o cualquier
otras cosas que pueda clavarse en la carne y cortar. El objeto para apretar
puede ser un trozo de madera, una llave, etc.

Para aplicarlo arrollaremos la banda entre la herida y el corazén; sobre el
cruce de los extremos de la banda, se coloca el objeto que vayamos a
emplear para el apriete, y se le hace un nudo con la misma banda; a con-
tinuacidn comenzaremos a darle vueltas, de tal forma que vaya apretando
la banda sobre el miembro herido, hasta que cese la hemorragia. Como, una
vez que hayamos apretado al maximo, si soltamos, el torniquete se aflojaria,
sera conveniente hacerio descansar sobre un punto proximo a la herida y
sujetarlo por uno de sus extremos con un trozo de venda.

FiG. 50. UNA MEDIDA EFECTIVA PARA CORTAR UNA HEMORRAGIA ES EL TORNIQUE-

TE. HAGALO CUANDOQ SEA NECESARIO. PERO TRATEMOS QUE LOS SANITARIOS SE
HAGAN CARGO EN SEGUIDA DE LA VICTIMA,
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Los torniquetes nunca debemos taparlos, ya que por privar de riego sangui-
neo al miembro herido desde la herida hasta ta extremidad, nos llevaria a
desconocer su existencia, llegando un momento en que se presentaria una
grangrena por falta de riego sanguineo; por ello, no sélo no debemos tapario,
sino que debemos aflojario cada 15 6 20 minutos.

Cuando se emplee el torniquete en hemorragias muy grandes, hay que pen-
sar que es mas importante el evitar que la hemorragia continte que el peligro
de gangrena que corra el miembro afecta. Debe recordarse siempre que no
se pueda detener por otro sistema y que, cuando se coloque, la victima
habra perdido tanta sangre que las pérdidas adicionales que resulten de
aflojarlo, pueden causarle la muerte. Una vez que se haya aplicado el torni-
quete, no debe quitarse, excepto por personal especialista.

Después de haber conseguidoc controlar la hemorragia con el torniquete,
aplicar una compresa estéril o gasa a la herida y sujetarla con un vendaje.

Estos son los puntos a recordar, acerca del usc del torniquete:
1. No usar el torniquete si podemos controlar ia hemorragia de otra manera.

2.° No usar el torniquete en las hemorragias de cabeza, cara cuelio o tronco.
Usarlo solc en extremidades.

3.2 Aplicar siempre el torniquete por encima de la herida y tan cerca de ella
como sea posible.

4.° Aseglrarse de que ei apriete del torniquete es suficiente para cortar la
hemorragia, pero no mas que lo necesario.

5.2 No aflojar un torniquete después que ha sido aplicado, excepto en casos
de extrema urgencia.

6. No cubrir un torniquete con una venda. Si es necesario cubrir la herida
de alguna manera, ASEGURARSE que todo el personal que tenga relacion
con el caso, conoce la existencia del torniquete. Utilizando un lapiz de labios,
lapiz graso 0 sangre, marcar una gran “T’' sobre la frente de la victima o en
una tarjeta médica atada a la muneca.

Respiracién artificial

Se conoce como respiracion artificial la funcion que permite forzar la entrada
de aire en los pulmones.

El aire atmosférico entre en ellos siguiendo un recorrido a través de los
siguientes drganos: fosas nasales, faringe, laringe traquea, bronquios vy pul-
mones.

En la respiracion normal, el aire se introduce a través de la boca o nariz,
merced al “fenomeno mecanico’’ por el que los muscuios que forman la caja
toracica se dilatan y contraen, haciéndolo, por lo tanto, los pulmones, con
lo cual inhalan el aire atmosférico y exhalan el anhidrido carbonico.

Existe también un “fenémeno quimico™, por el que la sangre procedente del
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ventriculo derecho del corazén, llega a los pulmones, encuentra en estos el
oxifeno, que fija a través de los vasos capilares, cediendo el anhidrido car-
bénico que es expulsado al exterior en la exhalacién. Cuando por cualquier
causa €l aire no llega a los pulmones, sobreviene la asfixia.

Axfisia. Es la suspensién de la actividad respiratoria y puede presentarse
por multiples causas.

— Entrada de cuerpos extrafios en las vias respiratorias.
— Por ahogamiento.

— Par inmersién o enterramiento.

— Por descarga eléctrica.

— Por inhalacion de gases, tales como los de guerra, los de uso doméstico,
los acumulados en compartimentos después de un incendio o los produci-
dos por motores de combustion en funcionamiento.

El mecanismo de la asfixia es el siguiente.

La Sangre que bombeada por el corazédn llega a los pulmones, donde no
encuentra oxigeno, y regresa al corazon sin purificarse y de alli parte a todo
el organismo inundandolo de anhidrico carbénico; este gas nocivo invade y
dafna todos los organos vitales, especialmente el cerebro que es el mas
sensible, de tal forma que si al paciente no se le practica la respiracion
artificial, en el plazo de cinco minutos, es dificil que el cerebro vuelva a
funcionar con normalidad.

Métodos de respiracién artificial

Cuando se vaya a practicar la respiracion artificial, se debe procurar aplicar
un método que se asemeje lo mas posible a la respiracién normal; por eso
es aconsejable practicar un método de dable efecto que asegure la entrada
de aire en los pulmones y la salida de aire de los mismos. Los métodos que
podemos poner en practica con mas probabilidad de éxito son:

— El de presién en la espalda y alzado de brazos.
— El de presidén en la espalda y alzado de cadera.
— Meétodo “Silvester”.

— Método “Boca a Boca".

Normas generales, comunes a todos los métodos

1. Reconocimiento previo de la boca y fosas nasales por si tiene cuerpos
extranos (chicle, restos de comida, etc.).

2. Si el paciente fue rescatado del agua, quitarie la ropa mojada.
3. Abrigarlos con una manta para que conserve la temperatura del cuerpo.

4. No desesperar nunca si el paciente tarda en respirar por si solo, no darlo
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nunca por muerto y continuar aplicando la respiracion artifical hastar contar
con la presencia del médico.

5. No interrumpir el cicloc re respiracion artificial.

Método de presion sobre la espalda y alzado de brazos

1. Colocar la paciente boca abajo con sus manos cruzadas y la cabeza
ladeada descansando sobre ellas.

2. Comprobar que la boca la tiene abierta, y en caso de tenerla encajada,
abrirsela haciendo palanca con un cuerpo resistente pero blando, tal como
madera.

3. Colocarse frente a la cabeza del paciente con una o las dos rodillas en
tierra. Si se ponen las dos rodillas en tierra, procurar que la cabeza del
paciente quede entre ellas. Si se pone una rodilla en tierra, procurar que esta
quede frente a la cabeza del paciente y el otro pie a la altura del codo de
la victima.

4. Colocar las palmas de las manos en la linea que une las axilas del pa-
ciente, con los dedos abiertos y apuntando hacia los pies del mismo y los
puigares unidos en la linea media.

5. Balancearse hacia adelante con los brazes rigidos, hasta que queden en
posicion vertical con la espalda del paciente.

6. No flexionar los brazos, ni dar un empujén al alcanzar la posicion final.

7. Una vez finalizado este movimiento, balancearse hacia atras, despegan-
do las manos de la espalda del paciente y agarranda los brazos por encima
de los codos, tirando de estos hacia atras hasta que se encuentre resistencia
pero sin llegar a levantarlo del suelo.

8. A continuacion, dejar caer suavemente los brazos de la victima volviendo
a la posicidn inicial de presidon sobre la espalda, repitiendo el cicio de un
ritmo ¢ constante de unas 12 a 14 veces por minuto.

9. Si el operador dispone de una ayudante, podra ser relevado cuando note
sintomas de cansancio siempre que no interrumpa el ritmo, para ello obrara
de la forma siguiente:;

10. El ayudante se colocara detras del operador y por su lado izquierdo,
de forma que cuando termine la fase de levantamiento de brazos, el ayu-
dante comience la fase de presion sobre la espalda mientras el operador
relevado se tiera por el lado derecho.

11. Este método de doble efecto se asemeja mucho a la respiracién nor-
mal. En la fase de presién en la espalda se obliga a salir el aire que hay
dentro de los pulmones y en el levantamiento de brazos se alivia el peso del
pecho, entrando aire puro al ensancharse la caja toracica.

12. En la practica de este método se pueden acompasar las dos fases a
la respiracion del operador o bien contando los tiempos siguientes:
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FIG. 51. OPRIMIR LA ESPALDA A LA ALTURA DE LOS HOMBROS. RELAJAR LA PRESION
PRODUCIDA ANTERIORMENTE. LEVANTAR LOS BRAZOS POR LAS AXILAS. SOLTAR LOS
BRAZOS. COMENZAR DE NUEVO.
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— Presién en la espalda: “OPRIMA’.

— Al cesar la presion: “RELAJE".

— Aizado de brazos: “LEVANTE”.

— Al cesar la traccion de los brazos: “SUELTE”.

13. Siempre que sea posible debe colocarse al paciente en un plano incli-
nado con la cabeza mas baja que el resto de cuerpo, de esta forma si tiene
agua en los pulmones, por tratrse de una asfixia por inmersién, serd mas
facil que la expulse por la boca; también en esta posicion le sera mas co-
moda al operador la fase de alzado de brazos.

14. En los casos de asfixia por inmersion, no se debe perder tiempo en
intentar desalojar el agua que el paciente pueda tener en el estémago, por-
que realmente la asfixia la produce la que contienen los pulmones, por lo
que se debe proceder a practicarle una respiracién artificial.

15.  Tan pronto como el paciente empieza a respirar por si solo, el operador
debe acompasar el ritmo al de su respiracion.

16. Una vez el paciente pueda respirar por si solo, debe mantenérsele en
una posicion comoda y abrigado, ya que su corazon estara sometido a un
gran esfuerzo debido al shock. Cuando se tenga la seguridad de que pueda
tragar por si solo, debe suministrarsele té, café o alguna bebida estimulante,
nunca bebidas alcohdlicas.

Método de presion en la espalda y alzado de caderas

En caso de que el paciente tenga un brazo fracturado, debe emplearse este
método, que se describe a continuacion:

1. Una vez puesto el paciente boca abajo, colocarse con una o las dos
redillas en tierra por detras de sus caderas.

2. Colocar las palmas de las manos scbre los costados de la victima.

3. Una vez en esta posicion, para iniciar la respiracion artificial, balancearse
hacia adelante con los brazos rigidos, de forma que el peso del operador
descanse sobre los costados de la victima y estos formen angulo recto con
la espalda del paciente.

4. A continuacion balancearse hacia atras enlazando con las manos las
caderas de la victima y tirando de ellas hasta alzarlas del suelo.

5. Una vez finalizada la fase de alzado de caderas, volver a la posicion
inicial de presion sobre los costados, y asi sucesivamente a un ritmo de 12
a 14 veces por minuto.

6. Este método es de doble efecto, pues con la presion sobre la espalda
se obliga a expulsar el aire de los pulmones y con el alzado de caderas se
alivia el pesc del térax, permitiendo la entrada de aire en los pulmones.

7. Este método tiene el inconveniente de que es muy cansado para el ope-
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FIG. 52. OPRIMIR LA ESPALDA POR SU PARTE SUPERIOR. RELAJAR EL MOVIMIENTO
ANTERIOR. ELEVAR LAS CADERAS DE LA VICTIMA. SOLTAR LAS CADERAS DEJANDOLAS

CAER SUAVEMENTE. COMENZAR DE NUEVO.
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rador, de forma que si no se encuentra un ayudante que lo releve, puede
colocar una almohada o un cuerpo voluminoso debajo del vientre de la vic-

tima con lo cual se ahorra la fase del alzado de caderas, que es la mas
fatigosa.

8. En dltimo extremo, puede suprimirse la fase de alzado de caderas, que
es la mas fatigosa aunque quedaria reducido asi a uno de simple efecto.

9. Como en el método anterior, una vez recuperado el paciente, se la co-

locara abrigado y en una postura cémoda, dandole una infusién de té o café.
Nunca bebidas alcohdélicas.

Método ““Silvester”

1. Colocada la victima boca arriba en un plano horizontal o inclinado, co-
locarse delante de su cabeza con las dos rodillas en tierra.

2. Sujetando las manos del paciente a la altura de las munecas, tirar de los
brazos del paciente hacia atrds con energia hasta que se encuentre resis-
tencia, procurando al finalizar este movimiento que fas manos queden lo mas
cerca posible una de otra.

3. A continuacién, colocar las manos de la victima de forma que se crucen
sobre su pecho y un poco por debajo del esterndn.

4. Una vez las manos del paciente en esta posicién, hacer un movimiento
del balancec hacia adelante de forma que el peso del cuerpo del operador
se transmita, a través de sus brazos, que mantendra rigidos, sobre el pecho

del paciente sin soltar en ninguno de estos movimientos las mupecas de la
victima.

2. Este método es de doble efecto, pues en la fase de traccion de brazos,
se ponen en tension los musculos del pecho, lo que permite que se ensan-
chen los pulmones y entre aire en eflos, y en la fase de presion sobre el
pecho se obliga al aire a salir.

6. El método “Silvester” tiene el inconveniente de que al quedar el paciente
con la boca hacia arriba, su lengua tiende a caer, obturando ia entrada de
aire, por lo que es recomendable girar lo posible la cabeza de la victima
hacia un lado o contar con el auxilio de un ayudante que vigile la posicion
de la lengua o la mantenga fuera por medio de un panuelo.

Método ““Boca a Boca”

Este método se empleara con preferencia a los resefiados, por ser conside-
rado actualmente como el mas eficaz.

La técnica de la respiracion ‘“‘boca a boca” debe cominarse con la del ma-
saje al corazdn, en caso que el accidentado tenga un paro cardiaco o su
corazon no tenga la suficiente fuerza para hacer circular la sangre (Fibrila-

cion), lo cual se conoce por la falta de pulso que debe buscarse en la mu-
fieca o bien en &l cuello.
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FIG. 53. TIRANDO DE LOS BRAZOS, SE CREA UN VACIO EN LOS PULMONES QUE OBLI-
GA A INHALAR AIRE. PRESIONANDO SOBRE EL PECHO SE OBLIGA A SALIR EL A{RE
INHALADO.
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FIG. 54. LA EPIGLOTIS PUEDE CERRAR EL CAMINO QUE CONDUCE EL AIRE A LOS PUL-
MONES.

1. ES LA POSICION CORRECTA EL AIRE INHALADO POR LA NARIZ LLEGA A LOS PULMO-
NES.

2. SE ENCUENTRA OBSTRUIDO EL CAMING QUE CONDUCE A LOS PULMONES Y VIENE
LA ASFIXIA.

3. FORZANDO LA CABEZA HACIA ATRAS SE CONSIGUE DE NUEVO ABRIR EL CAMINO
DEL ARIE HACIA LOS PULMONES.
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Comprobando el pulso del paciente y que este no precisa masaje al corazén,
para practicarle la respiracion boca a boca, se procedera como sigue:

1. Colocada la victima boca arriba, se le reconocera esta para comprobar
que no existen materias extrafias que puedan obstruir la entrada de aire.

2. Dada la posiciéon boca arriba del paciente, su lengua puede por su propia
peso, obturar la entrada de aire, lo que se evitard con la hiperextension de
su cabeza elevando la nuca hacia arriba 0 por medio de la propulsion del
maxilar.

3. A continuacion, después de tapar con una mano la nariz de la victima,
insuflar decididamente aire en sus pulmones, aplicando la boca a la del
paciente, observando al mismo tiempo que su térax se abombe, pues en
caso contrario debe pensarse que algo obtura la entrada de aire debiendo
inspeccionarse la boca o corregir la posicion de la nuca.

4. Insuflar aire en los pulmones de la victima una vez cada 5 segundos, lo
que se asemeija al ritmo de una respiracion normal, hasta su recuperacion o
la llegada de un médico.

Masaje cardiaco

{(Conviene aplicarlo en combinacién con la respiracién “boca a boca.))

Para cerciorarse de la necesidad de aplicar este método, debe comprobarse
primeramente el pulso de la victima, buscandolo en la mufieca o en la parte
lateral del cuello (arteria carétida). En caso de no encontrarselo o que sea
muy dificil, mirar fa pupila; si esta dilatada, sus funciones vitales se encuen-
tran paralizadas y se debe proceder rapidamente como sigue:

FIG. 55. METODO BOCA A BOCA. HOY EN DIA HAY APARATOS QUE EVITAN EL CON-
TACTO FISICO DEL SOCORRISTA Y LA VICTIMA ENVITANDO CONTAGIOS PELIGROS0S.
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1. Colocar las manos en la posicion que indica en la figura, sobre el punto
medio el esterndon de la victima; debajo de dicho punto se encuentra el
corazon.

2. Aplicar una serie de presiones ritmicas que compriman el corazon entre
el esterndn y la columna vertebral, lo cual ayudara al restablecimiento del
ritmo cardiaco.

3. Ejercer una compresion sobre el corazén cada segunde, lo que supone
sesenta por minuto (muy parecido a las pulsaciones normales) y una insu-
flacién cada cinco pulsaciones.

4. Este método combinado puede efectuarse por un solo operador o bien,
si se cuenta con otra persona, una puede efectuar el masaje cardiaco, mien-
tras la otra efectia la respiracion artificial.

5. La respiracion artificial y el masaje deben continuarse hasta que se rea-
nime la victima o hasta contar con la presencia del médico.

INSTRUMENTACION Y EQUIPOS DE CARACTER PERSONAL

Incluimos en este apartado aquellos instrumentos y equipos que el personal
de Proteccion Civil debe de llevar ante la presencia de algunos agresivos o
en algunas situaciones.

Daremos una breve descripcion de lo que son y para qué sirven dejando
para las practicas la forma de utilizarlos.

e En primer lugar nos encontramos con la necesidad de que se nos identi-
fique. Por ello debemos llevar un uniforme cuya finalidad sea maltiple:

— Nos disntigue de los demas actuantes en emergencia, de esta manera
se sabe que no somos bomberos, ni sanitarios, ni policias, ni guardias, etc.
Por tanto como tenemos encomendadas unas ciertas funciones, cuando se
nos necesite no tendran mas que dirigirse a uno que tenga el uniforme de
proteccion civil.

— Las prendas suelen ser mas comodas que las normales, y estan disena-
das para llevar mejor los equipos que nos sean necesarios. Figuraos que
entremos en un recinto lleno de humo con un impecable terno blanco; o que
tengamos que llevar un portéfono colgado de un botén de la camisa.

— Son funcionales. Estan disefiados para poder entrar en zonas de derrum-
bamiento o inundacién donde existe toda clase de hierros, clavos, pefas-
cos, etc.

— Evitan reclamaciones absurdas y pérdidas de tiempo. “Que si s&e me han
enganchado los pantalones”, “que si he perdido la chaqueta que dejé aqui
antes de entrar en el tanel”... Al fin y al cabo ia ropa no es nuestra. Haremos
por civismo, todo lo posible por conservarla impidiendo su deterioro, mejor
que mejor, pero no nos preocuparemos si al coger a un herido se nos llena
de sangre, o si al retirar una viga nos hacemos “un siete”.
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FIG. 56. LA OPRESION EN EL PECHO LLEVA CONSIGO LA CONTRACCION DEL CORA-
ZON. ESTE, ANTE EL ESTIMULO REACCIONA DILATANDOSE. Y ASI SE CONSIGUE QUE
CUMPLA SU MISION DE BOMBEAR SANGRE.
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— Llevan un lugar en donde poner un indicativo, de forma que siempre se
sepa de quién es el “‘uniforme”.

e Para lugares con contaminacion, y dependiendo de su naturaleza, se han
de usar algunos o todos los equipos:

Mascara, cuya finalidad es la de proporcionar al individuo proteccion contra
los productos toxicos, que al estar en la atmdsfera, pueden ser inhalados.
Su estructura cumple dos objetivos: amoidarse a la forma de la cara, sobre
todo nariz y boca, y soportar unos filtros. Asi al colocarnos la mascara nues-
tra nariz y boca quedan perfectemente aislados del medio. El aire que ins-
piramos gracias al esfuerzo de nuestros pulmones ha de pasar por esos
filtros (“cartucho” en el lenguaje técnico), en donde queda depositada la
sustancia toxica, y una vez limpio de ella accede a nuestro interior.

Al expulsar ¢ exhalar el aire, preferentemente por nuestra boca (no olvides:
inhalar por la nariz, exhalar por la boca; 1o contrario que cuando se nada),
sale al exterior a través de una valvula que solamente permite el paso del
aire desde dentro de la mascara hacia afuera.

A veces las sustancias toxicas, no son particulas, sino gas, como el propio
arie, y no quedan por tanto retenidas en el cartucho. Para este caso utiliza-
remos equipos auténomos.

Equipos autonomos. Se denominan asi, por que para nuestra subsistencia
no necesitamnos respirar el aire que nos rodea. Lo lievamos en botellas.

Estos equipos constan de: deposito de aire o “‘botelia”, el manoreductor y
la boquilla, y la manguera o manguito que enlaza la botella con la boquilla
a través del manoreductor. Igual que los que hemos visto en T.V,, en peli-
culas, sobre todo en deportes acuaticos.

FIG. 57. LO NORMAL ES QUE SE APLIQUE EL "BOCA A BOCA” CON EL MASAJE CAR-
DIACO CONJUNTAMENTE. AMBOS METODOS SE COMPLEMENTAN,
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Como nosotros estaremos en ambiente contaminado, en lugar de boquilla,
sera toda una mascara o escalofandra lo que necesitaremos.

El aire, a presidn en la botella, llega al manoreductor, al abrir la “valvula de
paso”. En el manoreductor se le reduce la presién, 1o que es normal para
nosotros, es decir a la presidén atmosférica.

El aire del manoreductor va a la boquilla, o a la mascara, de donde la per-
sona lo toma. Y lo hace por la boca, si hay boquilla 0 como quiera si es
mascara.

El aire exhalado, va al exterior a través de una véalvula que como en el caso
anterior solamente permite el paso del aire de dentro hacia fuera.

Si la mascara no se ajusta herméticamente a la configuracion del rostro
puede haber paso del aire exterior (contaminado) hacia dentro de la mascara
y puede ser inhalado por nosotros. Para evitar esto es por lo que la presion
del aire que sale del manoreductor es ligeramente superior a la del ambiente,
y asi se impide que el aire pase de fuera a dentro.

Para evitar quedarnos sin aire en un ambiente contaminado, en lugar de estar
continuamente mirando el indicador que sefale la cantidad de aire que que-
de y descuidar asi otras obligaciones, el equipo lleva una sefal aclstica que
nos indica que faltan unos cinco minutos, en este momento o bien nos
salimos de la zona, o bien cogemos otra botella, depende de como se haya
programado el trabajo.

La utilizacion de la mascara en fugar de la boquila tiene la enorme ventaja
de que se puede acoplar un micréfono y auriculares. De esta forma se pude
mantener un didlogo disciplinado, se insiste disciplinado, entre cada actuan-
te y un centro o jefe de equipo. Si no existiese esa disciplina seria mejor
quitar el micréfono como se ha adoptado en algunos paises muy ‘‘sueltos
de lengua”, y dejar solamente los auriculares, con lo que se pierde una pieza
clave para la informacion. Ya hablaremos de esto.

Trajes especiales. Sobre todo en la contaminacién quimica con sustancias
corrosivas, que no solamente corroen el organismo sino incluso la vestimen-
ta, han de utilizarse unos trajes que sean resistentes a todo tipo de corrosion.

Como podéis comprender nada de lo que fuera puede penetrar dentro, pero
por esa circunstancia, nada de io de dentro debe de pasar fuera.

Esto es lo que hace que la transpiracién corporal sea dificil y que no todos
tengan {as facultades necesarias para soportar el traje. Para paliar un poce
este inconveniente, el aire de la botella, una vez exhalado por quien lo lleve
puesto se queda dentro del traje a fin de absorber parte del sudor y hacer
menos desagradable la permanencia dentro det mismo.

Os estamos contando el caso peor. Otros trajes son mas cémodos ya que
tratan de evitar el contacto de nuestra piel con el medio pero nada mas. Es
decir no tienen que ser resistentes a ese medio,

Detectores de agresivos. Algunas veces, aunque no sea explicitamente
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nuestra mision, tendremos que determinar las condiciones ambientales de
un cierto lugar.

Estos agresivos, como tendremos ocasién de analizar en los temas de es-
pecializacion, son o indetectables por los sentidos humanos o si los detectan
es que el ambiente es tan peligroso que mas valdria no haberlo detectado.

Por ello existen aparatos, llamados detectores, que sustituyen nuestro limi-
tados sentidos y nos sefalan si las condiciones de un lugar son aceptables
para estar en él o al menos si se necesitan equipos especiales para ello.

Hace algunos afios, no muches, para bajar a las bodegas se llevaba un
perrillo. Si presentaba senales de axfisia 0 se moria, era sefial de que los
gases desprendidos de la fermentacion del vino estaban en cantidades le-
tales, por lo que se procedia a ventilar el local antes de que los humanos
entrasen de nuevo. Mas adelante debido a que los perros escaseaban o por
sentimientos de compasion hacia los animales, se empezd a entrar, y en
algunos lugares se sigue entrando, con una vela. Los gases que se despren-
den tienen dos caracteristicas principales. Primera que son mas pesados que
el aire, luego en lugar cerrado, como son las bodegas, se va acumulando
en las partes bajas. La segunda caracteristica es que son inertes, es decir
no producen oxidacion, y por lo tanto no es bueno para la respiracion, por
es0 se asfixiaba el animat, y por eso la vela no arde.

De esta manera, si vamos descendiendo las escaleras con una vela encen-
dida a la altura de la cintura 0 mas abajo, cuando veamos que la llama
empieza a ‘‘chisporrotear” es que a esa altura comienza la presencia del gas
toxico.

Todavia se producen victimas, cuando descienden a limpiar las cubas en
donde se produce la fermentacién.

Hoy en dia, la ciencia ha proporcionado otros medios mas fiables y seguros.
Son los detectores. Estos acusan la presencia de un gas o de particulas
contenidas en el ambiente y de alguna forma miden también la cantidad en
que se encuentran.

Tres son los tipos de detectores que existen: un primer tipo detecta materia
combustible, un segundo tipo detecta sustancias quimicas téxicas y un ter-
cer tipo detecta la presencia de radiaciones ionizantes.

El primer tipo se basa en reacciones quimicas o en la produccién de una
explosién controlada. De esta forma se comprueba si ia cantidad de materia
combustible que puede deflagar o explotar, existente en el medio, liega a
niveles peligrosos ¢ no.

El segundo tipo se basa también en el uso de diferentes reactivos que
califica la clase de agresivo presente, o bien en la diferente resistencia eléc-
trica que presentan los diferentes componentes del aire.

El tercer tipo, el detector de radiaciones ionizantes, tiene su fundamento en
los impulsos eléctricos que se generan cuando una radiacién atraviesa una
sustancia so6lida, liquida o gaseosa.
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Existe un gran nimero de otros instrumentos o equipos que si bien no tienen
el caracter personal de los que hemos citado, constituyen la herramienta dtil
en ciertos tipos de emergencia. Por ejemplo, los extintores cuando se in-
tenta sofocar un incendio en un edificio; la manguera para la misma mision
o para un incendio forestal, el pico y la pala para abrir cortafuegos o retirar
escombros, chalecos salvavidas en cualquier misidn en medio acudtico,
cuerdas de conexidon entre equipos, etc. Todos ellos se irdn conociendo,
analizando y utilizando en las practicas de los diferentes temas que consti-
tuyen estos coloquios.

MATERIAL DE PROTECCION CIVIL

ta realidad es que Proteccion Civil no tiene material, pues como se ha se-
fialado sus misiones fundamentales son de coordinacién, de actuaciones,
encauzamientos de medios y recursos y docencia del personal y publico.
Pero no obstante para esas misiones necesita algunos elementos que son
fundamentales. Nos referimos a las transmisiones.

Posee complejas estaciones o emisoras de radio como son las que integran
su Red de Emergencia (REMER) © su Red de Mando (REMAN) que no es
conveniente ni siquiera describir en estas charlas. Baste con verlas en visitas
a algunos de los CETRA (Centro de Transmisiones) de los CECOP provin-
ciales o Central. Se podia hablar con cualquier lugar de Espana, a través de
la radio o bien integrando la red telefdnica nacional dentro de las redes de
radio.

Hay algunos elementos de transmision que se deben de conocer.

Empezamos por el teléfono. ;Quién nc sabe manejar un teléfono? La cosa
se complica cuando en lugar de un teléfono corriente es un teléfono especial
como los denominados *‘punto a punto” que estan concectados directamen-
te. Son mas faciles de manejar que fos otros, pues no hay que marcar.

Existen teléfonos de “manos libres”, es decir, que hay que cojer el auricular
o el micrdfono lo que permite estar haciendo cosas y a la vez hablando o
escuchando.

Otros tipos son los que tienen “memoria”, es decir que graban los numeros
mas urgentes © mas frecuentes.

La centralita de teléfono es también un medio que debemos conocer, sobre
todo, si en el lugar donde vamos a ir destinados tiene el 006 asignado.

Otros instrumentos como el télex y el telefax (telefacsimil o telecopiadora)
también debemos de conocerlos y manejarlos. El télex es como una maqui-
na de escribir que a través de cable envia unas sefales a otro lugar de
manera que alli otra maquina va reproduciendo graficamente lo mismo que
nosotros escribimos en el CETRA. Es parecdido a los antiguos telégrafos,
pero tienen una serie de ventajas automaticas de mayor rapidez e informa-
cién adicional sobre la identificacion de quien envia el télex. Tiene la ventaja
también, que entre los operadores del télex puede establecerse un didlogo
VIVO.
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El telefax es aln mas rapido y eficaz. Si queremos enviar un documento, el
telefax lo envia, mejor dicho, lo reproduce, como si se tratase de una foto-
copia, en el lugar de recepcion. No hay pues que escribirio en la maguina
(como el télex) basta con hacer pasar el original en el telefax y al mismo
tiempo se recibe en el otro lade comoe si fuera una copia.

Hay también posibilidad, aunque no es aun el caso en nuestro pais por lo
gue se refiere a Proteccién Civil, el enviar o recibir informacion a través de
sistemas informaticos. Fijaros lo Util que seria que cada vez que se cambia
un numero, una palabra o incluso un plano en un Plan de Emergencia, au-
tomatica e instantaneamente quedase corregido en todo los Planes de Emer-
gencia que se viesen afectados y ademas en cualquier CECOP en donde
tuviesen que estar archivados.

Estos sistemas informéticos como hemos dicho aln no estan operativos en
Proteccidon Givil, pero no esta lejos el dia en que se instalen en todos los
CECOP desde el Central hasta los Municipales. Entonces se habra dado otro
gran paso en la eficacia de la proteccion al ciudadano.

Sobre las emisoras de radio tendremos que aprender al menos su manejo.
Conviene distinguir las fijas, las moéviles y las portatiles.

Las emisoras fijas son las que se veran en los CETRA; las moviles estan
instaladas en los cehiculos ligeros de Proteccion Civil; y las portatiles se
llevaran formando parte del equipo personal.

En todas ellas, dejando aparte toda la instrumentacion electrénica que es la
que facilita la generacidon, modulacion y transmision de las sefales; se dis-
tingue: la antena de recepcion y emision de senales. El micréfono y auri-
cular que suelen estar juntos salvo en algunos casos que sefialaremos. Man-
dos de seleccién de canales, intensidad de recepcion y encendido.

La antena es muy compleja en las emisoras fijas pues se aprovecha para
poder emitir a larga distancia y recibir también desde lejos. Esto de recibir
o emitir lejos es una forma de hablar. En realidad cuando alguien emite una
senal electromagnética, se transmite por todo el universo.

No asi nuestras voces que producen ondas acusticas y necesitan un soporte
material para su transmision. Las *‘escuchas’ que ponen los servicios de
espionaje y contraespionaje se basen en detectar estas ondas acusticas que
se propagan a través del aire, de las paredes, estructuras, etc. Podemos
estar tranquilos que lo que hablamos no se oira en la luna por muy complejos
métodos de escuhas que se tenga. ;Por qué?, porque entre la Tierra y la
Luna no hay materia y por tanto nuestra voz no se transmite.

No es el caso de nuestra voz si la lanzamos a través de un microfono en
donde se transforma en ondas electromagnéticas. Esta propagacién se rea-
liza perdiendo energia, y el problema estd, en tener instrumentos que detec-
ten senales de energia baja.

Todos los receptores de radio reciben todas las senales electromagnéticas,
pero unos mas sensibles que otros las pueden amplificar para que las oiga-
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mos. Por eso, el que una emisidn llegue o no mas lejos, tanto recibiendo
como emitiendo depende de su capacidad de amplificacidn.

La antena de las emisoras méviles son simples varillas que pueden moverse
para mejor captar la sefal. En cambio la antena de los portatiles es una
varilla {telescopica algunas veces) cuya direccién depende de nuestra postura.

El microfono y auricular es un aparato hecho a la anatomia de la mano que
va concectado al cuerpo principal de la radio mediante un cable. Posee un
interruptor que se manegja con la misma mano que se sostiene. Este inte-
rruptor permite la transformaciéon de micréfono (para hablar) o de auricular
(para escuchar). En las grandes emisoras el micréfono y el auricular van
separados; es una gran comodidad. El micréfono se pone frente a la boca,
con lo cual la emision de la voz es mejor vy, el auricular en el cido con lo
cual impides que te molesten ruidos exteriores.

Tiene el inconveniente que hay que respetar al interlocutor y seguir un pro-
cedimiento de dialogo. También existen este tipo de separacion en las moé-
viles; pensemos en los aviones y en los helicdpteros en donde vemos al
piloto con su casco y luego vemos grandes auriculares y un diminuto micro-
fono pegado a la boca.

En los trajes que hemos descrito anteriormente también se lleva separado.
La razdn de ser, no es solamente la comodidad y eficacia de taner libre las
dos manos y no estar pendiente de accionar el interruptor cada vez que se
pasa a emitir a recibir 0 viceversa, sino que, at ser normal que con el equipo
se lleve mascara, es imprescindible que ambos aparatos (micréfono y auri-
culares) vayan dentro de la misma.

La desventaja que posee el que el auricular vaya pegado al oido es que se
condena a uno de 1os cinco sentidos que tenemos a funcionar deficiente-
mente. Efectivamente la utilizacidon de los ojos nos da la sensacién de pro-
fundidad y podemos por ello distinguir entre 10 que esta cerca o lejos. La
audicion por los dos oidos nos permite conocer la procedencia de un sonido
que nos llega. Es decir, nos orienta.

Esto es muy importante en una emergencia en donde tenemos los ‘‘cinco
sentidos’’ en estado de maxima alerta. Por eso se prefiere que Unicamente
con el traje anticontaminacién, que ya condena todos los sentidos menos la
vista, se utilice por separado el auricular del micréfono; en los demas casos,
aunque sea a costa de chillar mas, dar mas voces, etc., se utiliza el portd-
fono, que se lieva colgado, en bandolera o en la mano.

El mando de canales, Ioc que hace es seleccionar ¢ sintonizar la frecuencia
en la gue emitimos y recibimos. Figuraos la inmensa cantidad de emisoras
de radio, de TV, de aficionados..., que emiten a todas horas incluyendo las
extranjeras que a veces emiten con tal energia que las podemos oir con
vulgares ‘“‘transistores”. Todas llegan a nuestra antena. Pero nosotros sola-
mente queremaos oir una determinada.

Esto se consigue accionando el mando de canales. Depende de la emisora
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asi 'serd’ el nimero de canales que podamos coger o en el que emitir.
Incluso en algunos aparatos portatiles no hay este mando. Son tan “malos”,

permitasenos decir, que solamente recogen la sefial de otro parecido y nin-
guna mas.

Antes de cualquier utilizacidon de nuestros emisores-receptores tenemos que
saber en qué fecuencia (canal) vamos a comunicarnos con los demas. Sim-
plemente moveremos el mando para seleccionarlo.

Otro mando es el de encendido del aparato que tiene dos posiciones, como
es natural. Pero a veces es el mismo que nos proporciona la intensidad de

recepcién. No merece la pena gue insitamos al respecto, pues son selecto-
res conocidos por todos.

Algunos aparatos portatiles *‘van” por pilas y otros por acumuladores. En el
primer caso es necesario sustituirla de cuando en cuando, segun las normas
del fabricante y, en el segundo hay que tener cuidado de que el aparato esté
en su cargador toda vez que no lo utilicemos.

L B O B SN B BN 4

REFLEXION SOBRE ALGUNOS PLANTEAMIENTOS

Hemos finalizado el tema general de estos Coloquios. Desde nuestro punto
de vista creemos que habran quedado en el “aire” muchos interrogantes
gue nos gustaria que expusiéseis con el fin de discutirlos entre todos y
aprender de ello.

A nosotros, por nuestra parte, nos queda profundizar en algunos temas que
pensamos os pueden interesar, y por la limitacion del texto no ha sido po-
sible desarrollar con mas amplitud.

Son en realidad planteamientos delicados que nos gustaria aclarar y desea-
mos que vosotros nos ayudéis bien apoyando la argumentacion que os da-
mos bien refuntandola de la misma forma, es decir, presentando razones,
ejemplos, opiniones.

* ko h & ok Ak ok

Si ocurriese una catastrofe natural o provocada, ;no seria solidario el cola-
borar todos a aminorar sus efectos evitando sufrimientos a los ciudadanos?

Si se hiciese una encuesta, creemos que todos diriamos que “si”. ;Cémo
no vamoes a colaborar para evitar sufrimientos a los demas, cuando en esos
“demas” podemos estar nosotros 0 personas a las que estimamos?

El modo de colaborar es lo que se plantea mas espinoso. Si leemos la
Ley 2/1985 que hemos citado, dice en su articulo cuatro:

“1. Todos los ciudadanos, a partir de la mayoria de edad, estaras sujetos
a la obligacion de colaborar, personal y materialmente, en la proteccion civil,
en caso de requerimiento por las autoridades competentes.
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La obligacién mencionada se concretara, fundamentalmente, en el cumpli-
miento de las medidas de prevencién y proteccion para personas y bienes
establecidos por las leyes y las disposiciones que las desarrollen, en la rea-
lizacion de las practicas oportunas y en la intervencion operativa en las si-
tuaciones de emergencia que las circunstancias requieran.

2. Estarén especialmente obligados a colaborar en las actividades de la
proteccion civil:

a) Las personas en situacion legal de desempleo y que estén percibiendo
la correspondiente prestacion econdmica por esta causa, en las condiciones
que se determinen por los Ministerios de Interior y de Trabajo y Seguridad
Social.

b) Quienes estén sometidos al régimen de prestacion social sustitutoria del
servicio militar y los excedentes por contingente anual de este, en los térmi-
nos fijados en la legislacion.

3. Los poderes publicos promoveran actividades que sensibilicen a la po-
blacion acerca de sus responsabilidades publicas en materia de proteccion
civil.

Asimismo, los centros de ensefanza desarrollaran, entre los alumnos, acti-
vidades que se encaminen al logro de los fines expuestos en el apartado
anterior. Dichas actividades no tendran la configuracién de areas de cono-
cimientos, ni se computaran a efectos de veloracion académica.

4. En los casos de grave riesgo, catastrofe o calamidad publica, todos los
residentes en territorio nacional estaran obligados a la realizacion de las
prestaciones personales que exija la autoridad competente, sin derecho a
indemnizacién por esta causa, y al cumplimiento de las rdenes generales o
particulares que dicte.

5. Los servicios de vigilancia, protecciéon y lucha contra incendios de las
Empresas publicas o privadas se consideraran, a todos los efectos, colabo-
radores en la proteccién civil.

6. En las situaciones de emergencia contempladas en esta Ley, los medios
de comunicacion social vendran obligados a colaborar con las autoridades
competentes respecto a la divulgacién de informaciones dirigidas a la po-
blacién y refacionadas con dichas situaciones.

7. Cuando la naturaleza de la emergencia lo haga necesario, las autorida-
des competentes en materia de proteccién civil padran proceder la requisa
temporal de todo tipo de bienes, asi como a la intervencion y ocupacion
transitoria de los que sean necesarios. Quienes, como consecuencia de es-
tas actuaciones sufran perjuicios en sus bienes tendran derecho a ser in-
demnizados de acuerdo con los dispuesto en las Leyes.

A los efectos aludidos se entendera por autoridades competentes las pre-
vistas para disponer ia aplicaciéon del plan que corresponda segun lo dis-
puesto en el articulo 13 de esta Ley.”
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El apartado 2b nos atafie sobremanera. Es la Ley la que pide vuestra cola-
boracién y la Ley, como sabéis, la hace el Parlamento que representa el
sentir del pueblo soberano. No obedecerla supone, no sélo el atraer sobre
nosotros un castigo, también reglamentado por el Parlamento y los Jueces,
sino el mostrarnos solidarios con el resto de la Socidad.

La creencia de algunos es que todo esto “huele” a “caqui’, a “militar’’, a
“gjército’’, y no es asi. Os expondremos nuestro punto de vista, el de Pro-
teccion Civil.

La Constitucién Espanola de 1978 fue redactada por representantes elegidos
de forma demacratica entre los ciudadanos de este pais. No participaron
militares en su redaccion. Sometida al pueblo, éste la aprobd por mayoria.
Luego, aun en el supuesto de que hubiese mostrado la disconformidad con
el texto constitucional, por talente democratico se debera acatar.

El articuto 30 que transcribimos dice:

De los derechos y deberes de los ciudadanos

Articulo 30
1. Los espaioles tienen el derecho y el deber de defender a Espana.

2. La ley fijara las obligaciones militares de los espanoles y regulara, con
las debidas garantias, la objeccion de conciencia, asi como las demas cau-
sas de exencion del servicio militar obligatorio, pudiendo imponer, en su
caso, una prestacion social sustitutoria.

3. Podra establecerse un servicio civil para el cumplimiento de fines de
interés general.

4. Mediante ley podran regularse los derechos de los ciudadanos en los
casos de grave riesgo, catastrofe o calamidad publica.

El apartado 2 se nos aplica integramente. Y por ley (la ley 48/1984 y el Real
Decreto 20/1988 que la desarrolla) se regula vuestra objeccién de conciencia
y se 0s impone una prestacion social sustitutoria, que tiene visos de cubrir
también los puntos 3 y 4 del citado articulo 30 de la Constitucién.

Estaremos o no de acuerdo con la Ley, pero o bien se sigue el camino
administrativo adecuado para recurrirla, 0 bien debemos cumpliria. Otra cosa
seria punible.

Tampoco en la aprobacién de las leyes participan los militares. Y esto no es
casualidad. Es que esta prohibido que participen en el Cuerpo Legislativo
del Parlamento. Olvidaros pues de imputar al Ejército la gestién del articu-
o 30 mencionado.

Si unimos el contenido de las disposiciones que obligatoriamente han de
cumplir todos los ciudadanos de este pais, llegariamos a la conclusion de
que el planteamiento sobre si sera o no solidario el colaborar en caso de
emergencia no es correcto. Deberiamos haber preguntado si es legal o no
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colaborar, si es obligatorio 0 no ponernos a disposicion de las autoridades
para el bien coman.

Nos gustaria que rebatiéreis estos argumentos.

* Kk kX k k * &

¢No puede ser que el prepararnos para proteccion civil sea un pretexto para
prepararnos para la guerra?

L B B 4

Como hemos expuesto a lo largo del tema general, Proteccion Civil no es
una organizacién en si de caracter ejecutivo, sino un camino, una via por la
que se coordina y encauza los esfuerzos de muchas organizaciones para
hacer frente a los efectos provocados por las catastrofes.

En Proteccidon Civil nadie piensa en la guerra. Nos podéis ver alli donde se
necesita una ayuda a los demas en el caso de un incendio, un derrumba-
miento, un accidente de trafico, una explosion quimica, una emergencia nu-
clear, una contaminacidn téxica, y esto ha ocurrido y sigue ocurriendo des-
graciadamente todos los dias. Y no cabe duda que estamos en paz.

Nosotros ne somos militares. Dependemos de un Ministerio, que como todos
los deméas de la Administracion del Estado esta bajo autoridad civil.

,Qué pasaria en tiempos de guerra? Ya lo hemos tratado en un apartado
del texto. Una guerra es una catastrofe a nivel mas que nacional, y protec-
cion civil, cumpliendo su deber, seguira prestando ayuda donde se le requie-
ra y socorriendo a quien lo necesite.

;Acaso porque los parques de bomberos estan cada vez mejor dotados
deducimos de ello que estamos propiciando los incendios?

;Quiza la mejor dotacion de hospitales y clinicas nos autoriza a decir que
se desea la aparicion de epidemias?

Creo que estamos de acuerdo de que no es asi. Pasemos pues a pregun-
tarnos de nuevo:

+Es que mejorar con vosotros los Servicios de Proteccion Civil significa que
vayan a producirse mas catastrofes?

Si llegasemos a situacion de una guerra, verdaderamente no seria por nues-
tra culpa. Sabiendo lo que son las calamidades que asolan al ser humano,
seremos los primeros en evitarlas.

* Kk * & & & & &

{Merece la pena vivir si se produjese una catastrofe nuclear ¢ bioldgica o
quimica?

* k ok K
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Se dice que la esperanza es lo ultimo que se pierde. Esperemos que nunca
ocurra tal catastrofe. “Merece la pena’ es un término subjetivo. Lo que para
uno “‘merece la pena” para otro no.

Para muchos merece la pena estar horas y horas esperando en una intermi-
nable ‘““‘cola” para oir un concierto, o presenciar un espectaculo, o una ex-
hibicion deportiva. Para otros no.

Segun luego indicaremos hay posibilidades de sobrevivir a la hecatombe u
holocausto nuclear, quimico o biologico. Y estas posibilidades aumentan si
se toman medidas. Medidas de proteccién que ya hemos analizado: preven-
tivas, de urgencia y de recuperacion.

Podemos pues dar la vuelta a la pregunta y decir ;jmerece la pena, en caso
de este tipo aberrante de guerra, tomar medidas?

Hemos propuesto este tipo de pregunta, porque sabemos 1o que hoy preo-
cupa en grado sumo, y a vosotros aun mas si cabe, es la guerra con este
armamento suicida. Por eso lo planteamos abiertamente y deseamos discutir
con vosotros que proteccion civil no sélo esta, como cualquier organismo
oficial o cualquier individuo sensato en contra de la guerra, sino que liegado
el caso, puede salvar con su participacion vidas humanas.

En este mundo para conseguir algo hay que “sudarlo”. Sudemos para evitar
esa lacra humana que es la guerra, cualquier tipo de guerra. Pero si nuestro
sacrificio, trabajo y teson no da fruto, sudemas por sobrevivir a la catastrofe
nosotros y los que podamos salvar.

* % k k ok ok ok A&

Si existen en nuestras comarcas riesgos de sismos, incendios, inundacio-
nes, etc., ;no merece la pena el poderles hacer frente?

* Kk Kk *

Esta pregunta, en verdad es algo capciosa. Si os fijais bien os planteamos
casi un dilema. En el supuesto de que, donde vivimos haya esas catastrofes
que citamos, y podamos incluir ademas las procedentes de actividades in-
dustriales ;na merece la pena hacerlas frente?

Si no merece la pena, una de dos ¢ nos comportamos como seres irracio-
nales o fatalistas racionales, o simplemente, nos vamos a vivir a otros lugares
mas seguros 0, luchamos por desmontar todo tipo de instalacién potencial-
mente peligrosa.

Se la pobiacion ama, como se dice, *‘su terrufic”, si muchas de sus gentes
sacan el sustento diario del trabajo en esas instalaciones, ya implicitamente
demuestran que ni los sismos ni los incendios, ni las inundaciones, ni las
actividades peligrosas, le moveran de alli. Pero como por otra parte les gusta
“vivir’ como a todos, esa gente, con nosotros o sin nosotros se montara
sus servicios de proteccion. jEs lo racional!
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Podéis decir que lo racional es otra cosa. Pero por eso deciamos que la
pregunta tenia algo de “trampa”. Cualquier opcion que se tome, a no ser
que lo discutamos ahora, iria en contra de los deseos de los ciudadanos.

El tratar ¢ intentar que la raza humana en su conjunto renuncie a los riesgos
no es logico, como tampoco es tégico que conociendo esos riesgos no los
encare adecuadamente.

Si estudiamos la historia vemos que en su devenir, siempre el hombre ha
tratado de dominar aquellos peligros que le rodean, bien procedentes de la
propia naturaleza, bien procedentes de sus actividades.

Como ejemplo mas claro lo tenemos en la automocién. Un invento que ha
reducido las distancias en la tierra. Que ha producido innumerables victimas.
Pero cada vez se fabrican y venden mas. También cada vez son mas seguros.

* % &k ¥ ok ¥ Kk Kk

Los refugios ¢no son solamente centros de emergencia para los burécratas
y sus familias?

* k ok *

Hemos tenido ocasion de demostrar a lo largo del texto que la proteccion
contra los efectos de una emergencia debe ser gestionada desde diferentes
centros de coordinacidon, es la unica forma de poder tomar decisiones de
manera serena sin estar condicionados por el ambiente acongojado que ro-
dea las actuaciones que tienen lugar durante la ocurrencia de una catastrofe.

No puede haber refugios (entendiendo por tales a dispositivos estructurales
que evitan o impidan que los efectos de una emergencia se manifiesten en
las personas que se encuentran dentro), para que ante cualquier situacion
de emergencia toda la poblacién afectada haga uso de ellos.

Un ejemplo simple. En los transportes publicos municipales, se consiente
que vayan viajeros de pie, no hay asiento para todos. Es mas peligroso ir
de pie que sentado. Ante cualquier deteccién brusca todos sabemos quienes
se pueden caer. Sin embargo, el conductor (que es el Unico que no paga)
va comodamente sentado en un sillén anatémico.

La pregunta refleja el sentir de la persona Hana y bien intencionada que
piensa, quiza por el mal uso de la palabra “burécrata” tan manipulada ac-
tualmente, que tas personas que responden a este calificativo son acomo-
dadas, llenas de bienestar y con una vida facil por doquier; cuando como
su nombre indica se dedican a tareas de oficina y administraciéon. En esos
refugios tendrian que hacer una labor auxiliar.

Se tiende a confundir a cualquier persona perteneciente a la Administracion
como un “burdcrata’”, a causa de la connotacién poco afortunada anterior-
mente citada. Las personas de la Administracién que dirigian esos refugios,
centros de coordinacion de emergencia serian técnicos, expertos y autori-
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dades de decision. Ese refugio lo tienen de oficina, es decir, es un refugio
para el trabajo. No son centros de albergue para sus familias, las cuales
seguiran los mismos avatares que el resto de la poblacién, con la diferencia
que, el miembro de la familia que esta cumpliendo con su deber en el refugio

estara separado de la misma, con lo que esto representa de angustioso en
una situacion de emergencia.

Puede la pregunta tener otra interpretacion al referirnos al refugio como el
edificio privado que se hacen los “‘burécratas’™ para en caso de emergencia
encerrarse en ellos con sus familias hasta que pase el peligro.

Nada tenemos que decir, solamente que este privilegio no hay que asociarlo
a “‘burdcratas”, sino a todos aquellos ciudadanos que han empleado o bien
su tiempo, o bien su dinero para hacerse un refugio.

Podemos pensar que esta pregunta va dirigida a llamar la atencién a las
autoridades de mejorar su politica de proteccion para todos los ciudadanos.
Y quiza por refugio podamos entender el poder disponer de medios de in-
formacién o transporte mas efectivos que los actuales.

* % Kk k %k k & &

Si existiese una situacion bélica jno serian Jos militares los que tuviesen el
control de todo?

* * & *

Ya hemos dado nuestro opinidn al respecto en un apartado del texto. Nos
gustaria conocer la vuestra. Cada uno es libre de pensar lo que quiera. Pero,
nos atrevemos a sugerir, que nuestros pensamientos u opiniones puedan
basarse en algunos argumentos objetivos. Es decir, evitemos el... “porque
me da la gana’. En tal caso tan vdlida seria la opinidbn de “los militares
controlan todo”, como “‘los militares no controlan nada”.

Si repasamos nuestro ordenamiento juridico (que bien pudiera ser una base
objetiva) los militares cumplen una mision. Tienen encomendada una mision
dentro del contexto del Estado. También la tienen los jueces, los politicos,
los funcionarios, etc., es decir todos aquellos que presten sus servicios a
costa del resto de los ciudadanos.

Tienen la mision de defender el pais de agresivos que pongan en peligro su
independencia. Pero, segun la Constitucion, elios no tienen atribuciones ni
para definir que una cierta actitud extranjera constituye una agresién, o que
otra actitud no sea considerada como un atentado a la independencia.

Tal definicién la hace el Parlamento, constituido como todos sabéis por per-
sonas en las que hemos depositade nuestra confianza y nuestra represen-
tacion. “Al Rey comrresponde, previa autorizacion de las Cortes Generales,
declarar la guerra y hacer la paz” (Articulo 63.3). En el interim, los militares
se hacen cargo de la defensa, como profesionales que son de ella, emplean-
do sus procedimientos y los medios que la nacion les ha dado.
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Para “‘controlar” algo, en este caso una situacion bélica, es necesario tener
la capacidad de comenzar, regular y terminar con tal situacién.

Una persona controla su peso, por ejemplo si puede iniciar un cierto régimen,
puede regularlo y puede terminarlo cuando quiera.

Un equipo controla un partido cuando puede iniciar una accién ofensiva,
puede terminarla o puede regular los movimientos del adversario.

Mas sencillamente, una persona controla su caudal de agua si abre el grifo,
cierra el grifo o lo mantiene en una cierta posicién.

El militar no comienza la guerra, no la termina (no firma la paz) solamente la
regula, es decir, es el responsable de las operaciones bélicas, pero también
de forma parcial.

Un ejemplo burdo, pero relevante. Si para una cierta accion el ejéreito pide
unos medios, y el pais no se los da, es claro que quien regula el alcance de
esa accién vuelve a ser el Parlamento.

Por lo tanto, en este pais, como en cualquiera en los que se respeta el juego
demaocratico, la Defensa esta controlada por la autoridad que el pueblo eli-
gié, y a la que esta sometida el Ejército como cualquier otra Institucion, en
una situacion o en otra.

* ok ok ok ok ok A &

¢Existe alguna diferencia, en cuanto a proteccion civil se refiere, de atender
las victimas producidas por una catastrofe natural u otra provocada?

* k k *x

Vemos en esta pregunta cémo una intencidn oculta de decirnos si atende-
riamos de la misma forma a una victima de un incendio o de una bomba.
Pensamos que aqui “provocada” siginifica en acto bélico.

La contestacién es clara para todos los que ejercemos la profesién (o casi
mejor dicho, la vocacion) de proteccién civil, sdlo vemos el dolor o la nece-
sidad ajena, lo demas no debe importarnos.

En nuestro tiempo vemos que hay victimas para todos los gustos, unas
producidas por lo que en el texto hemos llamado catastrofes naturales, otras
catastrofes provocadas, y no hay duda de que otras lo son por actos vio-
lentos. Proteccion Civil, como organizacion, no discrimina entre unas y otras
victimas, sea cual sea el origen de sus desgracias.

Pero ain creemos adivinar mas intencion oculta en esta pregunta: ;Atende-
riamos lo mismo a un paisano que aun militar?, ;acudiriamos con nuestros
equipos de proteccion a sofocar un incendio forestal o a rescatar victimas
de una guerra quimica? En el triste caso de las recordadas ciudades japo-
nesas, ;entrariamos en las mismas para ayudar a sus victimas?
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En Proteccién Civil apenas hay tipificacion de delitos. La causa es que casi
todo se hace por profesionalidad, solidaridad y humanidad. Podemos dar
muchos "‘pretextos’ para no hacer o que no deseamos.

Una cosa es que tengamos aversién a la guerra, como todos, que no os
guste utilizar medios violentos contra otros, y otra cosa es no ayudar a quien
lo necesite. Sea quien sea.

Sabed que, los sanitarios militares estan obligados a curar a todos sin dis-
tincién del bando al que pertenezcan. Que este personal por la labor que
ejercen no se consideran prisioneros de guerra. Que cuando un ejército se
retira, puede destruir aquellos que perjudica su retirada: volar puentes, cortar
carreteras, inutilizar medios de transmision, destruir armamento, reventar pol-
vorines..., jtodo!, menos medicinas, material quirargico, botiquines...

Es decir, los ejércitos respetan el dolor del adversario. Es duro y casi nau-
seabundo ei decirlo, no tienen inconveniente, en base de lo que consideran
su deber, el hacer pedazos el planeta, pero al que sobrevive, al herido, al
enfermo, al necesitado le respetan, sus médicos e curan, sus soldados le
cuidan.

Después de esto, nosotros los de proteccion civil ;vamos a dejar sin nuestro
cuidado a quien lo necesita?

Cada uno puede decir lo que quiera. Puede hacer lo que mejor crea. Pero
no seriamos consecuentes con nosotros mismos si aborreciendo los medios
violentos con los que a veces se entienden los hombres, demos la espalda
a un posible caminoc de paz entre ellos. Debemos de tratar, con nuestro
ejemplo, salvar todo aquellc que la naturaleza nos ha dado y que para no-
sotros debe constituir nuestro objetivo.
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