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Jefe de División/Gestor de explotación/
Empleado de mayor categoría

Director de
emergencias

E
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DIRECTORIO DE TELÉFONOS DE EMERGENCIAS

EQUIPO TELÉFONO

INTERNO

TELÉFONO

EXTERNO

Emergencias general --- 112

Centro de control de Santa Engracia 3555
91 545 13 92
(ext. 3555)

Incidencias de Canal Gestión 1180 91 545 10 00

Centro de comunicaciones
de la planta

5507
85509

91 545 10 00

Bomberos de la
Comunidad de Madrid

--- 085

Policía Nacional
Guardia Civil

---
091
062

Toxicología (24 horas) --- 91 562 04 20

COMPOSICIÓN DEL EQUIPO DE EMERGENCIAS

EQUIPO TITULAR

Jefe de intervención Empleado de explotación de mayor categoría

Equipo de intervención Personal de explotación y mantenimiento

Equipo de alarma Personal de explotación y mantenimiento
y evacuación

Centro de control Sala de control
de emergencias

Santa Engracia, 125
28003 Madrid

900 365 365
www.canalgestion.es

ETAP TORRELAGUNA

PUNTO DE REUNIÓN EXTERIOR

PUNTO DE REUNIÓN INTERIOR
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Normas básicas

de actuación en caso de

emergencias
ETAP TORRELAGUNA



Mantenga el lugar de trabajo limpio y ordenado.

No sobrecargue ni manipule indebidamente las líneas
eléctricas. No improvise fusibles. Evite el uso de enchufes
múltiples.

No sitúe materiales combustibles próximos a puntos calientes,
fuentes de alumbrado, calefacción, etc.

Tenga cuidado con la manipulación de productos inflamables.
Almacénelos en un recinto apropiado, utilizando únicamente las
cantidades imprescindibles.

Preste mucha atención cuando trabaje en procesos que
originen llamas, chispas, etc. Estudie previamente el momento
y lugar donde los vaya a realizar.

No obstaculice los recorridos y salidas de evacuación o el acceso a
los medios de extinción. Deben estar siempre accesibles. Conozca
su ubicación.

En caso de activarse la señal de evacuación:

Atienda las instrucciones del equipo de alarma y evacuación.

Utilice la ruta de evacuación marcada y señalada.

Desaloje inmediatamente las instalaciones. Mantenga la calma y no
se detenga en las salidas.

Diríjase al punto de reunión.

El personal ajeno a las instalaciones que se encuentre en ellas será
controlado por los trabajadores de la plantilla que tengan
conocimiento de su presencia.

Durante la evacuación no retroceda a recoger objetos personales
o a buscar a otras personas. Si sabe que alguien ha quedado atrás,

comuníquelo al responsable de la evacuación.

Una vez en el exterior no vuelva a entrar por ningún motivo hasta
que se lo indiquen.

Si detecta un incendio:

Mantenga la calma, actúe con decisión y no grite ni corra.

Avise de la situación de emergencia al equipo de intervención de la

planta y siga sus instrucciones.

Espere indicaciones del mando. Póngase a sus órdenes y colabore.

Si el fuego es de pequeñas dimensiones y sabe cómo hacerlo,

intente sofocar el fuego utilizando extintores portátiles.

En presencia de la electricidad:

Corte inmediatamente la corriente eléctrica utilizando los medios de
protección necesarios.

Ataque el fuego con extintores de CO2 o de polvo polivalente
ABC.

Nunca utilice agua para intentar apagar el incendio de un cuadro
eléctrico.

Si se encuentra atrapado por el fuego:

Aléjese del fuego y del humo cerrando las puertas que
encuentre a su paso.

Tape las ranuras y aberturas alrededor de las puertas con trapos
o similares. Si tiene agua cerca, mójelos.

Si se encuentra rodeado por el humo, trate de salir de la zona
afectada gateando o arrastrándose por el suelo.

Si no puede salir, busque un cuarto con ventana al exterior y
advierta de su presencia pidiendo auxilio.

En caso de derrame o fuga de productos químicos:

Avise de la situación de emergencia para identificar el reactivo
químico que aparece.

No se acerque al área contaminada. Sólo se podrá acercar el
personal preparado equipado con los equipos de protección
individual adecuados, incluidos los equipos de respiración
autónoma.

El resto del personal se mantendrá alejado de la zona afectada y en
posición contraria a la dirección del viento.

El personal preparado acotará el área de influencia del vertido. Si es
posible, intentará parar la fuga y canalizar el vertido mediante
productos absorbentes compatibles (sepiolita, arena) o un
neutralizante adecuado, intentando que el vertido no llegue a los
desagües.

Los residuos generados se tratarán según las indicaciones o el
procedimiento establecido por el gestor autorizado.

Se entiende por emergencia cualquier incidencia que pueda afectar a la seguridad de los trabajadores.

Recuerde que la prevención

es la mejor medida
de seguridad

Prevenir incendios En caso de evacuación En caso de emergencia


