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PANEL III  
Planificación de Protección Civil y

Gestión de Emergencias 
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Existen en CastillaExisten en Castilla--La Mancha un total de 44 instalaciones afectadas.La Mancha un total de 44 instalaciones afectadas.

BREVE INTRODUCCIÓN SOBRE AFECCIÓN SEVESOBREVE INTRODUCCIÓN SOBRE AFECCIÓN SEVESO

7 PEE (Vigentes)

6 PEE, en fase de 
elaboración; 4 de 

ellos Centrales 

Termosolares. CR
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De estas 44 instalaciones, en 13 de ellas están presentes sustancias
peligrosas en cantidades iguales o superiores.

ARTÍCULO 9
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COMPLEJO PETROQUIMICO.  EMPRESAS INTEGRADASCOMPLEJO PETROQUIMICO.  EMPRESAS INTEGRADAS
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MARCO LEGAL. MARCO LEGAL. 

 COMPETENCIACOMPETENCIA AUTÓNOMICAAUTÓNOMICA.
Elaboración, Aprobación, Dirección e Implantación.
Consejería de Presidencia y Administraciones Públicas . (JCCM)
Dirección Gral. de Protección Ciudadana

 ORDENORDEN DEDE APROBACIÓNAPROBACIÓN. Orden de 28/04/2010, de la Consejería de Administraciones Publicas
y Justicia de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, por la que se aprueba la revisión
del Plan Especial de Emergencia Exterior de Puertollano.

 PLATECAMPLATECAM. Plan Territorial de Emergencia de Castilla-La Mancha.

(MARCO DE INTEGRACIÓN)

 RDRD 12541254//19991999, de 16 de julio, (DirectivaDirectiva SEVESOSEVESO IIII) por el que se aprueban las MEDIDAS DE
CONTROL DE LOS RIESGOS INHERENTES A LOS ACCIDENTES GRAVES EN LOS QUE
INTERVENGAN SUSTANCIAS PELIGROSAS. Modificada posteriormente por los Reales Decretos
119/2005, de 4 de febrero y 948/2005, de 29 de julio.
(FABRICACIÓN-ALMACENAMIENTO-MANIPULACIÓN de cantidades importantes de sustancias)

 RDRD 11961196//20032003, de 19 de septiembre, aprueba la DirectrizDirectriz BásicaBásica dede ProtecciónProtección CivilCivil para el
control y planificación ante los accidentes graves.

Mayo 2006Mayo 2006
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ESCENARIOS DE ACCIDENTESESCENARIOS DE ACCIDENTES

•• INCENDIOINCENDIO
•• EXPLOSIÓNEXPLOSIÓN..(BLEVE)(BLEVE)
•• FUGAFUGA TÓXICATÓXICA
•• VERTIDOSVERTIDOS , otros.
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Una vez precisada la magnitud del riesgo químico que existe en nuestra región, 
voy a comenzar indicando que:  

Haciéndose eco de este mandato, los PEE en Castilla-La Mancha,
regulan el contenido de esta información que habrá de facilitarse al
público, determinando que contendrá:

Legislador, Artículo 13Artículo 13. Real Decreto 1254/1999, 
Obliga a la autoridad competente,

Asegurar que las personas que puedan verse afectadas por un 
accidente grave que se inicie en dichos establecimientos, 

.

INFORMACIÓN ES UN PROCESO CLAVE PARA ALCANZAR LA PREVENCIÓN.

RECIBAN LA INFORMACIÓN SOBRE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD 
QUE DEBEN TOMARSE Y SOBRE EL COMPORTAMIENTO A ADOPTAR 

EN CASO DE ACCIDENTE
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• Nombre y dirección de la industria.
• …
• ….
• Explicación en términos sencillos de la actividad llevada a cabo en el lugar.
• Los nombres comunes, genéricos o la clasificación general de peligrosidad

de las sustancias existentes en el lugar que pueden motivar un accidente
grave, indicando sus principales características peligrosas.

InformaciónInformación generalgeneral relativarelativa alal tipotipo dede accidenteaccidente grave,grave, incluidosincluidos loslos
efectosefectos potencialespotenciales dede estosestos sobresobre lala poblaciónpoblación yy elel mediomedio ambienteambiente..

InformaciónInformación referentereferente aa comocomo sese avisaráavisará ee informaráinformará aa lala poblaciónpoblación ee
enen casocaso dede accidenteaccidente..

 InformaciónInformación adecuadaadecuada referentereferente aa queque sese tendrátendrá queque hacerhacer yy comocomo
tendrátendrá queque comportarsecomportarse lala poblaciónpoblación

¿Pero que información es relevante para la población ?¿Pero que información es relevante para la población ?
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Como se ha indicado, la legislación obliga a la Comunidad Autónoma a
informar a la población sobre los riesgos a que están expuestos así
como las medidas de prevención que deben adoptar.
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Experiencia sobre la información a la Experiencia sobre la información a la 
población llevada a la práctica en población llevada a la práctica en 

PUERTOLLANOPUERTOLLANO
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FASE DE IMPLANTACIÓN

CONVENIOCONVENIO DEDE COLABORACIÓNCOLABORACIÓN.. I: 2005-2007
II: 2008-2011

 JUNTA DE COMUNIDADES  DE CASTILLAJUNTA DE COMUNIDADES  DE CASTILLA--LA MANCHALA MANCHA
 AYUNTAMIENTO DE PUERTOLLANOAYUNTAMIENTO DE PUERTOLLANO

 EMPRESAS INTEGRANTESEMPRESAS INTEGRANTES

El Convenio se fundamenta en dos pilares básicos:

 Se produce un incremento tanto cualitativo como cuantitativo de recursos
para hacer frente a cualquier eventualidad que pueda surgir en esta
industrias.

 Supone una mayor capacidad de reacción, teniendo en cuenta el
reforzamiento de la INFORMACIÓNINFORMACIÓN AA LALA POBLACIÓNPOBLACIÓN

Aportaciones 
económicas y 
actuaciones.
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OBJETIVOS  ALCANZABLES CON LA INFORMACIÓNOBJETIVOS  ALCANZABLES CON LA INFORMACIÓN

• POBLACIÓN CORRECTAMENTE INFORMADA

• CUMPLE LAS MEDIDAS DE AUTOPROTECCIÓN

• NO SE DEJA LLEVAR POR PANICO INJUSTIFICADO

• FACILITAR LA TAREA DE LOS INTERVINIENTES

= POBLACIÓN PROTEGIDA

Ahora bien, una cosa es informar y
otra muy distinta es comunicar 
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Se considera de suma importancia que en la
elaboración de los mensajes sobre riesgo químico
participen los propios destinatarios, además de
contar con el debido apoyo técnico.

Estas premisas se han tenido en cuenta a la hora de hacer llegar la
información sobre los riesgos químicos a la población.

Se procura que la información
resulte de fácil acceso a la
población
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Colegios, I.E.S., Asociaciones, Federación de

vecinos, Panel Asesor, Hospital, Residencias

y otras entidades de diferente naturaleza

INFORMACIÓN AL PUBLICO INFORMACIÓN AL PUBLICO 
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I. TRIPTICO.  INFORMACIÓN A LA POBLACIÓNI. TRIPTICO.  INFORMACIÓN A LA POBLACIÓN
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PorPor susu flexibilidadflexibilidad yy alcance,alcance, unouno dede loslos sistemassistemas dede informacióninformación aa
lala poblaciónpoblación queque mejoresmejores resultadosresultados haha dadodado eses lala instalacióninstalación dede
PANELESPANELES INFORMATIVOSINFORMATIVOS

Permite la emisión de comunicaciones
tan dispares como información sobre

CALIDAD DEL AIRE,
CONSEJOS DE AUTOPROTECCIÓN,
AVISOS DE EMERGENCIA, etc

Información inmediata al ciudadanoInformación inmediata al ciudadano
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comunicar de inmediato el acaecimiento de cualquier
emergencia a fin de que la población pueda adoptar las
correspondientes medidas de autoprotección con la mayor
celeridad posible.

CONSEJOS  PRÁCTICOS DE AUTOPROTECCIÓNCONSEJOS  PRÁCTICOS DE AUTOPROTECCIÓN

CONFINAMIENTOCONFINAMIENTO¿Que hacer?, 
¿como hay 

que hacerlo?
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SISTEMA DE ALERTA ACUSTICA SISTEMA DE ALERTA ACUSTICA 
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Inicio de Alerta:
Secuencia de sonido ondulante y silencio.

Fin de Alerta:
Sonido plano y continuo durante 30 segundos
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CARTELES INFORMATIVOS.  CARTELES INFORMATIVOS.  

Biblioteca, Museo, Biblioteca, Museo, 
Colegios, Hospital,Colegios, Hospital,

Centro de Juventud, etc.Centro de Juventud, etc.
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II. TRIPTICO INFORMATIVO.  II. TRIPTICO INFORMATIVO.  



EXPERIENCIAS Y ENFOQUE FUTURO EN LA INFORMACIÓN A LA POBLACIÓNEXPERIENCIAS Y ENFOQUE FUTURO EN LA INFORMACIÓN A LA POBLACIÓN



EXPERIENCIAS Y ENFOQUE FUTURO EN LA INFORMACIÓN A LA POBLACIÓNEXPERIENCIAS Y ENFOQUE FUTURO EN LA INFORMACIÓN A LA POBLACIÓN

Destacar la relevancia que desde el Servicio
de Protección Civil se ha dado a la
colaboración con las personas que han de
formar al colectivo más sensible a este
peculiar riesgo, como son los trabajadores de
las industrias químicas.

Sindicatos CCOO y UGT y Federaciones de 
empresarios comarca.(FEPU)
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TampocoTampoco hayhay queque olvidarolvidar queque elel rápidorápido desarrollodesarrollo dede laslas
nuevasnuevas tecnologíastecnologías aplicadasaplicadas aa lala informacióninformación yy laslas
comunicacionescomunicaciones

Por ello hemos apostado por el uso de estas técnicas.Por ello hemos apostado por el uso de estas técnicas.

Sirva de ejemplo el portal web

ciudadpreparada.puertollano.es, 

Desarrollado conjuntamente entre el Ayuntamiento de Puertollano, empresas
integradas en el Plan de Emergencia Exterior y Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha.

Está teniendo un gran impacto en la sociedad 

AudiovisualesAudiovisuales
Radio y videoRadio y video
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ENFOQUE FUTURO
RETOS PROPUESTOS
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En general pasan por adaptarse a los nuevos desarrollos tecnológicos.
Entre los hitos cuyo desarrollo se pretende:

 El uso de las redes sociales como medio para transmitir la

información ,ampliando la misma y atendiendo a la demanda

 El desarrollo de un microsite propio de Protección Civil, que
nos permitirá hacer llegar la información relevante, como pueden
ser los consejos de autoprotección, en concreto ante el riesgo
químico, a un mayor número de ciudadanos.

AnécdotaAnécdota: Simulacro : Simulacro 
sirenassirenas

Comunicado en Twitter
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La implantación del correo electrónico como instrumento
que facilite el envío masivo de comunicaciones y alertas,
dada la flexibilidad y rapidez de este medio

El envío de alertas mediante sms, a través del teléfono
móvil, previa alta en el sistema de las personas interesadas.

Reforzamiento de la divulgación y publicidad en medios de
comunicación social (especialmente radio)
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www.jccm.es

Presentación y DocumentaciónPresentación y Documentación:   Julián Triguero Calle:   Julián Triguero Calle
JEFE DE SERVICIO DE PROTECCIÓN CIVILJEFE DE SERVICIO DE PROTECCIÓN CIVIL

DIR. GRAL PROTECCIÓN CIUDADANA JCCMDIR. GRAL PROTECCIÓN CIUDADANA JCCM

GRACIAS POR VUESTRA GRACIAS POR VUESTRA 
ATENCIÓNATENCIÓN


